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Opportunités et défis de la mobilité des travaillets
en temps de crise et au-dela

1. Introduction

La mobilité géographique des travailleurs, y comgar-dela les frontieres, comporte de
nombreux avantages potentiels. Ceux-ci découlentedéaploiement de la main-d’ceuvre des
régions en excédent vers les régions frappées parpénurie ainsi que d'une meilleure
affectation des travailleurs vers des activitédest régions, dont on présume qu’elles sont plus
productives et génératrices de meilleurs revenaspdtticulier, la mobilité volontaire entre
emplois peut permettre aux travailleurs d’amélideer employabilité, leurs revenus et leurs
perspectives de carriere alors qu'une plus grandbilité de la main-d’ceuvre accroit la
flexibilité et 'adaptabilité des entreprises etimimpact positif sur leur compétitivité via une
réduction des colts et une augmentation de la ptivité.

Au cours des vingt derniéres années, les marchésrdploi européens ont subi d'importants
changements. La chute du rideau de fer en 19&9ds$olution de 'TURSS en 1991 ont donné
lieu a une nouvelle vague d’immigration a des fifesmploi en provenance de I'ancien bloc
soviétiqgue vers I'Europe occidentale, atténuantiglment (et temporairement) dans la
région I'impact négatif du vieillissement de la ptagion. Une brusque détérioration de la
situation du marché du travail dans les ex-éconsreatralement planifiées consécutive a une
destruction massive des emplois durant la périceldrahsition ainsi qu'a l'ouverture des
frontiéres, ont incité les jeunes en particulierexplorer les opportunités éducatives et
professionnelles offertes par 'Europe occidentdlies Etats-Unis. Cela a d’une part amélioré
les chiffres du chémage dans les pays d’origine tdmgailleurs migrants et d’autre part
aggravé la structure d’'age de la population actleeces pays et entrainé un exode des
cerveaux.

Au milieu des années 1990, les progres réalisénatiere d’intégration économique des pays
baltes et de 'Europe centrale ont accéléré les dlinvestissement direct étranger et créé des
emplois, dont le nombre a graduellement dépassé @des emplois détruits; les jeunes, alors
en mesure d’'accéder a de meilleurs emplois danp&ys d’origine, sont rentrés de I'étranger.
En conséquence, la migration de main-d’ceuvre evepiance de ces pays s’est sensiblement
ralentie. L'adoption de la Stratégie européenner gemploi a influencé les politiques de
'emploi dans les pays de I'UE-15 et contribué aveloppement de politiques d’emploi
positives dans ces pays. Au cours des années BOOMissance économique rapide des pays
d’Europe centrale et orientale a eu pour effet @&korer de facon importante les marchés du
travail et d’engendrer une pénurie de main-d’'cewyualifiée. Celle-ci s’est aggravée aprés
'adhésion de ces pays a I'UE en mai 2004 et jang@07 alors que les obstacles a la
migration ont été levés au Royaume-Uni, en Irlaptleen Suede, et que des centaines de
milliers de jeunes ont tiré parti de leur droitadiberté de mouvement a des fins d’emploi, de
maniéere surtout temporaire.

La crise économique actuelle déstabilise a nouteaumarchés du travail dans les pays
européens, entrainant le licenciement de nombreavaitleurs a 'Ouest comme a I'Est,
incluant de nombreux travailleurs migrants et cayant usé de leur droit & la libre circulation
dans I'UE, suite au tarissement des offres d’emsplogs travailleurs migrants licenciés peinent
a trouver un nouvel emploi dans le pays hote, eggtant du méme coup I'envoi de fonds a
leur famille restée au pays. Cependant, le retans deur pays d’origine n’est pas une option



viable pour nombre d’entre eux au vu de la pérdigenplois décents sur place. Un maintien a
I'écart du marché du travail entrainerait une dététion rapide de leurs compétences. Une
fois la crise terminée et les économies nationatzblies, le probleme du vieillissement de la
population et le manque de main-d’ceuvre qualifé@eteégreront le devant de la scene, ravivant
la concurrence que se livrent les pays pour attetravailleurs qualifiés et incitant a I'action
'EU et les pays d’origine.

Ce document a été préparé pour la Réunion mirediggrhformelle sous la présidence tcheque
de 'UE. Il vise a alimenter la discussion sur tian appropriée a mener en vue de stimuler la
mobilité des travailleurs au sein de I'Europe déimtérét des pays d'origine et des pays
d’'accueil ainsi que dans celui des travailleurs remgs eux-mémes, tout en s’efforgant
d’atténuer I'impact négatif de la fuite des cerveat de la pénurie de main-d’ceuvre. Le
document est structuré comme suit. La prochaindepaxpose brievement les problemes
démographiques et du marché du travail auxquetsos@ent confrontés I'UE ainsi que les
trois pays invités a la réunion, dont de nombrezssortissants sont dans 'UE. La troisieme
partie analyse la situation et les tendances dua®t’offre et de la demande de main-d’ceuvre,
pointant entre autres la pénurie de compétencesngt & laquelle il faudra remédier, entre
autres, par la migration. La quatrieme partie ddes tendances actuelles de la mobilité des
travailleurs dans I'UE et les trois pays ciblés.duamtrieme partie examine diverses stratégies
et réponses politiques aux problemes de migratiten @erniere partie propose quelques points
de discussion.

Les trois pays invités a la Réunion ministérietilormelle et couverts par ce document sont le
Maroc, la Turquie et I'Ukraine. Les relations entldE et ces trois pays non membres de 'UE
sont basées sur divers accords et cadres instihgi®. La Turquie est un pays candidat a I'UE.
Les relations entre 'UE et le Maroc et I'Ukrainens fondées sur des accords d’association et
des partenariats spécifiques.

2. Défis démographiques et du marché du travalil
2.1 Développements démographiques

Dans les pays de 'UE (membres actuels de 'UE-{a7pppulation en age de travailler (les 15-
64 ans) n'a cessé d’augmenter a la fois en terimedws et relatifs depuis 1990. En 2010, elle
représentera 68 pour cent de la population to@pendant, les deux sous-régions de I'UE, a
savoir 'UE-15 (membres de I'UE avant 2004) et |18 (nouveaux membres de I'UE
d’Europe centrale et du Sud-Est) ont contribué dmiere différente a cette évolution. Alors
gue la population en age de travailler dans 'UEalsa globalement progressé de 6,7 pour
cent entre 1990 et 2010, dans I'UE-10 la haussesara que de 2,8 pour cent, du fait
notamment d’'une baisse significative de la popohatidans les pays enregistrant une
émigration nette, a savoir la Bulgarie, la LettofgeLituanie et la Roumanie ou le déclin s’est
amorcé des le début des années 1990. Il estsstrede noter que la Pologne, qui est le plus
grand pays ayant nouvellement adhéré a I'UE, amaétd’enregistrer une hausse de 10,4 pour
cent de sa population en age de travailler au cdess20 derniéres années en dépit de flux
d’émigration éleveés.

Apres 2010, I'UE-27 sera confrontée a un déclinsde offre potentielle de main-d’ceuvre.
Alors que dans I'UE-15, ce déclin restera modémgyen 2015, dans I'UE-10, il sera
important: un recul de 3,1 pour cent entre 201Q0H5 selon les derniéres projections des



Nations Unies (ONU, 2008)Tout comme les quatre nouveaux pays membres de dités
précédemment, la Pologne va enregistrer une réxtuctiportante de sa population en age de
travailler. Le vieillissement de la population agi@anc un impact négatif majeur sur le coté de
I'offre du marché du travail dans 'UE.

La croissance de la population en age de travaiders 'UE-27 apres 1990 est en grande
partie imputable & la migration en provenance de gatérieurs a I'UE — Maghreb et Afrique
subsaharienne, Ameérique latine, Asie et Europebst. ILes travailleurs du Maroc, de Turquie
et d’Ukraine constituent les plus importants greaupe travailleurs étrangers dans I'UE. Le
Maroc et I'Ukraine ont connu une évolution démodpigpe favorable et une hausse rapide de
leur population en age de travailler depuis 199, fbis en nombre et en pourcentage de la
population totale (méme si les taux de fertilitd actuellement fortement chuté dans les pays
du Maghreb, dont le Maroc, pour se fixer désornamisdessous du taux de reproduction).
L’Ukraine a enregistré une baisse constante deopal@tion en age de travailler. Dans ces
trois pays, les mémes tendances démographiques;réemt un potentiel de migration au
Maroc et en Turquie, et une nouvelle baisse deatentiel en Ukraine, se poursuivront
également au-dela de 2010.

2.2 Tendances du marché du travail

Dans les années 1990, le marché du travail dandel@s sous-régions de l'actuelle UE-27 a
éevolué de maniere tres différente. Alors que dasis-IL5, la seconde moitié des années 1990
en particulier a été marquée par une hausse ilmppertdu taux d’emploi en grande partie
imputable a I'entrée massive des femmes sur lelmadta travail et a un déclin rapide du taux
de chdmage, les nouveaux Etats membres de I'UEanrtinué d’enregistrer un recul de leur
taux d’emploi et une progression du chémage malgné reprise de leurs économies
nationales.A la fin des années 1990, le taux d’emploi des hesa’est contracté plus
rapidement que celui des femmes de sorte qu’en,28d@ux moyen d’emploi des hommes
dans I'UE-10 était inférieur de 9 points a celui KIBE-15. Ceci est d0 aux tendances
contrastées du taux d’emploi des femmes dans les staus-régions de I'UE; malgré le taux
d’emploi féminin nettement plus élevé dans les emueés économies centralement planifiées
avant 1990, en 2000, le taux moyen d’emploi desrfemndans 'UE-15 excédait déja celui de
'UE-10 de 0,4 pour cent. La situation favorable marché du travail dans 'UE-15 a donc
attire de nouveaux travailleurs migrants alors lgusecond groupe de pays se débattait pour
trouver de nouvelles opportunités d’emploi pourse@ssortissants ayant perdu leur emploi au
cours de la restructuration massive des entreprises

Apres 2000, la situation du marché du travail sggatiuellement améliorée dans les nouveaux
Etats membres de 'UE. Le chdmage a amorcé unrdétliemploi a enfin progressé dans la
plupart de ces pays. L'adhésion a 'UE a accélégétendances positives. En conséquence, le
taux moyen d’emploi total pour 'UE-27 a atteint,4%our cent en 2007 (67 pour cent dans
'UE-15 et 63,2 pour cent dans 'UE-10). Le gairmiplois total apres 2000 est imputable aux
travailleuses entrant sur le marché du travailcafé des taux d’emploi dans les deux sous-
régions a continué de se creuser au bénéfice de1%) Néanmoins, outre I'accélération de la
mobilité interne des travailleurs, I'ensemble dgH-27 a renforcé sa capacité a absorber les
travailleurs migrants originaires de pays hors-0& fait, pour faire face a la pénurie de main-
d’'ceuvre, les employeurs ont de plus en plus cheechiécruter de nouveaux travailleurs

! Révision 2008 des estimations et des projectior@mographiques des Nations Unies. Voir

http://esa.un.org/unpp/index.asp.



migrants, en particulier ceux dotés des compétefaieant défaut sur le marché du travail
interne.

Dans les trois pays pourvoyeurs non membres de €blverts par ce document, la situation
du marché du travail n’a pas évoluée de maniérgiymsliepuis le milieu des années 1990. Au
Maroc, le taux d’emploi a baissé pour la populatatale, les hommes et les femmes pour se
fixer respectivement a 53,9 pour cent, 82,8 pout e€26,6 pour cent en 2007, en conservant
'important disparité entre hommes et femmes dasstdux d’emploi et d’activitéDansle
méme temps, le chdmage a baissé également a 1@guypour les deux sexes. La Turquie a
connu une évolution négative similaire des tauxmbkoi, qui ont atteint 45,8 pour cent pour la
population totale, 71,3 pour cent pour les hommesig pour cent pour les femmes en 2007
alors que le chbmage a enregistré une progressittante pour se fixer a 9,8 pour cent pour
les hommes et 10,3 pour cent pour les femmes. Eaituk le taux d’emploi a reculé dans la
seconde moitié des années 1990 pour stagner easbiit® pour cent pour la population totale,
72,2 pour cent pour les hommes et 63,7 pour cemt lgs femmes en 2007. En revanche, le
taux de chdmage a marqué un recul constant s p&tiode pouatteindre 6,7 pour cent pour
les hommes et 6 pour cent pour les femrhassituation défavorable du marché du travail dans
les trois pays et les écarts salariaux importaatsr@pport a 'UE encouragent la migration a
des fins d’emploi vers des pays plus riches lordgaeonditions administratives et juridiques
le permettent.

Le déclenchement de la crise économique actuelleversé les tendances favorables du

marché du travail dans 'UE a court terme. Selendernieres estimations de I'UE (CE, 2009),

I'emploi baissera de 1,6 pour cent en 2009 et 8epBur cent en 2010. Le taux de chbmage
moyen dans 'UE devrait progresser de 2,5 pour eatre 2008 et 2010 et atteindre 9,5 pour
cent en 2010. La perspective a court terme desiti@ws en contrat de travail précaire, dont

beaucoup sont des travailleurs migrants, n’est g@mscréjouissante car ils sont les premiers
touchés par les licenciements comme le montrenteoh@nt les données fournies par les

entreprises et les services publics de I'emploiokine, les nouveaux entrants sur le marché du
travail éprouvent des difficultés a trouver un emnphotamment les jeunes ayant abandonné
I'école en cours d’études et les demandeurs d’engppartenant aux groupes de population

les plus défavorisés, dont les travailleurs migga@ins emploi. Ce qui a pour effet d’inciter les

décideurs a lancer des programmes favorisantderees travailleurs migrants dans leur pays
d’origine, comme nous le verrons plus en déta#spres.

2.3 Changements des structures de I'emploi

Depuis 1995, on observe une tendance continue“@elabilisation” des relations d’emploi
reflétant le besoin d’'une plus grande adaptakalitéchelon de I'entreprise (OIT, 2009) Dans
'UE-15, le travail a temps partiel a augmenté deoh spectaculaire tout comme I'emploi
temporaire dans 16 des 27 pays de I'UE. Le trawdérimaire, c'est-a-dire I'embauche
temporaire par une agence de placement des tewailappelés a s’acquitter de leurs taches
dans une entreprise ou une institution en quétenai@-d'ceuvre temporaire, est une forme
particuliere de travail qui se développe rapidemémts données relatives au nombre de
travailleurs intérimaires sont incomplétes maise<lindiquent que ce type de travail se
développe rapidement. En 2006, le nombre de ttauad intérimaires dans I'UE-27 était
estimé a 8 millions. Dépendamment des dispositipésifiques de la |égislation nationale et
des conventions collectives, les nombreux incorerésiliés au travail temporaire incluent:
rémunération inférieure; acces plus difficile a f@mation et aux services fournis par
I'entreprise (tels que les creches d’entrepris@yverture sociale limitée; possibilités de



promotion réduites; et difficulté pour obtenir urépimmobilier auprés des établissements
bancaires. Dans le cas des travailleurs temporaiessconditions de travail ainsi que la
couverture sociale sont aggravéeses travailleurs temporaires ou intérimaires sont
majoritairement des jeunes, des personnes ageédssotravailleurs migrants. En période de
crise, les travailleurs intérimaires sont parmipesmiers a étre licenciés, suivis par d’'autres
travailleurs temporaires si la récession s’aggeme actuellement.

Le potentiel de création d’emplois temporaires eunpanents a l'intention des travailleurs
migrants est également fonction de la structuréosetle des emplois et de ses tendances.
Dans 'UE-27, ainsi que dans ses deux sous-régiangendance générale au cours des 20
dernieres années est allée dans le sens d'uneticidade la part de I'emploi agricole dans
I'emploi total contrebalancée par une augmentatierna part de I'emploi dans le secteur des
services. Dans 'UE-15, la part moyenne de I'emplgiicole s’est déja contractée pour se fixer
a 3,5 pour cent de I'emploi total en 2007 alors daes I'UE-10, elle s’est maintenue au-
dessus de 10 pour cent (11 pour cent en 2007) rénaigdéclin rapide. La part du secteur des
services dans I'emploi total a excédé 70 pour akrts I'UE-15 apres 2000 contre une
moyenne de seulement 56,4 pour cent dans I'UE-1ZD8&r malgré une croissance rapide.

Cependant, c’est dans l'industrie qu’on note ufi@dince majeure; en 2007, la part du secteur
industriel dans I'emploi total a régulierement éhpour s’établir a 23,5 pour cent dans 'UE-
15 alors que dans 'UE-10, cette part a entamécong&action au cours des années 1990 avant
de rebondir pour se fixer a 32,6 pour cent. Celterision de tendance est a mettre au compte
de I'externalisation de la production industricléaible valeur ajoutée vers les nouveaux Etats
membres de 'UE. Dans ces installations de prodnoctixternalisées, la demande accrue de
main-d’ceuvre s’est intensifiée suite a I'adhésiohU&, contribuant du méme coup a une
amélioration du marché du travail dans ces payallatt jusqu’a créer une pénurie de main-
d’ceuvre compensée par les travailleurs migransoréssants de pays hors UE.

En Turquie et en Ukraine, la part de I'agricultdens I'emploi total est a la baisse bien que le
secteur absorbe encore de nombreux travailleutsjest affectés a des emplois faiblement

productifs. En revanche, au Maroc, cette part regpe&rieure a 40 pour cent et n’a subi aucune
contraction. Si la part de l'industrie dans I'emiplotal a progressé en Turquie et est restée
stable au Maroc, elle a fortement baissé en Ukrdilmnploi dans le secteur des services a

fortement augmenté en Turquie et en Ukraine maignst au Maroc. En outre, les emplois

dans ce secteur sont généralement peu rémunégBolsepays se caractérisent également par
une économie largement informelle. Tous ces fastewitent les plus jeunes a chercher un

emploi a I'étranger et a envoyer de I'argent a Famnille restée au pays si les conditions de la
migration le permettent.

2.4 La crise financiére: réduction des effectifsmmles secteurs qui recrutent des migrants

Les travailleurs migrants a travers le monde altexnsurtout la construction, le secteur
manufacturier, I'agriculture, I'hétellerie-restatiom, la santé et les services a la personne,

2 La transposition de la Directive 2008/104/CE "'t relative au travail intérimaire et la ratifican et la mise
en oeuvre de la Convention®(h81) sur les agences d’emploi privées, 1997, @&TI'contribueront a améliorer
les conditions du travail décent pour les travaiteintérimaires.



incluant les services domestiques. Nombre de cetelgs sont également particulierement
frappés par la crise actuelle (OCDE, 2009).

Le tableau 1 de I'annexe fournit les données sig@es a plusieurs pays de 'UE concernant
'emploi des travailleurs de 15 a 62 ans nés adf@er dans différents secteurs. Dans la
construction, les taux d’emploi des travailleunségers sont particulierement élevés dans les
pays du Sud de I'Europe qui ont enregistré un bahmdéveloppement résidentiel. Les
ouvriers du secteur de la construction nés a héea représentent 32 pour cent en Gréce, 21
pour cent en Espagne, prés de 15 pour cent augabetiprés de 14 pour cent en ltalie. Le
boom immobilier lié dans ces pays a l'arrivée detsaités du nord de I'Europe en quéte de
climats plus cléments, de crédits bon marché eaus aériens avantageux, s’est interrompu,
tout comme en Irlande. Les travailleurs migrants joaé un réle important dans la phase
d’expansion de ces pays et ils sont désormaisrégsipres victimes de la crise.

Le recrutement de travailleurs étrangers par letesec manufacturier de biens de
consommation durables est considérable dans desquayme la République tcheque (23,3
pour cent), I'Allemagne (19,9 pour cent) et I'l&ali13,4 pour cent), qui incidemment ont aussi
un important secteur automobile, particulieremeappé par la crise financiére. Plusieurs
constructeurs automobiles allemands ont annonc@rnéh temporaire de la production suite a
I'effondrement des ventes ou recourent au chdmageepet en France le secteur automobile a
enregistré un recul important de I'emploi en 2008.

Les pays nordiques notamment emploient de nomhmragrants dans les secteurs de la santé
et du travail social (Norvege 21,6 pour cent; Daadn19,5 pour cent; Suéde 19,3 pour cent);
les chiffres concernant une réduction des effedi#fiss ces secteurs n'ont pas été publiés. Ce
n'est guere étonnant attendu que les servicesrdé sacessitent une connaissance specialisée
et que la pénurie de main-d’ceuvre est chose caudamts ce secteur.

Dans 'UE, I'impact sur les migrants se fait daag® sentir dans les pays précocement frappés
par la crise, tels que 'Espagne, I'lrlande et y&me-Uni. En Espagne, le taux de chémage

des migrants atteint 17 pour cent et I'écart aesccitoyens de souche a progressé de 6,5 pour
cent au premiere trimestre 2008 (OCDE, 2009, p.7).

3. Tendances et pénuries en matiére de compétences  en Europe et dans les
pays d’origine sélectionnés

3.1 Pénurie de compétences et de main-d’oeuvre ddihson européenne

L’emploi par profession a connu d’'importants boelsements a la fois dans I'UE-15 et 'UE-
10. Selon I'enquéte sur la population active, ebhf86 et 2006, la croissance de I'emploi a été
particulierement importante dans les professioftsta intensité de main-d’ceuvre: techniciens
et professionnels, législateurs, hauts fonctiomsaiet cadres mais également dans les
professions élémentaires (Strietska-llina, 2008)I'inverse, I'emploi s’est contracté pour les

® Pour une analyse systématique détaillée des dépeoents et des perspectives de la migration vera sein

des pays de I'OCDE, voir le document de travail l€@@CDE DESLSA/ESLSA/WP2(2009)3nternational

Migration and the Economic Crisis: Understanding finks and shaping the policy responses

“ Selon la Classification internationale type desfgssions (CITP-88, BIT), les professions élémeesai
recouvrent principalement les taches simples dtniéves exigeant peu d'initiative/de responsébitiersonnelle
et requérant une connaissance et une expérien@spondant au niveau de compétences de la CITRtol

primaire).



professions manuelles qualifiées du secteur agiséas travailleurs de I'agriculture et de la
pisciculture et les employés de bur@aline récente prévision paneuropéenne & moyereterm
de la demande de compétences en Europe laiss&a@ntrae poursuite de cette tendance. Le
scénario de demande faible, qui est le plus pleusians le contexte actuel de crise
économique, entrevoit une hausse nette de 8 nislldiemplois sur la période 2006-2015.
Cette poussée concernerait surtout le secteur eleges; elle compensera la perte des 2,3
millions d’emplois dans le secteur primaire et 1r@flion dans la construction et le secteur
manufacturier (Cedefop, 2008)La demande de main-d’ceuvre pour les professioms no
manuelles hautement qualifiées, telles que lesnteigms, les professionnels et les cadres, et
les professions élémentaires poursuivra sa tendateéausse. Ce phénomene, connu sous le
nom de polarisation des emplois, a évolué en Eutlepeis le début des années 1990 suite aux
progrés technologiques, tout comme la délocalisatiosecteur manufacturier.

Cependant, il est important de noter que, du faivvieillissement de la main-d’'oeuvre dans
'UE, méme dans les pays ou la demande ne progeess®s, on s'attend a un nombre
important d’offres d’emploi pour remplacer les mamses quittant le marché du travail —
majoritairement les retraités (voir figure 1). Cai daisse présager que I'Europe pourra
manquer de main-d’ceuvre dans un large éventail rdeegsions, notamment pour ce qui
concerne les emplois faiblement et hautement g@slifu secteur des services.

Figure 1. La demande par grand groupe de professiandans I'UE-25, Norvege et Suisse,
2006-2015 (évolution en millions d’emplois). Scénarde demande faible.

-4 -2 (o] 2 4 6 8 10 12
. | , , )
2.2
Législateurs, hauts fonctionnaires et cadres 4.4
—16.6
2.8
Professionnels 5.7
18.5
7
Techniciens et professionnels asspciés 6.9
]10.6
1-1.8
Employés de bureau 5.8
4
Travailleurs des services, du secteur|de la .8 8 O Expansion de la demande
ente en ma in et I arché
v ¢ gasin et surles marches ©.8 m Demande liée au renouvellement
Travailleurs qualifiés de I'agriculture et d -1.7 O Total
pisciculture 0.5 2.2
Travailleurs de l'artisanat et des aoE' i 2.1 715
connexes 514
Opérateurs et assembleurs de matériel et de 2.1
machines 4 16.1
2.9
Professions élémentaires 6.2
9.1

J T T T T

Source: Calculs de Cedefop 2008 basés sur lerseélmademande faible.
Note: Les données concernant la Bulgarie et la Rmigme sont pas disponibles

® Mise & jour de Strietska-llina O., Rapport 2008.

® Les prévisions incluent tous les Etats membrddde & I'exception de la Bulgarie et de la Rourmgriinsi que
la Norvege et la Suisse.

"Il existe une abondante littérature sur la potits des emplois (voir Goos et Manning, 2003 evsG®anning
et Salomons, 2009. Voir également la discussionl’éuolution du sens des compétences dans Stridliskea
2008, op.cit Les facteurs contribuant principalemanla polarisation des emplois sont toujours sGumi
discussion.



L’analyse de la composition des compétences dangploi témoigne également d’'une nette
tendance a I'amélioration des compétences, la gest travailleurs instruits des secteurs
secondaire et tertiaire ayant fortement augmemsé tiaus les groupes de professions, incluant
les professions élémentaires. La tendance peuifisignne substitution des qualifications,
suite a une inadéquation des qualifications, ajniine hausse des niveaux d’instruction de la
main-d’ceuvre européenne, qui relevent les niveausothpétences sur le marché du travail.

Cependant, reste a savoir si les compétences dporsont utilisées de maniere optimale
lorsque prés de la moitié des emplois élémentalaes 'UE sont actuellement occupés par
des travailleurs moyennement ou hautement qualifiés travailleurs migrants contribuent a
cette situation en occupant une part relativemmpiortante de I'emploi dans les professions
élémentaires ou leurs compétences sont souventésaligges. La recherche montre que les
travailleurs qui migrent vers I'Union européennaftgut ceux en provenance de pays non
membres de I'UE-15, sont dotés de niveaux de canpés comparables a ceux de la main-
d’'ceuvre nationale mais qu’ils occupent de facorprdigortionnée des emplois faiblement
qualifiés dans le secteur de I'hotellerie-restaarakt dans le milieu familiafWard, 2008).
Mais la situation des travailleurs migrants desspayn membres de I'UE est pire: 13 pour cent
des hommes et 17 pour cent des femmes ayant umdpliniversitaire sont absorbés par les
professions élémentaires contre 1 pour cent pauciteyens de souche de I'UE (ibid., p.39).
Alors que recruter des personnes dotées de congestsapérieures au niveau officiellement
requis peut contribuer positivement a la produtdiviune inadéquation marquée des
qualifications peut mener a une déqualificatio ein sous-rendement de ces travailleurs et a
un gaspillage important du capital humain pourdeiété. Cela a également un impact négatif
sur la cohésion sociale et la justice sociale.

Depuis plusieurs années, les Etats membres dedtlifrent d’'un déficit de compétences et
d’une pénurie de main-d’ceuvre (OEE, 20B)yi ont eu un impact négatif sur la productivité
et la rentabilité des entreprises, aggravé let®eatariaux et réduit la compétitivité de leurs
économies. Malgré les différences de structure @oigue, on observe des similarités
frappantes des professions frappées une pénurgel'tHan15 et 'UE-10. Les nouveaux pays

membres de I'UE sont frappés par une pénurie inppeiiaa la migration des travailleurs dotés
des compétences requises de 'UE-10 vers 'UE4l&stidonc important de reconnaitre que, Si
le marché unique serait avantagé par un renforcedeela mobilité des travailleurs au sein de
'UE, le probleme de la pénurie de compétencesauwgast étre pleinement résolue sans la
contribution des ressortissants non-UE.

Les professions frappées de pénuries en Europeeiniclles métiers manuels qualifiés
(charpentiers, macons, électriciens, etc.), lefepsions de santé (médecins, infirmieres, soins
aux personnes agées ou handicapées), les assstaatiernelles, les spécialistes des TI, les
administrateurs, les métiers de la finance et dmiaptabilité, les scientifiques, les ingénieurs,
le personnel de I'hétellerie et de la restaurateinles emplois manuels faiblement qualifiés
(Strieska-Llina, 2008).Les compétences fondamentales liées notamment@Lpaux langues
étrangeres, au travail en équipe, a la communitatiterpersonnelle, a linitiative, a la
créativité, a I'entrepreneuriat, au leadership ket gestion, aux compétences de présentation, a
I'aptitude a apprendre, etc. font également croedlet défaut aux entreprises.

8 Un des premiers suivis systématiques au plan éeropevient & I'Observatoire européen de I'empio2@01.
° Voir également Manpower talent shortage surve9g820



Les Etats membres de I'UE faisant état de pénutas des professions similaires, il est
important de reconnaitre le déficit de qualificaibnain-d’ceuvre comme un probleme
européen qui requiert des mesures politiques &dlée du continent (Strieska-Llina, 2008).
Ces mesures incluent un appariement efficace ermplapétences, un investissement dans les
compétences utiles au marché du travail ciblantciBggement I'augmentation de la
productivité de la main-d’oeuvrd,des mesures en vue de renforcer la participatiamaain-
d’'ceuvre, notamment des femmes et des travaillegss,aet, enfin et surtout, une
réglementation de la migration. Cependant, il egtdrtant de souligner que, dans le cas de
pénuries persistantes et a long terme de professpacifiques, comme les médecins, les
infirmiéres, les enseignants, les ingénieurs etao@s professions manuelles qualifiées,
I'Europe doit investir dans I'éducation et la foitioa appropriées de sa propre main-d’ceuvre
plutbt que de s’en remettre a I'arrivée de traeails migrants.

3.2 La crise économique actuelle et la demande aepétences

Malgré la crise économique actuelle et la haussdalex de chdmage a travers toute I'UE, les
besoins élevés demplacemené long terme et la contraction de la main-d’'cewmnmpéenne

ne sous-entendent pas que I'Europe sera en mesusatdfaire ses besoins a partir de sa
propre réserve de main-d’oeuvre méme si la mobditésein de 'UE augmente de fagon
importante. Bien évidemment, 'aggravation vertegise du chbmage engendrée par la crise
économigue n’encourage pas les décideurs a s'attaguprobléme en suspens lié a la pénurie
de main-d’ceuvre a plus long terme. Les crises éoanees antérieures montrent que la hausse
du chémaggeut maintenir de nombreuses personnes dans leagigdénlong terme et les jeter
hors du monde du travaigt affecter négativement les taux de participatirbaux aux
marchés du travail européens a long terme. Certhiagprogrammes de retour mis en ceuvre
par les gouvernements de 'UE qui ciblent les tilluars migrants manquent donc de vue a
long terme car ils pourraient a I'avenir dissuaddsrmigrants potentiels de se mettre en quéte
d’'un emploi en Europe (voir la section 5 pour désrimations additionnelles sur le sujet).

Tot ou tard, la crise s’achévera. Lorsque la dermatelmain-d’oeuvre repartira a la hausse, la
composition des emplois changera. Les industrieséeemment connaissaient un boom,

comme la finance et la construction, pourraientpas retrouver les niveaux de croissance
d’avant-crise. La construction automobile, la pratechn d’acier et d’autres secteurs industriels
frappés actuellement par des fermetures d’usin@desires pourraient étre confrontés a des
pertes d’emploi permanentes. Dans le méme tempsstin dans la création d’emplois via les

mesures incitatives actuelle entrainera une hadsseemplois publics, des emplois dans les
secteurs de linfrastructure, de la constructionboaeutre, de la solarisation, des énergies
renouvelables et de l'efficacité énergétique. Learamés du travail exigeront alors des

demandeurs d’emploi, dont les migrants, de nouveaofis de compétences. La crise actuelle
poussera a une restructuration économique, notamumenrestructuration verte, et pourrait

donc avoir un effet structurel durable sur la detieathe compétences.

3.3 Maroc

Au cours des dix derniéres années, la structuréedwloi par grand groupes de professions
est demeurée relativement stable au Maroc. La pmtssée démographique et la vaste cohorte

9 Selon leRapport 2008 sur la compétitivité européentze croissance de la productivité dans I'UE eés tr
prometteuse. Cependant, en termes réels, I'UE aee fbujours derriere les Etats-Unis ol la proditétipar
personne employée est d’environ 42 pour cent Sexeéri



de jeunes se sont traduites par un surplus de d@dovre. Le taux d’alphabétisation reste
faible (52,3 pour cent selon le recensement de )20fi4 la part de la population
économiquement active ayant au moins le niveaunski@ supérieur reste faible (17 pour
cent selon I'enquéte sur la main-d’ceuvre 2003).gkales récentes hausses d’inscription dans
'enseignement secondaire supérieur, l'enseignement la formation techniques et
professionnels (EFPT) ne représentent que 12 penir des admissions totales a ce niveau
(UNESCO, base de données en ligne, 2005). Le sgsteonffre d’'une disparité entre
I'éducation générale et professionnelle marquéeupar création insuffisante de liens et un
haut niveau de segmentation. Le taux de chémagé éie la population ayant une éducation
secondaire et supérieure se double d’'une pénerimain-d’ceuvre qualifiée au niveau des
techniciens, notamment pour ce qui concerne léstdogies modernes (FEF, 2008a)

Au Maroc, I'éducation et la formation sont donc frontées a d'importants problemes liés a
I'appariement des compétences a la demande denbéde et des entreprises, a la promotion
de I'employabilité des jeunes et a I'amélioratiom ld qualité de l'offre d’éducation et de

formation. Bien que le Maroc posseéde un vaste vésede main-d’ceuvre susceptible de
contribuer au développement économique tant ndtiguatranger, la qualité de son capital

humain reste faible. Le pays a besoin d’'une aider pontinuer a améeéliorer la qualité de

I’éducation et stimuler I'accés a la formation 'effte de formation réceptive aux besoins du
marché du travalil.

3.4 Turquie

Au cours des dernieres décennies, la structurersst# de I'emploi a fortement évolué en

Turquie, comme en témoignent les importants chaegénde la structure de I'emploi par

grande catégorie de professions: selon les dordeéésnquéte sur la main-d’ceuvre, la baisse
la plus importante de I'emploi a concerné les tillas qualifiés des secteurs agricole et
artisanal, et des secteurs connexes alors que rdeles professions élémentaires qui ont
enregistré la croissance des emplois la plus sigiiife et la plus stable.

En Turquie, le niveau du capital humain reste pld#ible, la majorité de la population
turgue n'ayant qu'un niveau d’instruction de basefaible et la part de la population adulte
dans la tranche d’age 25-64 ans ayant au moiniséaun secondaire supérieur n’est que de 26
pour cent, contre 70 pour cent dans 'UE-27 (E@ain2007). Néeanmoins, il est important de
noter que la cohorte des plus jeunes enregistréadesd’inscription nettement plus élevés a la
fois dans le niveau secondaire et tertiaire d'gmanent; cette tendance promet une évolution
favorable de la structure de la population pareytenseignement. Pres de 40 pour cent des
personnes s’engageant dans le secondaire (infégiewecondaire) alimente 'EFPT, bien
gu’elle ne jouisse pas d’'un prestige élevé.

Du fait d’'une inadéquation entre la structure @gllication et la demande de compétences, les
niveaux d’éducation plus élevés ne réduisent pasdpie de chémage: le taux de chémage
parmi la population ayant un niveau d’instructi@e@ndaire supérieur est plus élevé que celui
de la moyenne nationale (13 pour cent) alors qlie de la population ayant une éducation
tertiaire avoisine la moyenne (9,6 pour cent -diesnées datent de 2007). C’est la population
ayant moins d’'une année de scolarité, soit endoie@l million de personnes, qui enregistre
le taux de chémage le plus faible (5 pour centgniployabilité des jeunes reste un probleme
majeur, leur taux de chémage excédant fortemertalg de ch6mage moyen. La sous-
utilisation de la main-d’ceuvre instruite au platiovaal et 'émigration connexe de travailleurs
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jeunes qualifiés pourraient cependant avoir desdémces négatives durables sur la
productivité, la croissance et la compétitivitéad terme.

3.5 Ukraine

En Ukraine, la structure des emplois par grandégoaite de professions obéit a des tendances
similaires a celles de I'UE : croissance des enspdiains le secteur des services, de la vente en
magasin et sur les marchémnsi que pour les législateurs, les cadres supériet les
professionnels.Les professions élémentaires connaissent égalemeat stabilité de la
demande. Cette évolution se fait aux dépens deenggricoles et d’autres emplois manuels
qualifiés. La seule différence importante avectégglances observées dans I'UE concerne la
baisse des emplois de techniciens et de profesdomiermédiaires, groupe qui enregistre la
plus forte croissance dans I'UE.

L’Ukraine a hérité de I'Union soviétique un systéétkicatif bien organisé qui offre une solide
base pour la mise en valeur du capital humain (2BEB8b) Et malgré les nombreux problémes
gue pose le processus de transition, la participatila formation et les taux d’alphabétisation
demeurent éleveés par rapport aux niveaux intemmaitio (ibid). D’'une facon générale, la main-
d’ceuvre ukrainienne posséde un niveau élevé de @mmges: en 2005, 88 pour cent de la
population active avait achevé le deuxieme cycknskignement secondaire (enquéte sur la
main-d’ceuvre). L’'Ukraine enregistre également us t@deix d’'inscription bruts les plus élevés
(30 pour cent) en Europe. Cependant, la qualit¢&dication et son adéquation avec les
besoins du marché du travail restent un problemeungour le processus de réforme. Suite
au vieillissement de la main-d’'ceuvre et a I'impoda de la migration sortante de main-
d’ceuvre, I'Ukraine connait depuis peu une impodgrénurie de main-d’ceuvre, un déficit de
compétences et une inadéquation des compétencesralé du travail.

Les conditions économiques, notamment les énorcesséde salaire, figurent au nombre des
principales incitations a migrer. La migration dessortissants ukrainiens s’est accélérée a la
fois en provenance et a destination des régiormniales voisines ainsi que vers I'UE. Cette
tendance devrait persister: selon la récente eacquétles intentions migratoires, 26 pour cent
des personnes interrogées ont indiqué vouloir migrdes fins d’emploi (2007}.Malgré la
contribution potentielle élevée du capital humakmnainien a I'économie des pays hoétes, les
compétences des migrants ukrainiens sont largesogistutilisées, 3,5 pour cent des migrants
hautement qualifiés qui réintegrent leur pays dioe déclarent avoir décroché un emploi a
I'étranger comme travailleurs non qualifiés. Ce ngeatage est encore plus élevé pour les
Ukrainiens qui rentrent de 'UE ou 48 pour cent gessonnes moyennement qualifiées et 40
pour cent des personnes hautement qualifiees antpécdes emplois non qualifies (FEF,
2008c). Dans le contexte de pénurie de main-d’ceeivde déficit de compétences que connait
I'Ukraine, ce type de situation débouche non seal@nsur un exode des cerveaux mais
également sur un gaspillage des compétences agsvioedoins de compétences de 'UE.

4. Tendances actuelles de la mobilité de la main-d’  oeuvre
4.1. Mobilité de la main-d’oeuvre au sein de 'Umauropéenne

En 2005, [I'enquéte sur la main-d’oeuvre européeanenontré que dans I'UE-25 les
ressortissants étrangers représentaient 9 pourdeelat population active en age de travailler.

" bid.
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Pour 'UE-15, ce pourcentage passe a 10,4 pourt seitt19 millions, sur lesquels, moins de
20 pour cent étaient originaires d’'autres pays miemide I'UE (3,3 millions) et plus de 80
pour cent étaient des migrants ressortissants ge fgers. Sur les 3,3 millions de migrants
internes a 'UE, 0,6 million était originaire d'yrays de 'UE-10 et 2,7 millions de 'UE-15.

Cependant, on observe des differences importamtgs pays de I'UE-27, concernant par
exemple la part des ressortissants étrangers d@dear rapport a la population totale en age
de travailler. En 2006, cette part était de préd@lpour cent au Luxembourg et 19 pour cent a
Chypre alors qu’en Pologne et en République tchegjleeétait de 0,5 pour cent et 2 pour cent
respectivement.

On note également que certains groupes de travallprésentent un niveau de mobilité
nettement inférieur a la moyenne, notamment lesgpeies ayant un niveau d’instruction plus
faible et les employés plus agés. En outre, lemeluds rechignent davantage a bouger a moins
gu'ils n'y soient contraints, I'appui apporté paslréseaux sociaux revétant une importance
accrue en période de chdmage.

Ceci illustre l'antagonisme entre les aspects écogues et sociaux de la mobilité
géographique. Les opportunités économiques et iBeae changer de style de vie font
contrepoids a la crainte de perdre le soutien famét amical, et aux défis posés par
I'apprentissage d’une langue étrangere et le chrmagede domicile. En 2006, les conclusions
d’'un projet de recherche menée conjointement pabitaction générale Emploi, affaires
sociales et égalité de chances de la Commissi@péenne et la Fondation européenne pour
I'amélioration des conditions de vie et de tra@ublin), font également ressortir que les
citoyens considérent que les problemes d’accépmstations sociales et aux services publics
font moins obstacle a la mobilité que les barriaadministratives et juridiques (Krieger, a
paraitre).

4.2. Tendances de la mobilité sortante de main-dia® — Maroc

Le Maroc est un des principaux pays d’émigratiomande. Sa population actuelle avoisine
30 millions; plus de deux millions de personnesrigioe marocaine vivent actuellement en
Europe de I'Ouest. Plus récemment, un nombre @oisge migrants marocains s’est installé
au Canada et aux Etats-Unis. En outre, le Marocbkerdevenir un pays de transit et
d'immigration pour des migrants de I'Afrique subaebnne. La France reste la premiére
destination migratoire pour les Marocains résidédgaux (1 025.000), suivie par I'Espagne
(397.000).

Suite a l'arrét du recrutement de travailleurs tiswien Europe au début des années 1970, le
regroupement familial et la migration clandestsmnt devenus la forme dominante des flux
migratoires entre le Maroc et 'UE, notamment likaet I'Espagne, qui ont introduit des
exigences en matiére de visa en 1990 et en 199katgement. Jusqu’alors les Marocains
entraient dans ces pays munis d'un visa touristigues prolongeaient leur séjour. Les
gouvernements italiens et espagnol ont lancé plusieampagnes de régularisation afin
d’accorder un statut juridigue aux migrants, domfs |Marocains. L’ltalie et plus
particulierement 'Espagne ont supplanté la Frataont devenues les principales destinations
des nouveaux travailleurs migrants marocains, dontnombre accru sont des femmes
travaillant au sein de famille, dans 'agricultune les petites entreprises.
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Le Maroc entretient un niveau élevé de coopératidatérale avec de nombreux Etats
membres de 'UE, notamment avec 'Espagne. Au dgpatte coopération était liée a des
qguestions de sécurité, de contrble aux frontiéess, et au réle du Maroc comme pays de
transit pour des migrants de I’Afrique subsahargeriile a ensuite évolué pour se focaliser sur
des questions économiques comme les accords cantetes travailleurs saisonniers
temporaires. L'UE entend soutenir le développenéennomique du Maroc, notamment via le
programme MEDA (Mesures d'accompagnement) qui &isiévelopper le secteur privé et a
encourager la bonne gouvernance. Plus recemmenDAME (Appui institutionnel a la
circulation des personnes) a été adopté. Des foodsidérables du programme MEDA sont
réservés en vue de contréler 'immigration clanideset de stimuler le développement rural.
Ces fonds ciblent particulierement les provincesndrd du Maroc, vues comme sources de
pauvreté, de drogues, de contrebande de persohres rigration illégale. Mais les fonds
MEDA ne représentent que 2 pour cent de tous ledsferansférés par les migrants marocains
et vue de la perspective marocaine, la migratiamstitue une ressource de développement
importante en faisant reculer la pauvreté et levdge, et en renforcant la stabilité politique.

L’émigration pourrait décroitre a plus long termavant le déclin considérable du nombre de
personnes atteignant 'age de travail dans lesrhée® apres 2010. Le Maroc se caractérisera
alors par la coexistence d’'une émigration, d’ungration de transit et d’'une immigration; le
processus a déja démarré avec les migrants dessphgahariens qui transitent par le Maroc
mais aussi s'y établissent (de Haas, 2005).

4.3. Tendances de la mobilité sortante de main-dia® en Turquie

En Turquie, les chiffres officiels de I'émigratiopermanente ne font I'objet d’aucune
déclaration. Cependant, [I'émigration de travaileutemporaires sous contrat par
I'intermédiaire du Bureau pour I'emploi de la Turga atteint 81 000 personnes en 2006, soit
une progression de 35 pour cent par rapport a 2088e émigration avait pour destination le
Moyen-Orient (surtout I'’Arabie Saoudite) et la Commauté des Etats indépendants. Les flux
d’émigration temporaires au départ de la Turquies \eBautres pays de I'OCDE, qui ont été
relativement faibles ces derniéres années, nertedseliminuer?

Pour les pays de 'UE, la migration de main-d’ceusmeprovenance de la Turquie est donc
largement chose du passé. Dans des pays commarnieel-i’Allemagne et les Pays-Bas qui
accueillent une importante communauté turque (amtldes travailleurs turcs de seconde et
troisieme génération établis dans ces pays), lk$gpes de regroupement familial continuent
de jouer un rdle tout comme les politiques d'inédign via le marché du travail et le systéme
éducatif. Une étude allemande publiée en janvi€92@ontre par exemple que sur les 2,8
millions de Turcs vivant en Allemagne, 30 pour c&ieint aucun dipldme contre seulement un
pour cent des Allemands.

4.4. Tendances de la mobilité sortante de main-dia® en Ukrainé®

2 pour plus de détails et d’informations sur I'immaiion, la migration de transit et des questionmexes, voir
le profil de pays de la Turquie, OCDE, 2008, pi2-313.

13 Cette partie est basée sur les informations riieseén septembre 2007 lors de séminaires suideation et le
développement sur la frontiére polono-ukrainierqme,se sont déroulés au Przemysl Institute for @ogy et a
I'Ukrainian National Institute for Strategic Studje_viv Branch.
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Depuis peu, les Ukrainiens émigrent en grand nonfiwenoment de l'indépendance en 1991,
le pays comptait prés de 50 millions d’habitantssnapuis lors il a perdu 10 pour cent de sa
population. Avant l'indépendance, la majorité deggrants ukrainiens étaient d’origine
allemande et juive, mais depuis lors ce sont sturiesl ressortissants des ethnies russe et
ukrainienne qui partent vers les Etats-Unis, IsdadRussie et I'UE.

On a également observé une migration de travadlleéurcourt terme vers I'Espagne, la
Fédération de Russie, I'ltalie, la Pologne, le &gat, la République tcheque et le Royaume-
Uni. Pendant une grande partie des années 199Rraitié a considéré la Pologne et la
République tcheque comme des modéles économiquiégjyes et sociaux, et leurs politiques
libérales sur I'entrée, le séjour et le travail attiré des migrants ukrainiens, notamment
d’'Ukraine de l'ouest, en quéte d’emplois saisorsigans I'agriculture, la construction et les
services domestiques en Pologne et en Républitpégue. La migration vers les pays du sud
de I'Europe a démarré via les programmes de tlavad étrangers temporaires, notamment
dans la construction et I'agriculture. Par exemple 2006, en grande partie suite au boom de
la construction en Espagne et au Portugal a lddsannées 1990 et a la récession qui a frappé
I'Ukraine, les Ukrainiens constituaient le secohaspmportant groupe d’étrangers au Portugal
derriére les Brésiliens. La plus grande conceitnatie travailleurs ukrainiens a I'étranger, soit
environ un million de personnes, se trouve dam@tieration de Russie.

L’Ukraine figure actuellement au nombre des pays pus durement frappés par la crise
economique. Ces turbulences couplées a I'incedipgalitique découlant des tensions entre les
partisans d’'un rapprochement plus étroit avec laskRud’'un coté et avec 'UE de l'autre,
peuvent avoir pour effet de transformer la migratactuelle a court terme en une migration
permanente, d'autant que les études récentes amrdéngue les jeunes ont tendance a ne pas
maintenir les liens avec I'Ukraine.

5. Discussion sur des stratégies de mobilité sélect ionnées et des réponses
politiques

5.1. Mobilité intra-EU: Cohérence des obijectifs ftaues

La mobilité des travailleurs est certainement urs deemes importants de la Stratégie
européenne pour 'emploi comme en témoigne le dag 2006 ait été proclamée “Année
européenne de la mobilité des travailleurs”. L'alifepolitique semble étre de parvenir a cette
mobilité. Cependant, la question se pose de savdinternationalisation relativement plus
élevée du marché du travail européen (sous la fder@ésence de ressortissants de pays tiers)
témoigne de niveaux sous-optimaux de mobilité titEa(en moyenne, seulement 20 pour cent
des travailleurs migrants sont originaires de pdgd’UE alors que 80 pour cent sont des
ressortissants de pays tiers: voir le paragraphe Méanmoins, a chaque nouvelle vague
d’adhésions a I'UE, I'objectif visant a “plus de miité” semble reléguer aux oubliettes et la
trop grande mobilité inspire des craintes.

4| faut établir une distinction entre la mobiliréra-UE et les politiques de I'UE liées aux resissants de pays
tiers (RPT). Concernant ces derniers, des faciitdg généralement offertes aux travailleurs haetergualifiés
alors que des mesures strictes régissent I'entgdrdvailleurs faiblement qualifiés. Certains £tmembres ont
dressé la liste des professions non qualifiéesrtesr@ux ressortissants d’autres Etats membres/Bealors que
les RNT n'ont accés qu'aux professions hautemealifeges.
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Les politiques et programmes de développementmégidstructurels posent un défi manifeste
aux politiques lieées a la mobilité des travailleandchelle de 'UE. Ces programmes ont pour
but d’améliorer I'environnement économique et sodans les régions et les pays sous-
développés et de retenir les ressources humaimssa#ds zones. La migration permanente a
grande échelle de la frange la plus jeune et laxniestruite de la main-d’ceuvre sapera ces
politiques.

La recherche montre de maniére récurrente une fphtiss propension des étudiants et des
travailleurs hautement instruits et hautement fj@alia traverser les frontieres intra-
européennes. De toute évidence, cela peut repegésemtdouble risque lié a une fuite des
cerveaux et a un exode des jeunes pour certainrgr@gipns en Europe. L'ampleur de ce
risque est fonction de deux facteurs: 1) du caragiermanent de la migration ou temporaire si
elle débouche sur une migration de retour ou @icelimportante, et 2) si cela reflete un effet
d’age pendant une certaine phase de la vie, otifeinde cohorte, avec une propension accrue
des cohortes plus jeunes a migrer tout au longede Vie professionnelle. A la fois, la
migration permanente a grande échelle et l'effetcdborte ont le potentiel de changer
fortement la distribution de la population a loegte (Krieger, a paraitre).

5.2. Concurrence relative aux talents globaux elieduite des cerveaux

Le risque d’exode des cerveaux ne concerne pasrsent la mobilité intra-UE. Les initiatives
visant a renforcer la compétitivité de I'UE (et leedes pays membres individuels) en
augmentant le capital humain disponible, sont squt#iles de porter préjudice aux pays
d’origine des migrants en les dépossédientompétences essentielles.

En conséquence, les réglementations autorisagtuegants étrangers a prolonger leur séjour a
des fins d’emploi dans les pays de 'UE une foisenb leur dipldme, peuvent avoir un des
deux effets suivants® D’un c6té, on peut estimer qu’elles permettent dipkomés des pays
en développement d’acquérir une expérience prafiesslle utile dont pourra tirer parti leur
pays d’origine. D’un autre c6té, on a des raisansrdire que, en moyenne, les personnes qui
décident de poursuivre leurs études dans un pagegétr puis de s’y installer sont ensuite
moins enclines que les autres a réintégrer leys darigine. Une des raisons tient a ce que
les études sont une période importante de la viecaws de laquelle se forgent des liens
d’amitié et autres types de relations; pour cestam&me, elles sont 'occasion de fonder une
famille (Kuptsch, 2006).

De la méme fagon, I'objectif de “linitiative cartbleue” est d’augmenter le flux des
travailleurs hautement qualifiés vers 'UE. Josénhuw Barroso, Président de la Commission
européenne, a déclaré: “En adoptant la carte ldat@péenne, nous adressons un signal clair:
les migrants hautement qualifiés sont les bienvelams I'Union!”. Le programme carte bleue
permettra aux professionnels non-UE d’entrer dadg lavec leur famille s’ils sont en
possession d’'une offre d’emploi d’'une durée minandlune année, le terme “professionnel”
étant défini par I'éducation et/ou le salaire @age minimum recommandé est au moins égal
a trois fois le salaire national minimum). Apresixl@ns dans un Etat membre, les détenteurs
d’'une carte bleue peuvent se rendre dans un aay® ¢e I'UE pour autant qu’ils disposent
d’une offre d’emploi dans ce pays.

!> Le Royaume-Uni, I'Allemagne et la France, qui steg pays de I'UE accueillant le plus grand nombre
d’étudiants étrangers, ont tous introduit de tetisglementations au cours des dernieres annéeaeed’attirer
davantage d’étudiants étrangers et d’améliorerdempétitivité.
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A linstar de la migration intra-UE de personnestement qualifiees, les résultats pour les
régions ou les pays d’origine des migrants déperidia retour du migrant dans son pays
d’origine ou du maintien de liens avec celui-ti.

5.3. De la fuite des cerveaux au gain de compétsnc@e solution gagnant-gagnant?

La reconnaissance des capacités, des compétencdss etualifications des travailleurs
migrants dans I'UE pose probléme. Peu importe hérgau d’instruction et leurs compétences,
ils échouent pratiqguement tous dans des empldsinférieurs & leur niveau d'instructioh.
Améliorer la transférabilité des compétences pdud@nc contribuer & réduire les incidences
négatives de la migration des compétences, a sakexode des compétences, et
particulierement le gaspillage de compétencesrdrestérabilité des compétences, appuyée par
des cadres nationaux ou internationaux de competenade les travailleurs migrants a obtenir
un emploi correspondant a leurs qualifications. Dadres régionaux de compétences et une
coopération régionale pour la reconnaissance matdes compétences créent des conditions
propices a la mobilité des travailleurs et a lagférabilité des compétences (OIT, 2008, p. 19).

Selon la Recommandation °(ri95) sur la mise en valeur des ressources humalaes
transférabilité des compétences est définie sedom dxes:
- compétences employables susceptible d’étre utdis#® maniére productive dans
différents emplois, professions et industries; et
- certification et reconnaissance des compétencelepanarchés du travail nationaux et
internationaux.

Les pays partenaires de la Politique européennmideage et de la région méditerranéenne
s’emploient actuellement & élaborer des cadre®maix de qualifications dont I'objectif a
long terme vise a relier et a renderirs cadres régionaux et nationaux compatibles &ve
Cadre européen des qualification, le Systeme earop@ transfert de crédits et Europass.
Alors que la pleine application de tels systemadres difficile et que leur élaboration, leur
codification et leur mise en place peuvent demandigsieurs années, une reconnaissance
partielle des qualifications est possible. Elle tpétre mise en ceuvre via des accords de
reconnaissance réciproque des certifications etoegpétences des travailleurs migrants entre
les pays pourvoyeurs et les pays d'accueil (OITQ720 Cette approche pourrait étre
particulierement utile dans les secteurs et ledepsions ou la migration est forte et la
demande de travailleurs stable.

Tout systeme efficace de reconnaissance doit éa®e ksur des compétences et des
qualifications types étroitement liées aux exigenmefessionnelles du marché du travail. Les
pays de I'UE auraient tout a gagner d’'une migratdes travailleurs mieux qualifiés en

investissant dans le développement, dans les paysvayeurs, de systéemes permettant
d’anticiper et d’'identifier les exigences en matigle compétences et de qualifications et en
utilisant les résultats pour élaborer des prograsarieen va de méme pour l'investissement
dans l'offre de compétences. L'UE pourrait tirertpa’'un meilleur acces des travailleurs

18| es résultats sont influencés par de nombrewesd#cteurs, qui ne peuvent étre abordés ici, coramature
de la substitution ou la complémentarité de la raddauvre qualifiée et le capital dans les régicaggp
pourvoyeurs. Pour une discussion sur la différeamtee I'exode des cerveaux et les gains de compeseroir
Lucas (2005 et 2009 a paraitre).

" Recherche de 'ETF de 2006 et 2007 sur les lietiseemigration, éducation et travail en Albanie yfig,

République de Moldova et Tunisie.
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migrants a la formation. Outre encourager les erises a investir dans la formation des
migrants, les gouvernements pourraient égalemerglaj@er des mesures actives du marché
du travail et prévoir un financement qui cibletaiformation des migrants a des professions et
des compétences faisant le plus défaut dans I'és@no

Les pays tels que le Maroc et la Turquie sont eéedans I'équation faibles qualifications,
faibles salaires, faible productivité. Persévéretaigser partir les travailleurs les mieux
instruits, les plus jeunes et les plus productddera que perpétuer la situation. Pour briser le
cercle vicieux, les pays devront attirer I'inveséiment solidaire pour améliorer a la fois I'offre
et la demande de compétences. Les investissemanssles nouvelles technologies et les
emplois a haute valeur ajoutée couplés a des nmeaffieaces de mise en valeur des
ressources humaines et a 'amélioration de la @udli travail, du dialogue social et de la
protection sociale, promouvront I'employabilité,duiront la pauvreté et contribueront a
augmenter les niveaux de productivité, de croissatode développement. L’exportation de
compétences vers I'UE en échange d'une importatdbemplois qualitatifs liés a
l'investissement dans les domaines de formationplas demandés a la fois dans les pays
pourvoyeurs et hétes, pourrait constituer une spiutquitable au probléme posé par I'exode
des cerveaux.

5.4. Garantir I'efficacité des programmes des trdleurs étrangers temporaires

La Commission européenne examine étroitement lanfalg garantir que les programmes de
migration circulaire atteignent leurs objectifs,tatament en intégrant, des le départ, des
composantes dans les nouveaux programmes deslléargiétrangers temporaires en vue
d’encourager le retour des migrants et de promaueaéveloppement de leur pays d’origine.

Mais I'expérience passée en matiere de programresstrdvailleurs invités (a la fois en
Europe et aux Etats-Unis) a montré que I'objeddifd la rotation des travailleurs étrangers sur
le marché du travail ne suffit pas en elle-mémaramfir que la migration reste temporaire et a
atteindre les objectifs de développement dans kg m'origine. Les programmes des
travailleurs invités ont tendance a prendre de glaar et a rester en vigueur plus longtemps
gue prévu du fait d’'une “distorsion” et d'une “dé@pance”. Ladistorsionfait référence au fait
que les employeurs estiment que les marchés dailtsont flexibles de sorte que les emplois
peuvent étre structurés de fagon a assurer lamrésel 'absence de migrants. Cependant, une
fois que les entreprises ont pris des décisiores l& I'investissement en se fondant sur une
disponibilit¢é sans faille des migrants, les emploge s’opposent aux changements
d’orientation qui refreinent les flux de travaillsuétrangers, de sorte que leur hypothése
concernant I'offre de main-d’ceuvre est fausséeilsapensent qu'il suffit de traverser la
frontiére pour trouver des travailleurs additiosnéladépendancéait référence au fait que les
migrants, ainsi que leur famille, leur communautdes gouvernements des pays d’origine,
survivent grace aux fonds envoyés par ceux quaillant a I'étranger de sorte que ceux-Ci
sont également opposés aux changements politiquiseeibles de réduire les opportunités
d’émigration. C’est la raison pour laquelle I'arr@ti recrutement de travailleurs migrants
|égaux laisse souvent place a la migration clamieg¢hMartin, Abella, Kuptsch, 2006).

L’expérience a conduit au principe selon lequelrf¥ a rien de plus permanent que les
travailleurs temporaires”, qui traduit la réticemaitiale et dans une certaine mesure persistante
de pays comme I'Autriche et I'Allemagne au princigee “migration circulaire”. Cependant,
l'intitulé utilisé est déja révélateur du changeindiorientation de la “nouvelle génération”
envisagée de programmes des travailleurs eétrangmrgoraires. Dans le cadre des
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programmes de travailleurs invités, les personmgga@ént puis repartaient dans leur pays
d’origine selon le principe de “rotation”: ce chaiétait pas le leur. A l'inverse, les personnes
“circulent” dans le cadre des nouveaux programntesont agents.

L’OIT estime qu’il est important que les migranierd leur agence ou qu'ils aient voix au
chapitre. A cet égard, les programmes de migratioculaire doivent privilégier la qualité
plutbt que la quantité. Une sélection attentive ohégrants ayant le potentiel d’apporter une
contribution a leur retour dans leur pays d’origo®eit avoir une incidence plus marquée sur le
développement que la mise sur pied de vastes pnogea se focalisant uniquement sur les
avantages financiers retirés par les migrantsts l@amilles et leurs communautés. La nouvelle
devise pourrait étre “les transferts sociaux plud¢ les transferts financiers”. La formation
pré-départ prévue par de nombreux “programmes laireg” peut également servir aux
migrants potentiels a réfléchir avant méme de pautx activités qu'’ils pourraient entreprendre
a leur retour. Avec un objectif concret en téts,tileront un meilleur parti de I'expérience
d’apprentissage et accorderont plus d'attention ativités et événements organisés dans le
pays d’accueil (hotamment sur le lieu de travail)lg ne I'auraient fait par ailleurs.

L’offre d’'une formation sur le tas durant le séjaemporaire est bien entendu souhaitable du
point de vue des migrants et des pays d'originéteGermation peut garantir aux travailleurs
migrants la réussite économique a leur retour, anitrenforcant leur employabilité ou en
améliorant leurs chances d’occuper avec succespioeindépendant. A cet égard, référence
peut étre faite a 'amélioration des compétences deur domaine d’emploi particulier mais
également dans des secteurs comme les compéteramegénales et les techniques de
production innovantes, etc.

En outre, si I'UE utilise ces nouveaux programmiesutaires, il serait utile de renforcer les
capacités de ses pays partenaires, notamment paéddon de centres de formation (qui
peuvent dispenser une formation pré-départ par pbegrou le développement d’équipements
de formation communs.

Pour ce qui a trait a la migration temporaire ¢ formation, 'UE peut également souhaiter
évaluer les programmes de formation mis en placedpanombreux Etats membres dans le
cadre de protocoles d’accord ou d’accords bilatéentre eux-mémes et des pays tiers. Ces
programmes prévoient généralement des mécanistégsan garantissant que la formation est
vraiment assurée (comme I'exigence imposée aur@iges participantes d’employer trois ou
quatre professionnels permanents par stagiaireh €onsequence, ils sont parfois considérées
comme une bonne pratique. Il peut étre utile deatiee a expliquer leur faible taux de non-
recours(ainsi en 2008 seulement 160 stagiaires se sodusetiu Maroc en France alors que le
guota annuel fixé dans le cadre du programme éniviaroc et la France était fixé a 300).

5.5. Circularité et retour en période de crise

La crise financiére et économique a induit des amtepents protectionnistes qui ont
également une incidence sur la facon dont la ptipul@ercoit les migrants. Le contexte n’est
probablement pas favorable au démarrage de nouvéaxxmigratoires et mieux vaut
envisager de conclure des accords de migrationlaire, notamment avec les pays ayant déja
des ressortissants dans 'UE. Ce qui permettraifade passer le message selon lequel les
migrants sont libres d’aller et venir et ne son$ parcus comme une nouvelle menace pour
'accés a des ressources rares. L'obligation deégev les migrants contre la xénophobie
pourra ainsi étre plus facilement respectée damsioeonstances.
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Les programmes de retour volontaire pour répondaecéise devront étre évalués en termes de
messages transmis et de l'intérét a renvoyer damsplays d’origine les migrants alors qu'ils
ont fait des efforts d’intégration et qu’ils risquel’étre remis a contribution prochainement.

En réponse a la hausse du nombre de migrants gmettent une demande pour bénéficier
d’avantages sociaux, I'Espagne a introduit un m@ogne de retour volontaire pour les
résidents Iégaux chémeurs (originaires de 20 pagsUt ayant conclu des accords de sécurité
sociale avec I'Espagne). Pres de 87 000 personeasidnt ainsi retourner dans leur pays
d’'origine dans le cadre de ce programme (The Buodstp 2009) en vertu de quoi les
travailleurs migrants chémeurs enregistrés aupuésedvice public de 'emploi s’engage a ne
pas revenir en Espagne avant trois-ans paiement se fait en deux versements forfaiaie
premier en Espagne (40 pour cent) et le second Eamsys dorigine (60 pour cemht)
Jusqu’ici peu de migrants ont été intéressés ppragramme (The Economist, 2009).

De méme, la République tcheque a créé un progracemeectour volontaire réservé aux

personnes qui sont des résidents légaux de I'UBntiirs d’'un permis de résidence valide.
Certains analystes estiment que la crise écononaqumnstitué une des raisons pour limiter la
présence de travailleurs étrangers en Républiduete mais que la migration clandestine, en
provenance notamment du Vietnam et de Mongolieif a¢éga commenceé a saper 'admission
des travailleurs étrangers avant la crise. En apresgce, lutter contre les facteurs favorisant la
migration clandestine, notamment en régulant sdewgement les intermédiaires sur le

marché du travail, serait une bonne chose, atteotamment que les Viethamiens semblent
bien intégrés dans la société tcheque, qu’ils quria la langue, occupent des emplois
délaissés par les ressortissants tcheques ou piniendépendant (Plewa, 2009).

5.6. Le role des partenaires sociaux

Les partenaires sociaux peuvent jouer un réle itapben assurant la sécurité des travailleurs
migrants, en leur garantissant davantage de dnmitemaux et en contribuant a ce que la
mobilité soit bénéfique a la fois aux pays pourwogele main-d’oeuvre et aux pays hotes.

Aujourd’hui, les syndicats travaillent par-dela lgsntiéres pour protéger les travailleurs
migrants. Ainsi, dans le cadre des programmes [gsutravailleurs migrants temporaires, ils
sont associés aux processus de recrutement. Nepeégalement développer des mécanismes
par lesquels [laffiliation & un syndicat dans leygpad’origine se voit automatiquement
transférée a un syndicat homologue dans le payscukd. Par exemple, I'internationale
syndicale qui organise les travailleurs de l'arieaet des services (UNI), a lancé un systeme
de passeport en 2000. Le passeport UNI autoriseigrant syndiqué a étre ‘accueilli’ par un
syndicat affilié a la UNI dans le pays héte. Le gegort offre un nombre considérable
d’avantages: depuis des informations sur les comditde travail, le systeme bancaire, les
reglementations fiscales jusqu’aux opportunitépaldiciper aux activités du syndicat local et
de bénéficier de cours de formation et de consaildes questions du travail et I'aide juridique
(Schmidt, 2006).

18 |es travailleurs migrants sont supposés réintégrerpays en compagnie des autres membres déaimille
non détenteurs d’'un permis de résidence indéperdanytant rejoint 'Espagne et obtenu un permiséd@lence
dans le cadre de la politique de regroupement f@mil

9 Pour plus de détails, vointtp://www.planderetornovoluntario.es/index_uno.htm
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La coopération bilatérale entre les syndicats alleis et polonais du secteur de la construction
a permis la création d’'un syndicat européen demillaurs. En 2004, le syndicat allemand du
batiment IG BAU a créé le Syndicat européen desatifaurs migrants (EMWU) afin
d’organiser les travailleurs migrants de toutesonmalités qui travaillent pour une période
déterminée dans un ou plusieurs Etats membresUiéohl européenne (autre que le leur),
particulierement dans les secteurs de la consbrueti de I'agriculture. EMWU a constitué une
réponse aux abus commis tels que des salairesnegtténférieurs a ceux stipulés dans les
conventions collectives ou I'absence de protecimeiale, notamment vis-a-vis des travailleurs
polonais engagés sur les chantiers de construdgéda Postdamer Platz a Berlin, qui était le
plus important d’Europe dans les années 1990 (SUth2006).

La coopération transfrontaliere peut égalementéseldpper entre des entreprises, notamment
entre les chefs d’entreprise qui réintégrent leyspet leurs anciens employés lorsque les deux
partis entretenaient déja une relation de confiabae&onnaissance culturelle des migrants, qui
leur permet de travailler dans les deux paysdfaiix des acteurs stratégiques sur les marchés
mondialisés. Leurs spécificités et leurs qualitésspnnelles peuvent jouer un rble dans la
construction de la réputation de leur pays d'olget permettre de contrecarrer “I'effet
nouveau-venu” dans I'aréene commerciale internate(air par exemple Charest, 2007).

Le dialogue social bipartite et les consultationzattites peuvent également étre efficaces en
améliorant le cadre des mesures juridiques eta@®geations collectives en vue de promouvoir
le travail décent pour les travailleurs itinéramsgrants et locaux. Les partenaires sociaux et
les gouvernements devraient encourager la colléiborafin de garantir que les intéréts, les
droits et la voix des travailleurs itinérants egrants sont pris en compte dans les structures du
dialogue social a tous les niveaux.

6. Points de discussion

Les participants peuvent décider de se focaliselesuguestions suivantes:

e La réduction de la mobilité des travailleurs, nataent transfrontaliere, est-elle une
nécessité ou une réponse raisonnable a la criseodigue actuelle? Quels sont les
éléments a considérer sur le court terme par rappdong terme a cet égard?

« Comment renforcer la cohérence politique a la d@iss les pays d’origine et d’accueil des
migrants pour ce qui a trait a la mobilité/migratigpar rapport aux politiques de
développement économique structurelles/régiondisfbmment relier le développement
humain/des compétences a ces politigues? Une guaestnexe concerne la facon dont la
migration peut contribuer a satisfaire la demande ndain-d’ceuvre dans 'UE sans
compromettre le développement des pays d'origindaetéalisation des Objectifs du
Millénaire pour le développement dans ces pays?

« Comment une gestion solide de la migration et denddilité des travailleurs peut-elle
contribuer a la promotion du travail décent a l& fdans les pays pourvoyeurs et de
destination?

* Que faire pour atténuer I'impact négatif de la sotigssation des compétences des
travailleurs migrants?
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Questions additionnelles pouvant étre aussi sogndisgiscussion (ces questions peuvent étre
intégrées aux préceédentes).

- Comment faciliter I'intégration des travailleurs grants dans les lieux de travail et les
sociétés d’accueil?

- Comment s’attaquer a la pénurie de main-d’ceuvres d&iE et quelles contributions
respectives pourraient ameéliorer la productiviég,thux d’activité et la migration?
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Annexe Tableau 1 : Emploi des travailleurs nés adtranger dans la tranche d’age 15-64 ans par secte2007
AT BEL CZ DE DK ES FR GR HUN IT LUX NL PORT SWE UK

Agriculture, chasse, foresterie et péche 1.3 1.2 36 11 . 45 11 48 .. 34 0.7 1.4 .. 0.6 0.6
Industries extractives .. " 1.3 . .. 0.2 . .. " .. " .. " .. 0.4
Produits alimentaires manufactures non durables 30 22 28 37 39 24 23 30 . 19 0.9 30 .. 14 2.9
Autres produits manufacturés non durables 6.2 438 81 67 40 37 38 53 89 7.3 2.0 47 49 4.1 3.9
Produits manufacturés durables 114 6.6 232 199 83 51 76 64 117 134 46 98 5.7 10.6 5.8
Electricité, gaz et alimentation en eau .. 0.6 .. 03 . 0.1 0.3

Construction 100 82 88 67 33 210 101 320 100 148 136 48 159 3.2 5.7
Commerce de gros et de détail, réparations 15.0 139 141 124 140 13.0 121 103 199 108 115 122 143 10.7 11.8
Hétellerie et restauration 12.0 8.0 61 84 78 147 69 102 3.6 81 6.1 6.8 8.3 7.8 8.6
Transport, entreposage, communication 6.3 6.7 46 54 77 45 63 24 46 46 39 69 50 7.0 7.8
Intermédiation financiére 14 21 14 15 17 10 22 . . 07 127 27 18 11 4.9
Immobilier 115 137 79 101 116 7.7 146 3.8 8.6 9.1 143 161 94 141 152
Immobilier et location 21 0.9 13 05 .. 11 19 . " 0.7 0.9 0.8 0.9 1.2 1.4

Recherche et développement informatiques, autres idtés commerciales 4.4 128 48 52 108 30 73 19 7.6 48 103 108 4.7 9.8 13.9

Activités liées a la sécurité et nettoyage indusgi 50 .. 1.8 41 .. 36 54 18 . 36 31 44 39 3.1
Administration publique et organisations extraterritoriales 34 109 27 25 34 12 70 13 . 15 126 6.0 6.5 4.2 5.0
Education 31 56 42 43 80 20 55 15 89 23 28 54 6.8 114 7.1
Santé et travail social 9.1 9.8 58 104 195 41 112 26 8.4 49 7.8 152 7.3 193 144
Autre communauté 55 45 50 57 49 27 41 21 53 56 2.9 44 4.9 4.3 4.9
Ménages privés .. 1.2 .. 1.0 .. 122 48 140 .. 114 3.4 . 5.4 . 0.6
Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Source: adapté de 'OCDHternational migration and the financial crisis:niderstanding the links and shaping policy respon2e89, annexe 2.
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