Phan 2

TGS Con ngudi, t6 chire va quan ly
01 IEL WA HO6 trg va hop tac kinh doanh

Hoc phan 4.2. H6 trg va hap tac kinh doanh

Néi dung chinh

HG trg va hop tac kinh doanh & nhitng nhan t6 quan trong déi vi su thanh cong clia cac doanh
nghiép nhd. So vai nam gidi, doanh nhan nit gap phai nhitng trd ngai I6n hon trong hoat dong kinh
t€, mac du dong gop cla ho déi véi gia dinh cling nhur nén kinh t€ da dugc cong nhan. Bac biét doi
véi phu nt, van dé thiéu thai gian, khong duac tu do di lai, khong co kha nang chi tra dich vu hé tro
c6 thé duoc khac phuc bang cach nang cao kién thirc va cai thién kha nang tiép can d6i véi cac
dich vu phat trién kinh doanh. Nguai phu nit khi tu t§ chitc va tham gia cac hoat dong xay dung
mang Iudi sé tu tin hon va nang cao dugc nang Iuc khdi su va quan Iy mot cong viéc kinh doanh
clia riéng minh, hodc cung véi gia dinh hay nhém kinh doanh.

Muc tiéu

Hoc phan 4.2 néu hudng gii quyét nhirng nhu cau va trd ngai néu trén nham khuyén khich doanh
nhan nit t8 chic va tham gia hap tac kinh doanh vi hodc khong vi muc dich kinh té trén co sd cling
chia sé rdi ro hodc khong. Bang viéc chi ra phuong thitc xay dung mang Iudi hop tac ciing kinh
doanh, hoc phan nay con gitip ngudi phu nir nhan ra nhitng uu diém clia hop tac trén co 3 nhat tri
vé muc tiéu va loi ich, nhd d6 ma cling cd cac hoat dong kinh té.

Bai tap

28. Mang ludi kinh doanh

29. C4c t6 chire va dich vu danh cho doanh nhan nir
30. Thanh lap nhom (khong bat budc)
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Phan 2
TGS Con ngudi, t6 chirc va quan ly
O ENEWAS HG tro va hop tac kinh doanh
CEINET AN Mang ludi kinh doanh

Bai tap 28. Mang Iugi kinh doanh

2 Muc tiéu

Sau bai hoc, hoc vién sé:
e Nam dugc khai niém mang lu6i va hop tac;
e Néu dugc nhimng lgi ich cda viéc thanh Iap nhom nham dat muc tiéu chung.
@ Thei gian
90 phat
Dung cu
e Gifly A0
e But viét bang
e Bangdinh
7 Giaocu
e Giao cu 28.1: Diéu kién thanh [ap nhém va mang Iuéi kinh doanh
e Giao cu 28.2: Vi du vé mang ludi kinh doanh
e Gido cu 28.3: Bac tinh clia mang ludi hgp tac

e Gigo cu 28.4: Bai tap nhém — Trao d6i kinh nghiém va 1ap ké hoach lién két mang IuGi
trong tuong lai

e Giao cu 28.5: Thanh cong va rdi ro khi lam viéc cing nhau
han
‘ws/ Chuan bi

Cap nhat thong tin vé cac hiép hoi kinh doanh va mang Iudi hé trg trong nudc. D6 la cac t6 chirc
danh cho nam gidi, phu ntr hay ca hai gi¢i? Cac doanh nhan nir la déi tugng clia chuong trinh dao
tao nay c6 thé tiép can nhirng t§ chirc d6 & marc d6 nao?
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Phan 2
TGS Con ngudi, t6 chirc va quan ly
LGN ENIEWAS . HG trg va hop tac kinh doanh
CEINET AR Mang ludi kinh doanh

" Cac budc tién hanh
Buidc 1 - 30 phat

296

Gidi thiéu muc tiéu bai hoc viét trén gidy trong hoéc gidy A0.

Gidi thiéu y tudng thanh lap mang Iudi va nhom kinh doanh: dé 1a hop tac vi muc tiéu

chung gitta mot nhém ngudi vao dang khong gian va thai diém. Nhac hoc vién nhd lai

mang Iu6i cudn bong day trong bai tap s6 9 va mang ludi cac méi quan hé trong bai tap

10, hoc phan 2.2. Néu hoc vién chua lam bai tap 9 thi bay gid cho lam.

M@i hoc vién néu ngan gon nhing kinh nghiém ctia minh vé hop tac, lam viéc va thdng

nhat hanh dong theo nhom dé cai tién viéc kinh doanh clia minh. Sau khi 1-2 vi du duodc

dua ra, cho thao luan nhitng cau hdi sau:

- Nhitng nhém dé la nhom toan phu ni, toan nam gidi hay c6 ca hai gi6i?

- Déi vai doanh nhan nir viéc tham gia nhitng nhém ¢ ca hai gidi c¢é thé thuc hién duoc
khéng? Thurc hién de hay kho?

- C0 kho khan nao déi véi doanh nhan nir (dac biét la ngudi méi kinh doanh) trong viéc
tham gia va hudng lgi tr nhitng mang Iuéi hay nhom hop téc khéng? Néu cé thi nhimng
kho khan dé la gi?

- Tham gia mang Iuréi hodc nhém hop tac c6 wu nhugc diém gi?

Hai hoc vién:

- D& hop tac t6t c&n co nhimng diéu kién gi?

Ghi y kién tra 16i cGa hoc vién Ién bang theo ting nhom. Dan Gido cu 28.1 (Diéu kién

thanh 1ap nhém va mang Iudi kinh doanh) va téng két thanh:

- C6 loi ich chung va kha nang lién két (vi du: lam viéc chung mét ché hodc mét linh
vure, biét nhau tir triroe, trd thanh ban bé sau khéa dao tao).

- €6 chung muc dich (vi du: d& lam kinh t&, tim kiém thong tin, tim ngurdi tréng con céi,
tim phuong thire vén tai chung).

- €O métly do hoac hoan canh cu thé (vi du: c6 mét co hoi lam kinh t& ma mot nguoi
khéng dép tng néi, c6 co hdi cung cap hang hoa dich vu nhan mét su kién xa héi I6n,
6 co hoi str dung mét nguén vén quy kinh té€ — xa héi moi dé phét trién kinh té dia
phuong).

MG rong thém nhu sau:

- Ydinh cda timg ngudi khi gia nhdp nhém hodc mang IurGi hop tac ¢é thé khac nhau.
Daoi véi mét s6 ngurai thi cung nhau lam marketing la nhu céu cdp bach nhét, con doi
V@i nhig nqudi khac thi ly do chi yéu gia nhdp nhém chi la tim kiém mét y tudng
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Phan 2
TGS Con ngudi, t6 chirc va quan ly
LGN ENIEWAS . HG trg va hop tac kinh doanh
CEINET AR Mang ludi kinh doanh

kinh doanh t6t hay giao luu trao d6i kinh nghiém. Diéu t6i can thiét la moi ngudi théng
nhét duge nhitng muc dich chung.

- C6 thé lién két hgp téc dudi nhiéu hinh thire khéc nhau. V& hinh thire t6 chirc 6 thé
gap g& theo nhém phi chinh thirc mang tinh chét giao tiép xa hoi hoac dang ky chinh
thirc thanh I4p hiép hoi c6 két nap hoi vién. Vé hinh thirc phép ly cé thé ky két théa
thuén hop tac hoac hop dong lién danh. Mot s6 hiép héi chuyén nghiép chi tap trung
vao hoat dong kinh té trong khi nhiéu t6 chirc khéc lai chu trong chirc nang xa hoi.

Hay I&y vi du cu thé. Phong thuong mai va cong nghiép va cac hiép hoi doanh nghiép
la vi du vé nhiing hiép hdi kinh doanh chuyén nghiép. Nhitng h6i nhém cla doanh
nhan nit khong thyc hién cac hoat dong kinh t€ chung nhung cé chirc nang xa hoi va
van dong chinh sach manh la dién hinh clia loai t6 chirc thit hai. Treo Gido cu 28.2 (vi
du vé mang ludi kinh doanh) va giai thich nhitng quan hé hop tac kinh doanh “Tat ca &
quanh ng6i nha clia ban” va “Trung tam thi cong my nghé clia phu n{’".

Phéat Gigo cu 28.3 (Pac tinh clia mang Iudi hop tac) dé hoc vién doc thém.

Budc 2 — 30 phat

Chia hoc vién thanh cac nhém theo nganh nghé kinh doanh. Giao bai tap theo Gido cu
28.4 (Bai tap nhom — Trao d6i kinh nghiém va 1ap ké hoach lién két mang Iudi trong tuong
lai) va thong bao cac nhém co 20 phat dé lam bai tap.

Trong khi cac nhom lam viéc, tap huén vién bao quat hd trg cac nhom néu can.

Buidc 3 — 25 phut

Sau 20 phat, d& nghi cac nhom tap trung lai. Cho titng nhém trinh bay van tat vé két qua
lam viéc clia minh. Két luén nhu sau:

- Néu phu nit n6i rang nhin chung ho kh6 tham gia cac mang IuGi kinh doanh ma nam
gidi chiém phéan doéng, vi du nhu tham gia Phong Thurong mai, thi gidi thich rdng
nhitng t6 chire dé cé thé quan trong d6i véi ho, vi vay ho nén khdo sét ky diéu kién gia
nhép va loi ich cdia minh khi tré thanh héi vién.

Néu & dia phuong khong c6 mang Iui kinh doanh nao cho phu nir thi cho thao luan tinh

kha thi va lgi ich clia viéc thanh lap méi mot Mang Iudi kinh doanh clia doanh nhan nit véi

thanh vién 1a hoc vién clia Ip va cac doanh nghiép nir trong ving ho sinh séng. T6 chitc
nay cling ¢ thé trd thanh hoi vién clia nhing t6 chirc kinh doanh quy mé I6n hon.

Téng két nhimng néi dung chinh clia bai theo Gido cu 28.5 (Thanh cong va rdi ro khi lam

viéc cling nhau). Phét tai liéu cho hoc vién néu phu hgp.

Mai hoc vién chia sé nhiing gi da rit ra qua bai hoc.
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Phéan 2
TGS Con ngudi, t6 chire va quan ly
L G EG WA HG trg va hop tac kinh doanh
CEIRE[PLEN Mang luéi kinh doanh
Giao cu 28.1

Diéu kién thanh lap nhém va mang Iudi kinh doanh

e C0 lgi ich chung va kha nang lién két
e Cb chung muc dich

e COomotly do hoac hoan canh cu thé

Pé cuing st dung
dich vu

TAI SAO PHAI
Pé cling san xuat THANH LAP NHOM Pé ciing tiéu thu
HOAC MANG LUGI

Muc dich khac

Dé chia sé thong tin

298 GET Ahead




Phéan 2
TGS Con ngudi, t6 chire va quan ly
L G EG WA HG trg va hop tac kinh doanh
CEIRE[PLEN Mang luéi kinh doanh
Gido cu 28.2

Vi du vé mang Iudi kinh doanh

Mang Iugi kinh doanh:
Tat ca & quanh ngdi nha clia ban

Muc dich clia mang lui kinh doanh “T4t ca & quanh ngéi nha clia ban” la tap trung viéc cung (ng
mot so dich vu vé cling mét méai nha hap tac kinh doanh.
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Phan 2
TGS Con ngudi, t6 chire va quan ly
LG ENIEWAS . HG trg va hop tac kinh doanh
CEIRENWPEES Mang Iudi kinh doanh
Gido cu 28.2

Trung tdm thu cong my nghé cda phu nit

Trung tam thi cong my nghé cla phu nit

Muc dich clla mang Iudi kinh doanh “Trung tam thd cong my nghé cla phu nit’ 1a tim kiém thi
truong tiéu thu cho cac nhom phu nir sén xuét trong lang.
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Phan 2
TGS Con ngudi, t6 chire va quan ly
O BN HG tro va hop tac kinh doanh
CEIRE[PLEN Mang luéi kinh doanh
Gido cu 28.3

Dac tinh ctia mang luéi hgp tac

e Do lamotts chirc xa hoi dya trén sy giao tiép va trao d6i gitta nguai va ngudi nham thuc
hién hoat dong nao do bang cac nd lyc chung. Thanh cong & khia canh nay phu thudc vao
cam két clia cac thanh vién trong viéc cung trao d6i, hanh dong va hoc hdi Ian nhau.

e Notaora dién dan trao doi xa hoi tir do hinh thanh cac mi quan hé méi va tao diéu kién
cho moi ngudi phan cong cong viéc theo mot phuong thirc nhat dinh. Thanh cong & khia
canh nay phu thudc vao quan hé tuang tac truc ti€p gitta cac thanh vién trong dé ho
thudng xuyén phan anh tu duy va hanh dong nha vay ma hinh thanh nén “van hoa lién két”
cling nhu cam giac cing lam chd.

e N6 mang lai co héi md, lién két nhimg sang kién don I& clia cac bén tham gia dé bo
khuyét cho nhau vi Igi ich chung, hodc tao diéu kién cho cac bén huy dong nguon Iuc tap
thé va ngudn luc bén ngoai phuc vu muc tiéu chung.

e NO ndng cao nang luc ca nhan cac thanh vién bang cach xac dinh nhu cau va tao ra co
hoi hoc hdi lan nhau.

e N6 khuyén khich tinh than sang tao va chap nhan rdi ro bang cach gitp hoi vién vuot
qua nhitng han ché vé mét thé ché va tao ra giéi han an toan khi chap nhan riii ro. Vi vay
mang ludi la noi tu duy theo phuong thirc méi va tham gia vao cac hoat dong vuot qua
khuon khé hoat déng don 1& clia méi hoi vién.
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Phéan 2
TGS Con ngudi, t6 chire va quan ly
L G EG WA HG trg va hop tac kinh doanh
CEIRE[PLEN Mang luéi kinh doanh
Gido cu 28.4

Bai tap nhom
Trao ddi kinh nghiém va Iap ké hoach lién két mang IuGi trong tuong lai

1. Hay diém lai nhig kinh nghiém cla ban trong tham gia mang Iu6i va hop tac kinh doanh va
néu Ién nhiing thanh cong va that bai.

2. Léap ké hoach cho tuong lai:
e Ban muon hap tac vé Iinh vuc gi? Tai sao?
e Hop tac co thé gap nhitng kho khan nao?
e Nhing hanh dong thuc tién nao ban du dinh tién hanh sau khoa dao tao nay?
- Cho ban than ban?

- Cho cdng viéc kinh doanh clia ca nhan ban, clia gia dinh va nhom ban?
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Phan 2
TGS Con ngudi, t6 chire va quan ly
O BN HG tro va hop tac kinh doanh

CEIRE[PLEN Mang luéi kinh doanh

Giao cu 28.5

Thanh cong va rui ro khi lam viéc cung nhau

Cac tiéu chi dé mdi quan hé hop tac tré nén thuan Igi va tot dep:

C6 di s6 ca nhan va t6 chirc cing muén hop tac va co nang luc can thiét dé hop tac.

Tao ra dugc gia tri gia tang khi hop tac va thuc hién nhitng cong viéc ma mét ca nhan
khong thé hoan thanh dugc.

Chap néi cac ngudn luc tuong thich (ky thudt, tai chinh, nhan su) phi hop véi nang luc va
|oi ich clia cac thanh vién.

Diéu phéi chat ché va lanh dao t6t d€ bao dam hop tac ndi bo, dong thai duy tri tinh linh
hoat trong quan Iy hoi vién, lién minh, d6i tac dap tmg nhu cau va co hoi phat sinh.

Phét trién hai hoa Igi ich ca nhan va lgi ich nhém theo thda thuan hop tac.

Co co ché ty dao thai trong do tao ra nhing nhan t6 khuyén khich cac hoi vién mudn
hudng loi nhiéu han dong gop tu rat lui khdi mang Iudi.

Rui ro khi lam viéc cung nhau:

Thiéu su diéu phoi va cam két gilta cac thanh vién.

Thiéu nang luc do thong tin kém, nén méng thé ché yéu, ngudn nhan lyc, tai chinh va co
sd ha tang han ché.

Lua chon hoi vién khong pht hop, thudng do d&c tinh md clia t6 chire.
Budng 16ng quan ly dai véi tinh dong clia hoat dong lién keét.
C6 nhitng can thiép bén ngoai d6i vai hoat dong, hinh thic va chic nang cla t6 chi.

Can c6 co ché giam sat sir dung nhiéu lao dong mdi quan Iy va duy tri dugc mang Iudi (ai
la déng Iuc chinh?)

C6 xu hudng hinh thanh nhom thiéu s6 “dac quyén dac loi” trong mang Iudi dé chiém hiu
ngudn luc va quyén ra quyét dinh.
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Phan 2
TGS Con ngudi, t6 chirc va quan ly
O BN HG tro va hop tac kinh doanh
SEIRE/OPLI Cac t6 chiic va dich vu hd trd doanh nhan nit

Bai tap 29. Cac t6 chiic va dich vu ho trg doanh nhan nir

2 Muc tiéu

Sau bai hoc, hoc vién sé:

e N3m dugc c6 nhing t6 chirc va chuong trinh nao hé trg doanh nhan nr, vai tro va chic
nang clia ching;

e Nhan biét nhiing ca hdi mé rong mang Iudi kinh doanh clia minh.
@ Thei gian
105 phat

Dung cu
o Giay A0
e Bt viét bang
e Bang dinh
\eo Chudn bi
e Lua chon va mai 4-5 dai dién clia c4c t6 chirc hd trg doanh nghiép tham gia phan Toa dam
vé hd trg kinh doanh danh cho nir doanh nhan. Nén cha y:

- Mai nhimng ngudi c6 thé trao déi kinh nghiém hodc tién hanh hé trg vé cac linh vuc nhu
hop tac kinh doanh, dich vu phét trién kinh doanh (BDS), dich vu tai chinh, marketing,
ti€p can ngudn nguyén vat lieu, may moc, trang thiét bi, gidi quyét van dé dat dai va
nha xudng, dang ky kinh doanh va/hodc cac dich vu trg gitp phap ly khac.

- Moi dai dién cac hiép hdi kinh doanh va doanh nhan nit thanh dat c6 quan hé rong.

- Khach mai Toa dam cén co ca nam va ni.

- Trudc khi moi can can nhac ki xem kinh nghiém clia khach mai c6 phi hop véi hoc
vién clia minh khong va c6 chénh léch qua nhiéu so véi kinh nghiém cla hoc vién
khong. Vi du: nhitng nha dau tu hoac nha quén Iy cac doanh nghiép I6n cd6 méi quan
tam rat khac so vai ngudi khai su kinh doanh nhd. Ngan hang chuyén tai tro du an lon
c6 thé khong cung cdp duoc nhing thong tin phu hap véi d6i tugng vay tin dung nhd
hoac sé dua ra nhimng y kién lam hoc vién nan chi.
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Phan 2
TGS Con ngudi, t6 chirc va quan ly
O BN HG tro va hop tac kinh doanh
SEIRE/OPLI Cac td chitc va dich vu hd trg doanh nhan nit

e Gi6i thiéu cho khach mdi vé chuong trinh dao tao “Gidi va kinh doanh cho phu nir lam kinh
doanh” va cung cap cho ho thong tin vé hoc vién. Néu cac ndi dung toa dam dé khach mai
chuan bi trong thu mai va nhac lai trudc khi vao bai hoc.

e D& nghi tat ca cac khach mai, dac biét 1a dai dién céc t6 chic phat trién kinh doanh va té
chirc tai chinh, trinh bay mot cach thuc tién vé cac co hoi ti€p can dich vu déi véi nit doanh
nhan. Tranh dé hoc vién mong doi hdo huyén ma khong dap tmg dugc sau khoa hoc.

e Viét thong tin tom tat trén gidy A0 va Iy o roi, tai liéu gidi thiéu vé cac td chirc hd trg dé
phat cho hoc vién.

e Thu xép thdi gian va dia diém cho hoc vién gap g& trao d6i vdi tu cach ca nhan véi cac
khach mai sau khi két thic toa dam. Qua dé hoc vién c6 thé tao dung nhitng méi quan hé
mdi va thuc hanh cac ky nang giao tiép va lién két hop tac. Co thé két hop véi gid gidi lao
hodc b0 tri vao sau gid hoc.

&2 Cac bai hoc lién quan
Bai tap 11. Mang Iu6i cac méi quan hé, Hoc phan 2.2
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Phan 2
TGS Con ngudi, t6 chirc va quan ly
LGN ENIEWAS . HG trg va hop tac kinh doanh
SEIRE/OPLI Cac td chitc va dich vu hd trg doanh nhan nit

" Céc budc tién hanh

Budc 1 - 60 phat
e Gidi thiéu muc tiéu bai hoc viét trén gidy trong hoac gidy A0.
e Gidi thiéu khach mai va chl dé chinh clia cudc toa dam:

- Nhitng churong trinh va kinh nghiém hé trg va hop tac kinh doanh clia céc t6 chure va
ca nhan (uy tin vé linh vurc hop tac, kinh nghiém thanh cong va thét bai, yéu cau khac
biét déi voi khach hang phu nit va nam gidi)

- Nhing loai hinh va nguén luc trg gidp danh cho doanh nhén nit trong céc hoat déng
kinh t& cé thé hoac theo nhém?

- D& tham gia can tiéu chuan gi (déi turong hudng Ioi, diéu kién, thi tuc va yéu céu)? C6
yéu cau khac nhau déi voi nam va nir khong?

- Nhing Ioi khuyén va nhén xét cla khach moi danh cho hoc vién chuong trinh dao tao
“Gi6i va kinh doanh cho phu nir lam kinh doanh” dura trén kinh nghiém lam viéc doanh
nhén nir?

e Gidi thiéu ting khach mai trinh bay ngan (t6i da 15 - 20 phut/ ngudi), sau do 1a phan thao
ludn. Tap huan vién can gitr vai tro hau trudng. Nén han ché can thiép, danh co hoi cho
giao tiép truc tiép véi dai dién clia cac t6 chic va hiép hoi hé tro. Tap huan vién chi can
kiém soat thai gian: néu khach mai ndi qué dai hodc di léch chi dé chinh thi luu y ngudi d6
vé thdi gian danh cho minh.

Buidc 2 — 30 phat

e Cho ngh gidi lao (c6 banh keo, tra nudc) dé tao co hoi giao luu thodi mai gitra khach mai
va hoc vién.

Budc 3 — 15 phat

o Dé tdng két bai, hay hdi hoc vién ho da thu hoach duoc gi cho minh sau budi toa dam.
Tom luge vé cac doi tac hodc nhom hop tac tiém nang tai dia phuong va méi quan hé gitra
ho, vi du, c6 thé sir dung so d6 sau:
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Phan 2
TGS Con ngudi, t6 chirc va quan ly
O BN HG tro va hop tac kinh doanh
SEIRE/OPLI Cac td chitc va dich vu hd trg doanh nhan nit

Nha san xuat

Ca quan chinh phi

Hiép hoi
kinh doanh

Dich vu tai chinh

Mang ludi hoac nhém
cac nir doanh nhén
nang déng

Nha thau phu

Mang ludi ho
trg doanh
nghiép

A 4

Thi trudng

e Cu6i cung cho thao Iuan va tong két cac ndi dung chinh sau:
- Céc dich vu va chuong trinh nao c6 ich nhét déi vai doanh nhén nir?
- Ching ta c6 thé tiép can céc dich vu va churong trinh nay khong? Néu khéng, can phai
thay ddi gi?
- Céc anh chy da tim hiéu duoc diéu gi vé céc hiép hdi danh cho doanh nhan nir va
doanh nhédn nam? Gia nhdp cac hiép hoi do co lgi khéng? Co gia nhdp dugc khéng?
C6 can thanh Iap hiép hoi cho riéng minh khong?
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Phan 2
TGS Con ngudi, t6 chirc va quan ly
O BN HG tro va hop tac kinh doanh
CEINE K Thanh 1ap nhém

Bai tap 30. Thanh 1ap nhém

2 Muc tiéu

Sau bai hoc, hoc vién sé:
e Néu duoc nhirng uu nhugc diém clia viéc gia nhap nhom;
e Nam dugc cac budc thanh 1ap nhom.

@ Thoi gian

90 - 120 phut

Dung cu
e Gidy Al
e Bt viét bang
e Bang dinh
e Thé bia 4 mau: dd cho mbi hoc vién 3 thé/mau (dé dung trong budc 1) va mdi nhom 30
thé/nhém (dé dung trong budc 2)
— Giaocu
e Gido cu 30.1: Gai y cac ndi dung du thdo diéu & nhom

e Gido cu 30.2: Diéulé mau
\w/ Chudn b

e Hiéu chinh s dé minh hoa y tudng vé “Dong ca thanh lap nhém” cho phi hop vai yéu cau
va méi quan tam cla hoc vién, Iya chon nhitng nhan td va nhom can dua vao bai tap nay.
Phac hoa so d6 trén gidy A0 (budct).

e Sira Diéu lé mau (Gido cu 30.1) cho sat vdi yéu cau clia hoc vién va tuan thi quy dinh cla
Nha nudc vé dang ky thanh 1ap (hiép hoi, nhom tiét kiém va tin dung, nhém céc nha san
xuat, hop tac xa).

e Lua chon nhitng d& muc 16n cla diéu I& d& cho nhém lam bai tap dong ndo “Lam viéc cung

nhau: Xac dinh muc tiéu, nhiém vu va nguyén tac’ va viét Ién thé bia dé dinh lén gidy A0

(budc 2)
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Phéan 2
TGS Con ngudi, t6 chirc va quan ly
L G EG WA HG trg va hop tac kinh doanh
CEINE K Thanh 1ap nhém

=/ Luu y ddi vdi tp huan vién
Bai tap nay phu hop véi nhitng hoc vién da hodc sap tham gia nhom hoat dong vi muc dich kinh té.

Cac bai tap trong hoc phan 4.1 va 4.2 da néu I1én nhing thuan Igi va kho khan khi hop tac theo
nhom. Hay sir dung két qua clia cac bai tap do trong budc 1.
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TGS Con ngudi, t6 chirc va quan ly
LGN ENIEWAS . HG trg va hop tac kinh doanh
CEIRE[EI Thanh lap nhém

" Cac budc tién hanh
Budc 1 - 30 phat

Gi6i thiéu muc tiéu bai hoc viét trén gidy trong hoac gidy AO.

Hoi hoc vién ai da tham gia vao nhém, t8 hoac mét hinh thitc hop tac nao khac va dé nghi
ngudi do trao ddi kinh nghiém ban than vé tham gia nhom.

Dé nghi hoc vién nhé lai nhitng thuan lgi, kho khan, thanh cong va rii ro khi hap tac kinh
doanh va tham gia mang luéi da néu trong cac bai trudc.

Treo khung sg d6 y tudng “Dong co thanh 1ap nhom”, viét chr “Ban véi tu cach mot ca
nhan” vao hinh bau duc & gitra. Gidi thiéu véi hoc vién rang bai tap nay nham muc dich
hinh &nh hoa thanh sg do suy nght clia ho vé dong luc ciing nhu vé co hdi va thach thirc
khi gia nhap nhém.

Phat thé bia 4 mau cho hoc vién, méi hoc vién dugc 3 thé/mau. Gii thich rang méi mau
tong (ng véi mot nhom ma hoc vién co thé tham gia (gia dinh hoac cong viéc kinh doanh
gia dinh, nhém phu nir, cong dong). Chon ra mot mau (vi du: mau vang) dé biéu hién cho
‘Ban vai tu cach 1a mét thanh vién nhom”.

Dé nghi hoc vién tra I6i cho cac cau hoi:

- Nhang co héi khi tham gia vao nhém nay la gi?

- Nhitng thach thare ghi tham gia nhoém nay la gi?

Hudng dan ho ghi lai mdi y kién trd Ioi vao mot thé bia réi va phan loai theo cac nhom
trong so do.

) _ Ban vai tu cach 1a mot thanh
Nhém phu nit : '

vién nhém
DPong co:
Cohgivathachthackhi |} | ...
........................ tham gia hogc thanh lap
moétnhomhoptac AL |
Cong dong Gia dinh
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Phan 2
TGS Con ngudi, t6 chirc va quan ly
LGN ENIEWAS . HG trg va hop tac kinh doanh
CEIRE[EI Thanh lap nhém
e Lam mau ghi mot thé bia va dinh vao nhom tuang img.

Chi y: nén viét tén nhom y tudng Ién thé bia khac mau va dan 1én so d6 dé gidp hoc vién nhd thé
mau nao thi ghi y tudng vé nhoém nao.

e Téng hop y kién clia hoc vién thanh nhitng co hoi va thach thirc khi tham gia nhom:
Co hoi co thé la:
- Mét ca nhan sé tré nén manh mé hon déi véi gia dinh, lang xom hodc doi véi nhém
khac.
- CO thé dua vao thanh vién khac thurc hién mét khdu nao dé clia cong viéc.
- Nhém cé thé lam duogc nhiéu viéc hon ttng cé nhén don 1é cong lai.
- Cac thanh vién vurot Ién trén Igi ich ca nhan ma déng gop cho Igi ich chung cda nhém.
- Céc thanh vién manh va yéu trong nhom doan két turong trg Ian nhau.
Théach thirc ¢6 thé la:
- Khdng dat dugc su tin tudng va doan két nhét tri trong nhom.
- Céc thanh vién manh ¢ thé loi dung nhitng ngudi yéu hon.
- Khdng phén chia tréch nhiém hgp ly khién phat sinh méu thuén.

N&u nhu c6 nhiéu co hoi han thach thitc hodc hoc vién cho rang nhiing thac thitc d6 c6 thé
khac phuc duoc thi két luan & c6 dong co dé tiép tuc xay dung va cling ¢6 nhom.

Budc 2 — 45 phat
e  Gidi thiéu vai hoc vién rang:

- Chu dé théo lugn tiép theo sé la “Lam vigc cung nhau: Xac dinh muc tiéu, nhigm vy va
nguyén tac”. Bé mét nhom hop téc kinh doanh thanh céng thi tt ca céc thanh vién
clia nhém phéi nhét tri va quan triét céc muc tiéu, nhiém vu va nguyén tic phan céng
cong viée, quyén ra quyét dinh ciing nhu thu nhép.

e Dinh cac thé bia ghi tén dé muc cla diéu 1é nhom. Gidi thiéu rang day 1a nhitng dé muc
théng thudng trong diéu |& cla bat ky mot nhém hoi nao va diém qua nhimg ndi dung cu
thé thudng duoc dua timg dé muc (tham khéo Gido cu 30.1: Gai y cac ndi dung du thdo
diéu 1& nhom va 30.2: Diéu 1é mau).

e Chia hoc vién lam 3-4 nhém nho theo dia ban, loai hinh doanh nghiép, y tuéng kinh doanh
hoac loai hoat dong ma ho mudn thuc hién chung trong nhom. Phat cho m6i nhom mét
mau thé bia khac nhau. Giao nhiém vu cho cac nhom:
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LGN ENIEWAS . HG trg va hop tac kinh doanh
CEIRE[EI Thanh lap nhém

- Hay néu ra nhiig muc tiéu, nhiém vy v? quy dinh ma cac anh ch; mudn dura vao ting
muc trong ban du théo diéu Ié nhém nham dam bao Igi ich va phu hop vai kinh nghiém
cla tng nguoi.

Nhac hoc vién ghi méi y 1én mot thé bia dé dé phan loai theo dé muc trén gidy AO.

e Cho cac nhom 30 phut thao luan. Trong khi cac nhom lam viéc, tap huén vién bao quat hd
trg cac nhom néu can.

Budc 3 — 45 phat

e Khi hét thai gian thao luan, dé nghi cac nhom dan du thao diéu & cla nhom minh lén
tuong.

e Cho ting nhom trinh bay ngan gon du thao diéu Ié.

e Khang dinh rang trong thuc t& tat ca cac diém néu trén déu phai duoc nghién ctru ky
ludng, thdo luan va théng nhat trong toan thé hoi vién trong titng béi canh cu thé dé co thé
hop tac thanh cong va suon sé.

e Tong két bai bang cach cho hoc vién diém lai nhitng ndi dung chinh trong viéc thanh 1ap
nhom, nhan manh d&c tinh gan két va néu bat nhitng ca hoi hoac lgi ich chung khi hop tac
kinh doanh theo nhom. Gidi thiéu rang trong cac bai tap sau clia hoc phan 4.3 hoc vién sé
st dung cé4c cong cu 1ap k& hoach hanh dong nham tiép tuc trién khai cac két qua vira thu
dugc. Nhdn manh tdm quan trong clia viéc soan thao diéu 1& nhom khi thuc té cung bat tay
hop tac kinh doanh. Phat Gido cu 30.1 (Gai y cac noi dung du thao diéu 1é nhom) va 30.2
(Biéu Ié mau) cho hoc vién doc them.
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Phan 2
TGS Con ngudi, t6 chire va quan ly
O BN HG tro va hop tac kinh doanh
CEIRETOEI Thanh 1ap nhém
Gido cu 301

Ggi y cac ndi dung du thao diéu I1é nhém

1. Théng tin chung

e Tén hiép hoi/nhdém/mang IuGi:
e Diachi:
e Linh vyc hoat dong:

e Muc dich (vi du nhu du an lién doanh tao thu nhap, nhom tiét kiém, muc dich khac):

2. Diéu kién tham gia nhém

e Tiéu chudn thanh vién (cc tiéu chuan d6i véi nhimg ngudi mudn gia nhap nhém, s6 luong
thanh vién toi da)

Phi gia nhap (quyét dinh vé mitc phi phu hop véi hoan canh va dia ban)
Mrc gop von c6 phan clia méi thanh vién khi gia nhap (néu thay cén thiét)

Thai gian lam viéc clia mot thanh vién trong tudn/thang (néu la t8 chirc c6 nguén thu)

Quy dinh va th{ tuc vé vang mét (nghi phép, nghi m, nghi khong Iy do)

Quy dinh va thl tuc dinh chi tu cach thanh vién, khai trir thanh vién khong tuan tha néi quy

e Quy dinh va th{ tuc xin ra khdi nhom

3. Ban quan tri

e Thanh phan va thi tuc bau ban quan tri (chang han nhu ch tich, phé chi tich, thu ky, thi
quy, uy vién). Viéc bau clr c6 thé dugc ti€n hanh theo hinh thirc bd phiéu hodc cac hinh
thirc khac, méi ndm mot lan.

e Tham quyén ky van ban cla chd tich, thu ky va nhitng nguai khac (d6i véi cac thoa thuan
va hgp dong chinh thirc). Thong thudng nén c6 hai Gy vién cing ky hodc c6 co ché kiém
tra chéo dé tranh viéc st dung tién quy sai muc dich.

4. Cac cudc hop

e Dai hoi toan thé hang nam
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CEIRETOEI Thanh 1ap nhém
Gido cu 301

e Ty & phan tram t6i thiéu thanh vién tham du vao qué trinh ra nghi quyét trong dai hoi toan
thé hang nam

e Tan s6 cac cudc hop clia ban quan tri va cac nhom cong tac (theo thang, ...)

5. Ghi chép s6 liéu Igi nhuén va quan ly Igi nhuan
e C6 md tai khodn ngan hang hay khong?
e (C0lap quy du phong khéng?

e Phan chia lgi nhuén cho thanh vién (nhu thé nao, khi nao, bao lau mot 1an)

6. Trang thiét bi

e Quy dinh vé mua sam, bao dudng, s(ra chita, bao vé trang thiét bi ciia nhom

7.Vay ng
e Thanh vién nhém dugc nhoém bao Ianh khi vay von hay khong?

e Thanh vién nhém dugc thuan lgi han khi thanh [ap nhom tiét kiém va tin dung khong?

8. Giai thé

e Phai gidi quyét nghia vu ng ton dong nhu thé nao? Nhom khéac hodc ca nhan khac co thé
ti€p nhan ng dugc khong?

e Phéi x{ ly trang thiét bi nhu thé nao? Co6 thé chuyén giao trang thiét bi cho nhom khac
dugc khong?

e Phai x{r Iy s6 tién con lai sau khi da hoan tra toan bo ng dong? Co thé chia lai cho thanh
vién sau khi da thuc hién day da nghfa vu thanh toan hay khong?
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Phan 2
TGS Con ngudi, t6 chire va quan ly
O BN HG tro va hop tac kinh doanh

CEIRETORIES Thanh 1ap nhém

Giao cu 30.2
Diéu 18 mau'

Tén hiép h6i/ nhém/ mang ludi:
Dia chf:

Linh vuc hoat dong:
Muc dich (vi du nhu du &n lién doanh tao thu nhap, nhom tiét kiém, muc dich khac):

|. Diéu kién tham gia nhém

© o N oD~

N
o

1.
12.

13.

Tiéu chuan thanh vién:

Phi gia nhap:

Murc gop vén ¢d phan clia mi thanh vién khi gia nhap:

S6 thanh vién t6i da:

Thai gian lam viéc clia mot thanh vién trong tuan (thang):

S6 ngay nghi phép clia mét thanh vién trong thang (nam):

S6 ngay nghf 6m t6i da khong co chan doan ciia bac T trong thang (nam):

Mrc phat trén mét ngay nghi khong c6 Iy do chinh dang:

S6 ngay (tuan, thang) t6i da co thé dinh chi tur cach thanh vién tai phién hop toan thé ddi vdi
mot thanh vién bi da s6 phiéu phan ddi vi ly do chua tuan thl chat ché diéu lé.

. M6t thanh vién c6 thé bi khai trir khdi nhém néu bi da s6 phigu phan d6i tai phién hop (toan

thé) vi ly do vi pham diéu Ié.
Thanh vién bi khai trir s& dugc nhan lai vén ¢6 phan da dong.

Thanh vién méi ¢6 thé duoc két nap vao nhom néu nhan duoc da s6 phiéu déng y tai phién
hop toan thé d6i véi don xin gia nhap.

Thanh vién xin ra khoi nhém sé dugc nhan lai ... trong vén ¢6 phan da dong.

Il. Ban quan tri

1.

2.

Nhom sé bau ban quan tri gém: mét chd tich, mét pho chi tich, mot thu ky, mot thd quy, ... va
.. Qy vién.
Thanh vién ban quan tri dugc bau bang bd phigu trong ky Dai hoi toan thé hang nam (Dai hoi).

" Nguén: Hiéu chinh tir Phu nr néng thon trong phét trién doanh nghiép cuc nhd. Gido trinh dao tao va chuong trinh hé
trg tur van cong nhan, ILO Geneva 1996
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CEIRETOEI Thanh 1ap nhém
Giao cu 30.2

3. Céc thoa thuan va hgp dong chinh thirc clia nhom phai do chd tich/thu ky/thl quyl.... ky.

lll. Cac cudc hop

1. Nhom sé tién hanh t6i thi€u méi nam mot ky Dai hoi toan thé.

2. Céin t6i thiéu ... % thanh vién tham du dé thong qua cac nghi quyét clia Dai hoi (goi 1a s6 dai
bieu quy dinh).

3. ChU tich phéi thong bao ngay Dai hoi t6i thiéu ... ngay truéc ngay dién ra Dai hoi.

4. Ban quan tri phai nhém hop t6i thiéu ... [an mot thang.

IV. Lgi nhuan

1. ... thang mot 1an nhom sé trich t6i thiéu ... % lgi nhuan nop quy du phong tai ... (tai khoan tiét
kiém, tai khodn ngan hang, dang quy khac ...), Chi nhanh ..., Tai khoan s6 ...

2. Tai Dai hoi toan thé, nhém s& quyét dinh phuang thitc phan chia Igi nhuén trong 12 thang vira
qua cho hdi vién.

V. Trang thiét bi

1. Ban quan tri chiu trach nhiém vé viéc bao dudng, sira chira, dam bao an toan cho trang thiét bi
clia nhém.

VI. Vay ng

1. Thanh vién chiu trach nhiém hoan trd nhitng khoan vay cia minh va lién dai trach nhiém doi
v6i nhing khoan vay c6 béo Ianh clia nhom cho cac hi vién khac. Phan gop von cla thanh
vién khong dugc dung dé thanh toan ng ca nhan clia thanh vién.

VII. Giéi thé
1. Nhém chi dugc phép gidi thé sau khi da giai quyét toan bo no tén dong.

2. Néu tu giai thé, nhom sé thanh Iy trang thiét bi d& hoan tra no néu co. S6 tién con lai sau khi
hoan tra toan bo ng sé duge xr Iy nhursau ..........cccvveeneeeee..
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