
 GET Ahead  57 

 

PhÇn 2 

Ch−¬ng 2 

 

 

Doanh nh©n n÷ vµ m«i tr−êng 

 

Ch−¬ng 2 

Doanh nh©n n÷ vµ m«i tr−êng 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



58    GET Ahead 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 GET Ahead  59 

PhÇn 2 

Ch−¬ng 2   

Häc phÇn 2.1 

 

 

Doanh nh©n n÷ vµ m«i tr−êng 

Doanh nh©n n÷ vµ sù tù tin 

 

Häc phÇn 2.1.  
Doanh nh©n n÷ vµ sù tù tin 

 

Néi dung chÝnh 

Kh«ng ph¶i tÊt c¶ mäi ng−êi sinh ra ®Òu ®· lµ doanh nh©n. NhiÒu phô n÷ b¾t tay vµo kinh 
doanh do ph¶i m−u sinh chø kh«ng tù lùa chän. §Ó kh¸m ph¸ nh÷ng tè chÊt doanh nh©n cña 
m×nh, ng−êi phô n÷ cÇn ®¸nh gi¸ n¨ng lùc hiÖn t¹i cña b¶n th©n, lËp kÕ ho¹ch cho t−¬ng lai vµ 
x©y dùng nh÷ng môc tiªu dµi h¹n. ë nhiÒu n¬i trªn thÕ giíi, phô n÷ nghÌo th−êng Ýt cã c¬ héi 
®Ó ®¸nh gi¸ ®iÒu kiÖn cña m×nh, ph¸t huy nh÷ng ®iÓm m¹nh, kh¾c phôc nh÷ng ®iÓm yÕu khi 
ho¹t ®éng trong m«i tr−êng kinh doanh.  

Häc phÇn nµy giíi thiÖu cho häc viªn nh÷ng t×nh huèng kh¸c nhau nh»m t¸i hiÖn mét m«i 
tr−êng kinh doanh thùc sù. Häc viªn sÏ ph¸t huy n¨ng lùc cña m×nh th«ng qua c¸c ho¹t ®éng 
tr¶i nghiÖm. Häc viªn sÏ häc c¸ch gi¶i quyÕt c¸c t×nh huèng kh¸c nhau, c¸ch ph©n tÝch c¸c 
thuËn lîi vµ khã kh¨n, c¸ch v−ît qua trë ng¹i vÒ v¨n hãa x· héi ®Ó ®¹t ®−îc môc tiªu ®· ®Ò ra. 
Qua nh÷ng bµi tËp trªn líp, häc viªn sÏ kh¸m ph¸ c¸c ®iÓm m¹nh cña b¶n th©n trong kinh 
doanh  

 

Môc tiªu 

Häc phÇn nµy nh»m gióp häc viªn nhËn biÕt ®−îc 10 tè chÊt doanh nh©n (PEC), qua ®ã hä cã 
thÓ ®¸nh gi¸ ®iÓm m¹nh vµ ®iÓm yÕu cña m×nh trong kinh doanh. Nh÷ng tè chÊt, ®Æc ®iÓm nµy 
®Æc biÖt quan träng cho nh÷ng phô n÷ muèn khëi sù doanh nghiÖp hoÆc t¨ng c−êng kh¶ n¨ng 
kinh doanh. C¸c bµi tËp trong häc phÇn nµy gióp häc viªn x¸c ®Þnh c¸c ý t−ëng kinh doanh cña 
m×nh trong t−¬ng lai, nhËn biÕt ®−îc nh÷ng khã kh¨n cã thÓ gÆp ph¶i vµ c¸ch thøc gi¶i quyÕt 
®Ó ¸p dông trong thùc tÕ kinh doanh sau nµy.  

 

Bµi tËp 

5. 10 ®Æc ®iÓm ®Ó thµnh c«ng trong kinh doanh 

6. X©y dùng môc tiªu  
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Bµi tËp 5. 10 ®Æc ®iÓm ®Ó thµnh c«ng trong kinh doanh 

Môc tiªu 

Sau bµi häc, häc viªn sÏ: 

• X¸c ®Þnh ®−îc 10 ®Æc ®iÓm ®Ó thµnh c«ng trong kinh doanh; 

• Liªn hÖ 10 ®Æc ®iÓm nµy vµo c«ng viÖc kinh doanh cña m×nh. 

 Thêi gian 

90 phót  

 Dông cô 

• GiÊy A0, bót viÕt b¶ng, b¨ng dÝnh 

• KÐo, kim kh©u  

• H¹t nhùa hay h¹t ngäc trai víi 2 – 3 kÝch cì kh¸c nhau  

• Th−íc vµ d©y c−íc  

• Hép nhùa hay cèc ®Ó h¹t nhùa/ngäc trai 

Gi¸o cô 

• Gi¸o cô 5.1: S¬ ®å h−íng dÉn 

• Gi¸o cô 5.2: Hîp ®ång s¶n phÈm 

• Gi¸o cô 5.3: 10 ®Æc ®iÓm ®Ó thµnh c«ng trong kinh doanh 

• Gi¸o cô 5.4: B¶ng kÕt qu¶ s¶n xuÊt  

L−u ý ®èi víi tËp huÊn viªn 
Trong bµi tËp nµy, häc viªn sÏ chia vÒ nhãm vµ s¶n xuÊt s¶n phÈm vßng ®eo tay ®Ó b¸n cho 
®¹i diÖn cña c«ng ty. Qua ®ã häc viªn sÏ rót ra bµi häc vÒ c¸c ®Æc ®iÓm ®Ó thµnh c«ng trong 
kinh doanh. Bµi tËp s¶n xuÊt vßng ®−îc chän v× ®©y lµ mét ho¹t ®éng ®¬n gi¶n vµ kh«ng mÊt 
nhiÒu thêi gian. B¹n cã thÓ lùa chän tæ chøc c¸c ho¹t ®éng s¶n xuÊt kh¸c, nÕu ho¹t ®éng ®ã 
®¬n gi¶n vµ kh«ng cÇn chuÈn bÞ nhiÒu dông cô. 
B¹n cÇn tÝnh to¸n sè l−îng nguyªn vËt liÖu dùa trªn sè häc viªn. B¹n nªn lµm thö mét chiÕc 
vßng tr−íc khi cho cho häc viªn lµm bµi tËp ®Ó kiÓm tra c¸c nguyªn vËt liÖu cã s½n. Dùa vµo 
viÖc lµm thö, b¹n cã thÓ quyÕt ®Þnh ®Æc ®iÓm quy c¸ch cña chiÕc vßng mÉu (vÝ dô sè l−îng h¹t 
nhùa, mµu s¾c, thø tù s¾p xÕp c¸c h¹t nhùa).  
TËp huÊn viªn sÏ kh«ng ph¸t d©y c−íc vµ th−íc cho c¸c nhãm cïng lóc víi c¸c dông cô kh¸c. 
H·y ®Ó d©y c−íc vµ th−íc vµo mét chç mµ häc viªn kh«ng nh×n thÊy. Trong qu¸ tr×nh c¸c 
nhãm b¾t  
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®Çu s¶n xuÊt, nÕu cã nhãm nµo lªn hái xin c−íc hoÆc th−íc th× h·y ph¸t cho hä. §iÒu nµy sÏ 
gióp cho phÇn ph©n tÝch vÒ “t×m kiÕm c¬ héi” (1 trong 10 ®Æc ®iÓm ®Ó thµnh c«ng trong kinh 
doanh). 

Nhãm tËp huÊn viªn cÇn ph©n c«ng ng−êi ®ãng vai ®¹i diÖn cña c«ng ty. Ng−êi nµy cÇn ngåi ë 
mét chç cè ®Þnh trong qu¸ tr×nh c¸c nhãm s¶n xuÊt vµ lu«n s½n sµng tr¶ lêi c©u hái cña c¸c 
nhãm. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



62    GET Ahead 

PhÇn 2 

Ch−¬ng 2   

Häc phÇn 2.1 

Bµi tËp 5 

 

 

Doanh nh©n n÷ vµ m«i tr−êng 

Doanh nh©n n÷ vµ sù tù tin 

10 ®Æc ®iÓm ®Ó thµnh c«ng trong kinh doanh 

 C¸c b−íc tiÕn hµnh 

B−íc 1 – 20 phót 

• Giíi thiÖu môc tiªu bµi häc viÕt trªn giÊy trong hoÆc giÊy A0.  

• H·y gi¶i thÝch r»ng bµi tËp nµy nh»m gióp häc viªn thùc hµnh c¸c kü n¨ng cña mét 
doanh nh©n. Chia häc viªn thµnh c¸c nhãm nhá (mçi nhãm cã tõ 5-6 thµnh viªn). Mçi 
nhãm lµ mét hîp t¸c x· s¶n xuÊt vßng ®eo tay. Mçi nhãm sÏ tù ®Æt tªn cho hîp t¸c x· 
cña m×nh. Mét ng−êi trong nhãm tËp huÊn viªn sÏ ®ãng vai ®¹i diÖn cña c«ng ty. 

• Phæ biÕn luËt ch¬i: 
- Mçi nhãm ®−îc ph¸t mét l−îng nguyªn vËt liÖu nh− nhau bao gåm kim, kÐo, chØ, 

h¹t nhùa, hép ®ùng. 
- Mçi nhãm sÏ cã 20 phót ®Ó s¶n xuÊt. 
- Tr−íc khi tiÕn hµnh s¶n xuÊt, c¸c nhãm sÏ lªn ký hîp ®ång víi c«ng ty vÒ sè l−îng 

vßng mµ nhãm sÏ s¶n xuÊt. 
- Nhãm nµo s¶n xuÊt ®−îc sè l−îng vßng ®óng víi cam kÕt, ®¹t ®−îc chÊt l−îng 

nh− vßng mÉu vµ ®−îc c«ng ty mua th× sÏ th¾ng cuéc. Trong tr−êng hîp tÊt c¶ c¸c 
nhãm ®Òu b¸n ®−îc s¶n phÈm ®óng nh− cam kÕt, th× nhãm nµo b¸n ®−îc nhiÒu 
s¶n phÈm nhÊt sÏ th¾ng cuéc. 

• D¸n lªn b¶ng Gi¸o cô 5.1 (S¬ ®å h−íng dÉn). Giíi thiÖu vÒ vßng mÉu vµ c¸c yªu cÇu 
kü thuËt. NhÊn m¹nh r»ng c«ng ty chØ mua c¸c s¶n phÈm ®¹t chÊt l−îng.  

• D¸n lªn b¶ng gi¸o cô 5.2 (Hîp ®ång s¶n phÈm). Yªu cÇu ®¹i diÖn c¸c nhãm lªn cam 
kÕt sè l−îng vßng sÏ s¶n xuÊt. §iÒn tªn c¸c hîp t¸c x· vµ sè l−îng vßng cam kÕt s¶n 
xuÊt lªn gi¸o cô 5.2. 

• Ph¸t nguyªn vËt liÖu cho c¸c nhãm vµ b¾t ®Çu trß ch¬i. Nh¾c häc viªn lµ hä cã thÓ gÆp 
®¹i diÖn c«ng ty ®Ó hái thªm th«ng tin. Hä còng cã thÓ lªn b¶ng xem vßng mÉu. 

 
B−íc 2 – 20 phót 

• Khi c¸c nhãm s¶n xuÊt, tËp huÊn viªn quan s¸t vµ ghi l¹i c¸c quan s¸t ®Ó sö dông 
trong phÇn ph©n tÝch ë b−íc 5. TËp huÊn viªn cã thÓ quan s¸t c¸ch häc viªn ph©n 
c«ng nhiÖm vô trong nhãm, c¸ch hä lËp kÕ ho¹ch, c¸ch hä hîp t¸c vµ hç trî nhau, 
c¸ch hä qu¶n lý thêi gian, c¸ch hä gi¸m s¸t qu¸ tr×nh s¶n xuÊt, c¸ch hä giao tiÕp víi 
nhau, c¸ch hä giao tiÕp víi nhµ thÇu.  

 
B−íc 3 – 10 phót 

• Sau 20 phót, yªu cÇu c¸c nhãm ngõng s¶n xuÊt. Yªu cÇu ®¹i diÖn c¸c nhãm lªn nép 
s¶n phÈm. Ng−êi ®¹i diÖn cña c«ng ty sÏ kiÓm tra chÊt l−îng vµ quyÕt ®Þnh cã thu mua 
s¶n phÈm hay kh«ng. NÕu nhµ thÇu tõ chèi kh«ng mua s¶n phÈm th× ph¶i gi¶i thÝch lý 
do. 

• Ghi l¹i sè s¶n phÈm vµo Hîp ®ång s¶n phÈm (Gi¸o cô 5.2). 
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B−íc 4 – 20 phót 

•  §Æt c©u hái ®Ó häc viªn th¶o luËn trªn nhãm lín. ViÕt c¸c c©u tr¶ lêi lªn b¶ng. 

- Anh/chÞ cã thÝch bµi tËp nµy kh«ng? 

- Sau khi ch¬i anh/chÞ c¶m thÊy nh− thÕ nµo? (vui, thÊt väng, tù tin, n¶n chÝ…) 

- Anh/chÞ cã hµi lßng víi kÕt qu¶ cña nhãm m×nh kh«ng?T¹i sao cã? T¹i sao kh«ng? 

- §iÒu g× nhãm cña anh/chÞ ®· lµm tèt ? 

- §iÒu g× nhãm cña anh/chÞ lµm ch−a tèt?  

- NÕu ®−îc ch¬i l¹i anh/chÞ sÏ lµm ®iÒu g× kh¸c ®i? 

• D¸n Hîp ®ång s¶n phÈm (Gi¸o cô 5.2) lªn b¶ng. Mêi häc viªn xem Hîp ®ång s¶n 
phÈm vµ chó ý ®Õn nh÷ng nhãm ®· hoµn thµnh ®óng (hoÆc gÇn ®óng kÕ ho¹ch) vµ 
nh÷ng nhãm thÊt b¹i. Hái häc viªn tõ nh÷ng nhãm thµnh c«ng vµ thÊt b¹i: 

- Nguyªn nh©n nµo gióp nhãm cña anh/chÞ thµnh c«ng? 

- Nguyªn nh©n nµo khiÕn nhãm cña anh/chÞ thÊt b¹i? 

• Giíi thiÖu mét hoÆc mét vµi s¶n phÈm tèt mµ c¸c nhãm ®· s¶n xuÊt ra. Hái häc viªn 

- C¸c anh/chÞ ®· lµm g× ®Ó cã s¶n phÈm tèt nh− vËy? 

Chó ý: quan s¸t xem c¸c c©u tr¶ lêi cña häc viªn ®· ®Ò cËp ®Õn c¸c th«ng tin liªn quan ®Õn 10 
®Æc ®iÓm ®Ó thµnh c«ng trong kinh doanh ch−a. NÕu ch−a ®ñ th× tËp huÊn viªn cã thÓ bæ sung 
nh÷ng quan s¸t cña m×nh vÒ nh÷ng g× c¸c nhãm ®· lµm tèt vµ ch−a tèt (liªn quan ®Õn nh÷ng 
®Æc ®iÓm mµ häc viªn ch−a ®Ò cËp). VÝ dô: th−êng th× häc viªn Ýt nh¾c ®Õn ®Æc ®iÓm “tù tin”. 
TËp huÊn viªn cã thÓ nªu lªn nh÷ng quan s¸t vÒ viÖc mét häc viªn nµo ®ã hµnh ®éng rÊt tù tin 
trong trß ch¬i.  

• Sau khi phÇn th¶o luËn cña häc viªn ®· bao gåm ®ñ ý liªn quan ®Õn 10 ®Æc ®iÓm kinh 
doanh thµnh c«ng th× tËp huÊn viªn ®iÓm l¹i nh÷ng ý ®· ph©n tÝch ë trªn. TËp trung vµo 
c¸c ph©n tÝch vÒ nguyªn nh©n thµnh c«ng/nh÷ng g× c¸c nhãm ®· lµm tèt vµ nguyªn 
nh©n thÊt b¹i/nh÷ng g× c¸c nhãm lµm ch−a tèt. Sau ®ã hái häc viªn: 

- Tõ kinh nghiÖm s¶n xuÊt vßng trong bµi tËp nµy, theo c¸c anh/chÞ doanh nh©n cÇn 
ph¶i lµm g× ®Ó thµnh c«ng trong kinh doanh? 

• Sau khi häc viªn nªu lªn c¸c ®Æc ®iÓm ®Ó kinh doanh thµnh c«ng, tËp huÊn viªn giíi 
thiÖu gi¸o cô 5.3 (10 ®Æc ®iÓm ®Ó thµnh c«ng trong kinh doanh). LÇn l−ît gi¶i thÝch c¸c 
®Æc ®iÓm nµy vµ sö dông c¸c vÝ dô minh häa tõ trß ch¬i s¶n xuÊt vßng. C¸c vÝ dô minh 
häa cã thÓ lµ c¸c ý kiÕn ph©n tÝch mµ häc viªn ®· nªu ë trªn hoÆc lµ c¸c quan s¸t cña 
tËp huÊn viªn. 

- T×m kiÕm c¬ héi: häc viªn hái xin thªm nguyªn vËt liÖu, häc viªn t×m nh÷ng khu 
vùc thuËn lîi trong líp ®Ó s¶n xuÊt vßng. 

- Kiªn tr×: häc viªn thuyÕt phôc nhµ thÇu mua s¶n phÈm. 
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- Thùc hiÖn ®óng cam kÕt: häc viªn cè g¾ng s¶n xuÊt ®óng sè l−îng vµ giao hµng 
®óng tiÕn ®é. 

- §¶m b¶o chÊt l−îng vµ hiÖu qu¶: häc viªn tu©n thñ c¸c h−íng dÉn vÒ chÊt 
l−îng. 

- ChÊp nhËn rñi ro: ®Æc ®iÓm nµy th−êng kh«ng ®−îc thÓ hiÖn râ trong trß ch¬i nµy. 
TËp huÊn viªn cã thÓ lÊy vÝ dô tõ bªn ngoµi. 

- Cã môc tiªu kinh doanh: häc viªn ®Æt ra môc tiªu cÇn s¶n xuÊt bao nhiªu vßng 
vµ ®−a ra cam kÕt víi nhµ thÇu 

- Cã kÕ ho¹ch vµ gi¸m s¸t mét c¸ch hÖ thèng: häc viªn lËp kÕ ho¹ch vµ ph©n 
c«ng c«ng viÖc trong nhãm, häc viªn gi¸m s¸t chÊt l−îng s¶n phÈm vµ tiÕn ®é s¶n 
xuÊt. 

- T×m kiÕm th«ng tin: häc viªn quan s¸t vßng mÉu, häc viªn hái th«ng tin tõ nhµ 
thÇu. 

- N¨ng lùc thuyÕt phôc vµ x©y dùng m¹ng l−íi: ®Æc ®iÓm nµy th−êng kh«ng ®−îc 
thÓ hiÖn râ trong trß ch¬i nµy. TËp huÊn viªn cã thÓ lÊy vÝ dô tõ bªn ngoµi. 

- Tù tin: häc viªn tù tin vµo kh¶ n¨ng s¶n xuÊt cña m×nh mÆc dï c¸c thµnh viªn 
kh¸c trong nhãm ng¨n c¶n. 

B−íc 5 – 10 phót 

• Yªu cÇu häc viªn liªn hÖ c¸c ®Æc ®iÓm trªn vµo thùc tÕ: 

- Khi c¸c anh/chÞ khëi sù doanh nghiÖp, c¸c anh chÞ sÏ cÇn nh÷ng th«ng tin g×? 
Anh/chÞ sÏ t×m th«ng tin ë ®©u? 

- HiÖn nay anh/chÞ ®ang cã nh÷ng c¬ héi g× ®Ó khëi sù doanh nghiÖp?  

- VÊn ®Ò chÊt l−îng thÓ hiÖn trªn thùc tÕ nh− thÕ nµo? 

- ViÖc x©y dùng môc tiªu vµ lËp kÕ ho¹ch diÔn ra trªn thùc tÕ nh− thÕ nµo? 

- Gi¸m s¸t ho¹t ®éng kinh doanh lµ lµm g×? 

- Anh/chÞ cã biÕt doanh nh©n nµo cã nh÷ng ®Æc ®iÓm nh− trªn kh«ng? H·y kÓ vÒ 
nh÷ng doanh nh©n nµy? 

• Sau khi häc viªn tr¶ lêi c¸c c©u hái trªn, tËp huÊn viªn sÏ ®−a c¸c vÝ dô vµ gîi ý tõ thùc 
tÕ ®Ó minh häa: 

- T×m kiÕm th«ng tin lµ mét c«ng viÖc cÇn lµm th−êng trong cuéc sèng hµng ngµy 
nãi chung vµ trong ho¹t ®éng kinh doanh nãi riªng. ViÖc t×m kiÕm c¬ héi còng 
quan träng kh«ng kÐm. Häc viªn cã thÓ t×m kiÕm nh÷ng c¬ héi ë xung quanh hä: 
nh− tham gia vµo khãa tËp huÊn nµy; t×m hiÓu vÒ nh÷ng thÞ tr−êng míi ë ®Þa 
ph−¬ng; tranh thñ sù hç trî cña chÝnh phñ. 
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- VÒ vÊn ®Ò chÊt l−îng, trªn thÞ tr−êng cã mét sè s¶n phÈm t−¬ng tù cã cïng møc 
gi¸ nh−ng chÊt l−îng kh¸c nhau. HiÖn nay nhiÒu hµng hãa chÊt l−îng kÐm ®ang 
trµn ngËp trªn thÞ tr−êng vµ gi¸ c¶ th−êng rÎ h¬n so víi hµng chÊt l−îng tèt.  

- X©y dùng môc tiªu cã thÓ ®¬n gi¶n lµ tr¶ lêi c©u hái: “T«i cÇn b¸n ®−îc bao nhiªu 
s¶n phÈm ®Ó cã lêi?”. Nh÷ng môc tiªu vµ con sè ®Æt ra gióp cho doanh nh©n cã 
thÓ theo dâi møc ®é tiÕn triÓn trong ho¹t ®éng kinh doanh. 

- Gi¸m s¸t cã thÓ b»ng c¸ch ®¬n gi¶n nh− “cø b¸n ®−îc mét s¶n phÈm th× ®¸nh 
mét dÊu chÊm vµo sæ theo dâi”. 

 

B−íc 6 – 5 phót 

• Hái häc viªn trong 10 ®Æc ®iÓm ®Ó thµnh c«ng trong kinh doanh hä cã nh÷ng ®iÓm nµo 
vµ muèn cã thªm nh÷ng ®iÓm nµo. Cã thÓ hái thªm vÒ vÊn ®Ò giíi: 

- Trong 10 ®Æc ®iÓm nµy, nam giíi th−êng m¹nh ë nh÷ng ®iÓm nµo? N÷ giíi th−êng 
m¹nh ë nh÷ng ®iÓm nµo? 

- Phô n÷ cã thÓ/cã nªn ph¸t triÓn nh÷ng ®iÓm th−êng lµ thÕ m¹nh cña nam kh«ng? 
Nam giíi cã thÓ/cã nªn ph¸t triÓn nh÷ng ®iÓm th−êng lµ thÕ m¹nh cña n÷ kh«ng?  

• KÕt luËn b»ng c¸ch nªu ra mét sè ®iÓm c¬ b¶n ®· th¶o luËn, vÝ dô: 

- §iÓm l¹i 10 ®Æc ®iÓm vµ nh¾c l¹i t¹i sao nh÷ng ®Æc ®iÓm ®ã cã thÓ gióp ng−êi ta 
thµnh c«ng trong kinh doanh. 

- 10 ®Æc ®iÓm nµy quan träng ®èi víi bÊt kú ai muèn thµnh c«ng trong kinh doanh. 

- Ai muèn thµnh c«ng trong kinh doanh còng muèn hiÓu râ nh÷ng ®iÓm m¹nh vµ 
®iÓm yÕu cña m×nh. 

- NÕu b¹n biÕt ®−îc nh÷ng ®iÓm yÕu cña m×nh b¹n cã thÓ tù hoµn thiÖn. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



66    GET Ahead 

PhÇn 2 

Ch−¬ng 2   

Häc phÇn 2.1 

Bµi tËp 5 

 

 

Doanh nh©n n÷ vµ m«i tr−êng 

Doanh nh©n n÷ vµ sù tù tin 

10 ®Æc ®iÓm ®Ó thµnh c«ng trong kinh doanh 

L−u ý ®èi víi tËp huÊn viªn 

1. B−íc tïy chän 1 - 30 phót  

§Ó häc viªn tr¶i nghiÖm s©u h¬n vÒ 10 ®Æc ®iÓm gióp thµnh c«ng trong kinh doanh, cã 
thÓ tiÕn hµnh b−íc tuú chän nµy gi÷a b−íc 5 vµ b−íc 6. 

 

• Sau khi kÕt thóc B−íc 5, tËp huÊn viªn cã thÓ yªu cÇu häc viªn tiÕn hµnh s¶n xuÊt lÇn 
thø hai. Trong lÇn nµy, c¸c nhãm cÇn ph¶i tÝnh gi¸ thµnh s¶n phÈm. Tr−íc khi b¾t tay 
vµo s¶n xuÊt, c¸c nhãm sÏ ký cam kÕt vÒ sè l−îng s¶n phÈm vµ ®µm ph¸n vÒ gi¸ b¸n 
víi ®¹i diÖn cña c«ng ty. Sö dông Gi¸o cô 5.4 (B¶ng kÕt qu¶ s¶n xuÊt) ®Ó ghi l¹i th«ng 
tin vÒ sè s¶n phÈm cam kÕt vµ gi¸. Gi¸ b¸n ph¶i phï hîp víi thùc tÕ (c¨n cø theo gi¸ 
cña c¸c lo¹i vßng t−¬ng tù trªn thÞ tr−êng). Sau khi c¸c nhãm s¶n xuÊt xong, hä sÏ b¸n 
s¶n phÈm cho c«ng ty. §¹i diÖn cña c«ng ty sÏ kiÓm tra chÊt l−îng s¶n phÈm vµ cè 
gi¶m gi¸ víi nh÷ng s¶n phÈm kÐm chÊt l−îng. Sö dông gi¸o cô 5.4 (B¶ng kÕt qu¶ s¶n 
xuÊt) ®Ó ghi c¸c th«ng tin. 

• Sau khi kÕt thóc trß ch¬i, th¶o luËn trªn nhãm lín: 

- LÇn nµy anh/chÞ thÊy s¶n xuÊt vßng dÔ h¬n hay khã h¬n lÇn tr−íc? T¹i sao anh/chÞ 
l¹i nghÜ nh− vËy? 

- Anh chÞ cã hoµn thµnh ®−îc kÕ ho¹ch ®· ®Ò ra kh«ng?  

- Anh/chÞ cã c¶m thÊy hµi lßng víi viÖc ®µm ph¸n vÒ gi¸ b¸n s¶n phÈm kh«ng? 

- Anh chÞ ®· ¸p dông nh÷ng ®Æc ®iÓm nµo trong 10 ®Æc ®iÓm kinh doanh thµnh 
c«ng?  

• Cuèi cïng, h·y nh¾c l¹i 10 ®Æc ®iÓm c¬ b¶n ®Ó thµnh c«ng trong kinh doanh. 

• Cuèi cïng, h·y tæng kÕt l¹i nh÷ng bµi häc c¬ b¶n ®· rót ra trong qu¸ tr×nh th¶o luËn: 

- §iÓm l¹i 10 ®Æc ®iÓm vµ t¸c dông khi lµm kinh doanh. 

- 10 tè chÊt nµy quan träng ®èi víi c¶ phô n÷ vµ nam giíi ®Ó cã thÓ thµnh c«ng. 

- Ai muèn thµnh c«ng còng ph¶i n¾m ®−îc së tr−êng së ®o¶n cña m×nh. 

- NÕu b¹n tù biÕt së ®o¶n, b¹n sÏ biÕt c¸ch kh¾c phôc nã. 

 

2. B−íc tïy chän 2 - 10 phót  

§«i khi häc viªn sÏ nãi lµ mçi giíi th−êng tréi h¬n vÒ mét sè phÈm chÊt so víi giíi kia, vÝ 
dô nam th−êng s½n sµng chÊp nhËn rñi ro h¬n vµ n÷ th−êng giái h¬n vÒ gi÷ lêi høa. 
HoÆc hä cã thÓ nhËn xÐt lµ mét sè phÈm chÊt lµ yÕu ®iÓm th−êng thÊy ë phô n÷. NÕu häc 
viªn ®−a ra vÊn ®Ò nµy th× kh«ng nhÊt thiÕt ph¶i th¶o luËn ngay v× ®©y lµ chñ ®Ò cña c¸c 
bµi sau, vÝ dô nh− vÊn ®Ò nh÷ng phÈm chÊt næi tréi cña hai giíi sÏ ®−îc giíi thiÖu trong 
bµi tËp 6.2. Tuy nhiªn, còng cã thÓ cho th¶o luËn nh− sau: 
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• §Ò nghÞ häc viªn xem l¹i 10 ®Æc ®iÓm ®Ó thµnh c«ng trong kinh doanh vµ hái hä: 

- VÒ 10 phÈm chÊt nµy, phô n÷ vµ nam giíi cã g× kh¸c nhau hay kh«ng? 

Ghi ý kiÕn cña häc viªn lªn b¶ng theo tõng ®Æc ®iÓm. 

• Hái häc viªn nh÷ng sù kh¸c biÖt ®ã lµ ®Æc ®iÓm giíi tÝnh (sinh häc) hay giíi (x· héi). 

• Mêi mét vµi häc viªn tr¶ lêi vµ gi¶i thÝch quan ®iÓm cña m×nh. Sau ®ã tæng kÕt r»ng: 

- Cã nh÷ng sù kh¸c nhau nh− vËy lµ do ¶nh h−ëng mang tÝnh x· héi. Trong x· héi 
nµo còng vËy, c¶ nam vµ n÷ ®Òu ®−îc gi¸o dôc theo mét c¸ch nhÊt ®Þnh vµ chÞu 
¶nh h−ëng bëi ®Þnh kiÕn giíi vµ gi¸ trÞ giíi. VÝ dô, trong nhiÒu x· héi, nam giíi 
th−êng tù tin h¬n khi khëi sù doanh nghiÖp v× hä ®−îc hç trî vµ tin t−ëng nhiÒu 
h¬n so víi phô n÷. Mét vÝ dô kh¸c lµ phô n÷ vµ nam giíi th−êng cã th¸i ®é kh¸c 
nhau ®èi víi vÊn ®Ò chÊp nhËn rñi ro kinh doanh, v× phô n÷ th−êng c©n nh¾c c¶ 
viÖc gia ®×nh vµ viÖc kinh doanh, ng−îc l¹i nam giíi cã xu h−íng chØ tËp trung vµo 
kinh doanh mµ th«i. 

- Ngoµi ra, tïy tõng tr−êng hîp cô thÓ mµ cßn cã nhiÒu ®iÓm kh¸c biÖt n÷a, vÝ dô, 
mét sè ng−êi cã tÝnh kiªn tr×, ng−êi kh¸c th× nh¹y bÐn trong viÖc t×m kiÕm th«ng tin. 

• KÕt luËn r»ng bÊt kÓ ®−îc gi¸o dôc nh− thÕ nµo, ai còng cÇn båi d−ìng 10 tè chÊt kinh 
doanh th× míi thµnh c«ng ®−îc. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



68    GET Ahead 

PhÇn 2 
Ch−¬ng 2   

Häc phÇn 2.1 

Bµi tËp 5 

Gi¸o cô 5.1 

 

Doanh nh©n n÷ vµ m«i tr−êng 

Doanh nh©n n÷ vµ sù tù tin 

10 ®Æc ®iÓm ®Ó thµnh c«ng trong kinh doanh 

S¬ ®å h−íng dÉn  

S¶n phÈm 

- Vßng ®eo tay 

 

 

 

 

 

Nguyªn liÖu 

- H¹t ngäc trai víi 2, 3 kÝch cì kh¸c nhau ®−îc ®Æt trong mét chiÕc hép víi sè l−îng 
®ñ ®Ó lµm 1 ®Õn 2 chiÕc vßng. 

- ChØ  

- Kim x©u 

- Hép chøa 

- KÐo 

 

C¸c th«ng sè kü thuËt vÒ s¶n phÈm 

- §Ñp  

- Tinh x¶o 

- Gièng vßng mÉu (sè l−îng/c¸ch s¾p xÕp c¸c h¹t nhùa) 

- BÒn  

- An toµn 

 

 

 

 

 

 

Treo mét chiÕc vßng mÉu lªn b¶ng 
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PhÇn 2 
Ch−¬ng 2   

Häc phÇn 2.1 

Bµi tËp 5 

Gi¸o cô 5.2 

 

 

Doanh nh©n n÷ vµ m«i tr−êng 

Doanh nh©n n÷ vµ sù tù tin 

10 ®Æc ®iÓm ®Ó thµnh c«ng trong kinh doanh 

Hîp ®ång s¶n phÈm 

 

Tªn hîp t¸c x· Sè s¶n phÈm cam 
kÕt sÏ s¶n xuÊt 

Sè s¶n phÈm ®· 
s¶n xuÊt 

Sè s¶n phÈm 
®−îc thu mua 
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PhÇn 2 
Ch−¬ng 2   

Häc phÇn 2.1 

Bµi tËp 5 

Gi¸o cô 5.3 

 

 

Doanh nh©n n÷ vµ m«i tr−êng 

Doanh nh©n n÷ vµ sù tù tin 

10 ®Æc ®iÓm ®Ó thµnh c«ng trong kinh doanh 

10 ®Æc ®iÓm ®Ó thµnh c«ng trong kinh doanh 

1. T×m kiÕm c¬ héi 

2. Kiªn tr× 

3. Cam kÕt thùc hiÖn hîp ®ång 

4. §¶m b¶o chÊt l−îng vµ hiÖu qu¶ 

5. ChÊp nhËn rñi ro 

6. Cã môc tiªu kinh doanh 

7. Cã kÕ ho¹ch vµ gi¸m s¸t mét c¸ch hÖ thèng 

8. T×m kiÕm th«ng tin 

9. Kh¶ n¨ng thuyÕt phôc vµ x©y dùng mèi quan hÖ 

10.Tù tin 
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PhÇn 2 
Ch−¬ng 2   

Häc phÇn 2.1 

Bµi tËp 5 

Gi¸o cô 5.4 

 

Doanh nh©n n÷ vµ m«i tr−êng 

Doanh nh©n n÷ vµ sù tù tin 

10 ®Æc ®iÓm ®Ó thµnh c«ng trong kinh doanh 

B¶ng kÕt qu¶ s¶n xuÊt 

 
Cam kÕt ChÊt l−îng s¶n phÈm 

lo¹i 1 
ChÊt l−îng s¶n phÈm 

lo¹i 2 
Tªn hîp 
t¸c x· 

Sè s¶n phÈm Gi¸ Sè l−îng Gi¸ Sè l−îng Gi¸ 

Tæng 

s¶n phÈm b¸n ra 

Tæng 

doanh thu 
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PhÇn 2 

 Ch−¬ng 2   

Häc phÇn 2.1 

Bµi tËp 6 

 

Doanh nh©n n÷ vµ m«i tr−êng 

Doanh nh©n n÷ vµ sù tù tin 

§¸nh gi¸ b¶n th©n theo SMART 

Bµi tËp 6. §¸nh gi¸ b¶n th©n theo SMART 

 Môc tiªu 

Sau bµi häc, häc viªn sÏ: 

• X¸c ®Þnh c¸c môc tiªu trong cuéc sèng vµ trong kinh doanh; 

• Thùc hµnh x©y dùng vµ hoµn thµnh môc tiªu vµ nªu ®−îc nh÷ng khã kh¨n trong qu¸ 
tr×nh ®ã; 

• HiÓu sù cÇn thiÕt ph¶i x¸c ®Þnh râ nh÷ng trë ng¹i khi thùc hiÖn môc tiªu vµ t×m ra biÖn 
ph¸p ®Ó kh¾c phôc. 

Thêi gian 

90 phót (30-45 phót  nÕu chØ thùc hiÖn B−íc 2 – 4) 

 Tµi liÖu 

• B¶ng lËt 

• Ghim cµi 

• ThÎ giÊy (2 chiÕc/häc viªn) 

• Bót viÕt b¶ng (1 bót/häc viªn) 

 Gi¸o cô 

• Gi¸o cô 6.1: S¬ ®å S-M-A-R-T  

• Gi¸o cô 6.2: B¶n tãm t¾t c¸c môc tiªu trong cuéc sèng vµ kinh doanh 

ChuÈn bÞ 

ChuÈn bÞ s½n mét b¶ng giÊy lËt cã c¸c h−íng dÉn cña bµi tËp x©y dùng môc tiªu nhá dïng 
trong b−íc 2. 
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PhÇn 2 
Ch−¬ng 2   

Häc phÇn 2.1 

Bµi tËp 6 

 

Doanh nh©n n÷ vµ m«i tr−êng 

Doanh nh©n n÷ vµ sù tù tin 

§¸nh gi¸ b¶n th©n theo SMART 

ChuÈn bÞ mét s¬ ®å S-M-A-R-T trªn b¶ng giÊy lËt ®Ó tr×nh bµy trong b−íc 4. Nªn t×m tõ viÕt t¾t 
trong tiÕng ViÖt ®Ó thay S-M-A-R-T hoÆc diÔn dÞch râ nghÜa tõng tõ tiÕng Anh trong SMART. 

 L−u ý ®èi víi tËp huÊn viªn 

Tr−íc khi cho häc viªn lµm bµi tËp nµy, nhãm tËp huÊn viªn ph¶i hiÓu râ kh¸i niÖm SMART. 
H·y l−u ý chØ tæng kÕt c¸c yÕu tè cña SMART sau khi häc viªn ®· tù rót ®−îc kinh nghiÖm tõ 
viÖc thùc hµnh bµi tËp. NÕu kh«ng, phÇn nµy sÏ trë thµnh mét “bµi thuyÕt tr×nh”, chø kh«ng ph¶i 
lµ bµi häc rót ra qua tr¶i nghiÖm. 

Bµi tËp nµy cã thÓ ®−a vµo bÊt kú khãa tËp huÊn nµo vÒ n©ng cao n¨ng lùc. NÕu kh«ng ®ñ thêi 
gian lµm hÕt th× ngay khi vµo bµi triÓn khai c¸c b−íc 2-4 ®Ó giíi thiÖu kh¸i niÖm S-M-A-R-T. 
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PhÇn 2 

Ch−¬ng 2   

Häc phÇn 2.1 

Bµi tËp 6 

 

Doanh nh©n n÷ vµ m«i tr−êng 

Doanh nh©n n÷ vµ sù tù tin 

§¸nh gi¸ b¶n th©n theo SMART 

 C¸c b−íc tiÕn hµnh 

B−íc 1 – 10 phót 

• Giíi thiÖu môc tiªu bµi häc viÕt trªn giÊy trong hoÆc giÊy A0.  

• Giíi thiÖu víi häc viªn ®©y lµ mét bµi tËp gióp thµnh c«ng trong kinh doanh. Bµi tËp 
nµy khuyÕn khÝch häc viªn x©y dùng môc tiªu ng¾n h¹n vµ dµi h¹n trong cuéc sèng nãi 
chung vµ trong kinh doanh nãi riªng, ®ång thêi gióp hä biÕt c¸ch x©y dùng kÕ ho¹ch ®Ó 
®¹t ®−îc c¸c môc tiªu ®ã.  

• Hái häc viªn: 

- Nh÷ng môc tiªu nµo lµ quan träng trong cuéc sèng vµ trong kinh doanh?  

Ghi ý kiÕn cña häc viªn lªn thÎ giÊy (hoÆc b¶ng lËt). 

 

B−íc 2 – 15 phót 

• §Ò nghÞ häc viªn chØ ®Þnh ra 2 ng−êi lµm quan s¸t viªn. Giao viÖc: 

- C¸c anh chÞ sÏ quan s¸t c¶ líp lµm bµi tËp x©y dùng môc tiªu nhá, sau ®ã sÏ tr×nh 
bµy l¹i nh÷ng g× m×nh thÊy tr−íc c¶ líp.  

• Giao viÖc cho nh÷ng häc viªn kh¸c: 

- Mçi anh chÞ h·y viÕt lªn thÎ b×a mét môc tiªu nhá m×nh cã thÓ hoµn thµnh trong 
vßng 2 phót ngay t¹i líp, ghi thªm tªn m×nh råi d¸n lªn b¶ng. 

Ph¸t thÎ giÊy vµ bót vµ mêi häc viªn lµm bµi tËp. 

Chó ý:  

1. NÕu cã häc viªn kh«ng quen viÕt, mêi häc viªn nãi môc tiªu vµ ghi hé thÎ gióp hä. 

2. Trong khi häc viªn viÕt môc tiªu lªn thÎ giÊy vµ d¸n lªn b¶ng, c¸c tËp huÊn viªn sÏ t¹o ra 
mét sè nh÷ng trë ng¹i nh»m g©y khã kh¨n cho häc viªn. 

3. Khi häc viªn ®· s½n sµng, h·y yªu cÇu häc viªn thùc hiÖn c¸c ho¹t ®éng ®Ó hoµn thµnh 
môc tiªu võa ®Ò ra chØ trong vßng 2 phót. Mét sè häc viªn sÏ kh«ng thÓ hoµn thµnh môc 
tiªu cña m×nh bëi v× môc tiªu cña hä cÇn nhiÒu thêi gian h¬n 2 phót ®Ó hoµn thµnh, hoÆc 
bëi v× nh÷ng môc tiªu ®ã kh«ng ®o l−êng ®−îc, kh«ng cô thÓ hoÆc kh«ng thùc tÕ. 

 

B−íc 3 - 15 phót 

• Mêi 2 quan s¸t viªn b¸o c¸o xem mçi môc tiªu cã ®−îc hoµn thµnh kh«ng.  

Chó ý: TËp huÊn viªn nªn tr¸nh kh«ng tham gia vµo viÖc ®¸nh gi¸, vµ ®¶m b¶o r»ng c¸c quan 
s¸t viªn gãp ý trªn tinh thÇn x©y dùng ®èi víi c¸c môc tiªu kh«ng ®−îc hoµn thµnh.  

• Mêi häc viªn chia sÎ ý kiÕn vµ ®óc rót ra c¸c kinh nghiÖm cña m×nh: 
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PhÇn 2 

 Ch−¬ng 2   

Häc phÇn 2.1 

Bµi tËp 6 

 

Doanh nh©n n÷ vµ m«i tr−êng 

Doanh nh©n n÷ vµ sù tù tin 

§¸nh gi¸ b¶n th©n theo SMART 

- Anh (chÞ) cã ®¹t môc tiªu võa ®Ò ra kh«ng? T¹i sao? 

- Anh (chÞ) x¸c ®Þnh môc tiªu dùa vµo ®©u?  

- NÕu ®−îc x¸c ®Þnh l¹i môc tiªu anh (chÞ) sÏ lµm g×? 

Ghi ng¾n gän ý kiÕn cña häc viªn lªn b¶ng theo tõng nhãm trong s¬ ®å S-M-A-R-T. 

Chó ý: nªn hái mét sè häc viªn kh«ng ®¹t môc tiªu tr−íc, ghi ý kiÕn cña hä vµo mét cét, sau 
®ã chuyÓn sang hái c¸c häc viªn ®¹t môc tiªu, ghi vµo cét kh¸c. Còng cã thÓ ph©n tÝch theo 
tr×nh tù ng−îc l¹i, nh−ng kh«ng hái lÉn lén.  

• Tæng kÕt c¸c nh©n tè chÝnh ®Ó x©y dùng môc tiªu theo Gi¸o cô 6.1 (S¬ ®å SMART). 
KÕt luËn r»ng: “Môc tiªu lµ nh÷ng g× mµ chóng ta muèn ®¹t ®−îc. C¸c môc tiªu cÇn 
ph¶i ®¸p øng tiªu chuÈn SMART vµ chóng ta nªn thu thËp c¸c th«ng tin cÇn cã ®Ó x©y 
dùng ®−îc môc tiªu”. D¸n S¬ ®å SMART lªn t−êng vµ gi÷ trong suèt khãa häc. 

 

B−íc 4 – 15 phót 

• Hái nh÷ng häc viªn ®¹t môc tiªu: 

- Anh (chÞ) ®· gÆp nh÷ng trë ng¹i g× khi thùc hiÖn môc tiªu? Anh (chÞ) lµm thÕ nµo 
®Ó kh¾c phôc? 

• Khai th¸c ý kiÕn cña hä ®Ó rót ra r»ng: 

- Th¸i ®é cña b¶n th©n khi ®−¬ng ®Çu vµ gi¶i quyÕt khã kh¨n rÊt quan träng ®Ó ®¹t 
môc tiªu. 

- CÇn ph©n biÖt gi÷a môc tiªu vµ ph−¬ng thøc ®Ó ®¹t môc tiªu.  

Ph©n tÝch thªm r»ng ph−¬ng thøc ®Ó ®¹t môc tiªu th−êng bÞ nhÇm lµ môc tiªu. 
VÝ dô, mua mét chiÕc « t« lµ ph−¬ng thøc ®Ó ®¹t ®−îc mét môc tiªu nhÊt ®Þnh nh− 
phôc vô viÖc vËn chuyÓn hay t¨ng vÞ thÕ cña doanh nghiÖp. Môc tiªu cã thÓ lµ dµi 
h¹n hoÆc ng¾n h¹n, tæng thÓ hoÆc cô thÓ, vµ cã rÊt nhiÒu môc tiªu ng¾n h¹n, cô 
thÓ dÉn tíi nh÷ng môc tiªu dµi h¹n, tæng thÓ. VÝ dô: kiÓm tra hµng tån kho vµ ®Æt 
mua nh÷ng mÆt hµng ®· b¸n hÕt vµo cuèi tuÇn lµ c¸c môc tiªu gióp b¹n ®¹t môc 
tiªu lín h¬n lµ lu«n tho¶ m·n nhu cÇu cña kh¸ch hµng, vµ lín h¬n n÷a lµ môc tiªu 
trë thµnh mét doanh nh©n n÷ thµnh c«ng. 

 

B−íc 5 - 5 phót 

• Giíi thiÖu Gi¸o cô 6.2 (B¶n tãm t¾t c¸c môc tiªu trong cuéc sèng vµ kinh doanh) ®Ó 
gióp häc viªn nh×n nhËn l¹i nh÷ng môc tiªu cña m×nh d−íi c¸c khÝa c¹nh kh¸c nhau 
trong cuéc sèng nh−: nghÒ nghiÖp, gia ®×nh, quan hÖ x· héi, së thÝch, sù ph¸t triÓn cña 
b¶n th©n vµ nh÷ng khÝa c¹nh kh¸c. 
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PhÇn 2 

 Ch−¬ng 2   

Häc phÇn 2.1 

Bµi tËp 6 

 

Doanh nh©n n÷ vµ m«i tr−êng 

Doanh nh©n n÷ vµ sù tù tin 

§¸nh gi¸ b¶n th©n theo SMART 

• Yªu cÇu mçi häc viªn tù t×m mét chç tho¶i m¸i cho m×nh (vÝ dô, ngåi trªn sµn hoÆc dùa 
vµo t−êng) nãi r»ng vÞ trÝ ®ã t−îng tr−ng cho hoµn c¶nh c¸ nh©n vµ c«ng viÖc hiÖn t¹i 
cña häc viªn. Yªu cÇu häc viªn ngåi ë vÞ trÝ ®ã, tËp trung suy nghÜ vÒ b¶n th©n m×nh vµ 
tù tr¶ lêi nh÷ng c©u hái sau:  

- T«i lµ ai? 

- T«i muèn trë thµnh mét ng−êi nh− thÕ nµo? 

 

B−íc 6 - 5 phót 

• §Ò nghÞ häc viªn rêi chç t×m mét vÞ trÝ thuËn tiÖn kh¸c. Nãi r»ng vÞ trÝ míi nµy thÓ hiÖn 
hoµn c¶nh c¸ nh©n vµ c«ng viÖc sau 2 - 5 n¨m. Häc viªn sÏ tiÕp tôc suy nghÜ vÒ hoµn 
c¶nh t−¬ng lai vµ tr¶ lêi c¸c c©u hái sau:  

- Sau 2 (5) n¨m n÷a t«i sÏ nh− thÕ nµo? 

- Khi ®ã hoµn c¶nh b¶n th©n t«i sÏ nh− thÕ nµo? C«ng viÖc kinh doanh cña t«i sÏ 
nh− thÕ nµo? 

- Khi ®ã t«i cã ®¹t ®−îc nh÷ng g× m×nh mong muèn kh«ng? 

 

B−íc 7 - 5 phót 

• Yªu cÇu häc viªn quay trë l¹i chç hä chän ban ®Çu trong b−íc 5. §Ò nghÞ häc viªn tù 
tr¶ lêi nh÷ng c©u hái sau: 

- §Ó ®¹t ®−îc vÞ trÝ mµ t«i mong muèn trong vßng 2 (5) n¨m tíi t«i cÇn ph¶i lµm g×? 

- §Ó ®−îc nh− vËy t«i nhÊt thiÕt cã nh÷ng ph−¬ng tiÖn nµo? 

- Ng−êi cã thÓ gióp t«i lµ ai? 

- T«i cã thÓ gÆp nh÷ng trë ng¹i g×? Lµm thÕ nµo ®Ó v−ît qua? 

 

B−íc 8 - 15 phót 

• Chia häc viªn thµnh c¸c nhãm nhá (2-3 ng−êi/nhãm). Giao viÖc:  

- LÇn l−ît tõng ng−êi tr×nh bµy víi nh÷ng ng−êi kh¸c trong nhãm m×nh muèn trë 
thµnh mét ng−êi nh− thÕ nµo trong vßng 2 (5) n¨m tíi vµ sÏ lµm g× ®Ó ®¹t ®−îc 
®iÒu ®ã. Nh÷ng ng−êi kh¸c sÏ trËt tù l¾ng nghe, sau ®ã sÏ ph¶n håi vÒ kÕ ho¹ch 
võa nghe: liÖu cã thùc tÕ kh«ng, cÇn thªm nh÷ng g× ®Ó ®¹t ®−îc môc tiªu ®Ò ra.  

- Ph¶n håi xong ng−êi thø nhÊt th× chuyÓn sang ng−êi thø hai vµ tiÕp tôc ®Õn hÕt. 

• Khi c¸c nhãm chia sÎ, tËp huÊn viªn bao qu¸t c¸c nhãm lµm viÖc vµ kh«ng nªn can 
thiÖp hay g©y ¶nh h−ëng tíi c¸c häc viªn. ChØ gi¶i ®¸p nh÷ng c©u hái häc viªn ®−a ra. 
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Ch−¬ng 2   

Häc phÇn 2.1 

Bµi tËp 6 

 

Doanh nh©n n÷ vµ m«i tr−êng 

Doanh nh©n n÷ vµ sù tù tin 

§¸nh gi¸ b¶n th©n theo SMART 

B−íc 9 - 10 phót 

• Mêi häc viªn chia sÎ sau khi hoµn thµnh bµi tËp: 

- Sau khi lµm xong bµi tËp nµy c¸c anh chÞ c¶m thÊy nh− thÕ nµo? 

- Tõ bµi tËp nµy c¸c anh chÞ rót ra kinh nghiÖm g×? 

• Cã thÓ mêi mét sè häc viªn muèn chia sÎ kÕ ho¹ch trong t−¬ng lai cña m×nh lªn tr×nh 
bµy. Tuy nhiªn, kh«ng nªn b¾t buéc häc viªn nÕu hä kh«ng xung phong. 

• Tæng kÕt bµi b»ng c¸ch nhÊn m¹nh r»ng cÇn ph¶i cã bøc tranh cô thÓ vÒ viÔn c¶nh 
t−¬ng lai vµ ph¶i x¸c ®Þnh ®−îc c¸c môc tiªu dµi h¹n cho b¶n th©n. Trªn c¬ së ®ã, h·y 
v¹ch ra nh÷ng b−íc ®i cÇn thiÕt, ®ång thêi dù ®o¸n nh÷ng thuËn lîi vµ khã kh¨n khi lËp 
kÕ ho¹ch kinh doanh. §iÒu nµy gióp häc viªn gi¶i quyÕt ®−îc mäi khã kh¨n nh»m ®¹t 
®−îc môc tiªu cña m×nh. 

 

Bµi tËp vÒ nhµ: ph¸t cho häc viªn Gi¸o cô 6.2 (B¶n tãm t¾t c¸c môc tiªu trong cuéc sèng vµ 
trong kinh doanh) ®Ó hä tù ®iÒn c¸c b−íc cña m×nh. C¸c häc viªn cÇn t×m ra thêi ®iÓm tèt nhÊt 
®Ó lµm bµi tËp c¸ nh©n nµy. Häc viªn sö dông kÕt qu¶ bµi tËp nµy cho môc ®Ých c¸ nh©n. B¹n 
cã thÓ khuyÕn khÝch hä chia sÎ b¶n tãm t¾t cña m×nh víi nh÷ng ng−êi kh¸c trong hoÆc sau 
khãa häc nÕu hä muèn. 
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Ch−¬ng 2   
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Bµi tËp 6 

Gi¸o cô 6.1 

 

Doanh nh©n n÷ vµ m«i tr−êng 

Doanh nh©n n÷ vµ sù tù tin 

§¸nh gi¸ b¶n th©n theo SMART 

S¬ ®å S M A R T 

 

S – Cô thÓ (Specific) 

M – Cã thÓ ®o l−êng ®−îc (Measurable) 

A – Cã thÓ ®¹t ®−îc (Achievable) 

R – Thùc tÕ (Realistic) 

T – Cã giíi h¹n thêi gian (Time-Bound) 
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PhÇn 2  

Ch−¬ng 2   

Häc phÇn 2.1 

Bµi tËp 6 

Gi¸o cô 6.2 

 

Doanh nh©n n÷ vµ m«i tr−êng 

Doanh nh©n n÷ vµ sù tù tin 

§¸nh gi¸ b¶n th©n theo SMART 

B¶n tãm t¾t c¸c môc tiªu trong cuéc sèng vµ kinh doanh 

Tµi liÖu nµy sÏ rÊt cã Ých cho b¹n khi thµnh lËp doanh nghiÖp. Nã gióp b¹n nghiªm tóc 
c©n nh¾c nh÷ng g× cÇn lµm ®Ó thµnh c«ng trong kinh doanh. 

H·y xem xÐt nh÷ng ®iÓm sau vÒ b¶n th©n m×nh:  

- Nh÷ng vÊn ®Ò c¸ nh©n cã thÓ ¶nh h−ëng tíi con ®−êng dÉn ®Õn thµnh c«ng – cÇn 
h¹n chÕ bít nh÷ng vÊn ®Ò c¸ nh©n ®ã! 

- Nh÷ng trë ng¹i kh¸ch quan cã thÓ g©y khã kh¨n cho kÕ ho¹ch cña b¹n – cÇn ph¶i 
v−ît qua nh÷ng trë ng¹i ®ã! 

- H·y t×m ra mét sè viÖc nhá vµ thiÕt thùc mµ b¹n cã thÓ gi¶i quyÕt ngay trong 
nh÷ng ngµy tíi ®Ó ®¹t ®−îc môc tiªu cña m×nh! 

- H·y nghÜ tíi nh÷ng sù gióp ®ì cña mäi ng−êi (ai gióp, gióp viÖc g×?) 

H·y chia c¸c môc tiªu lín thµnh nh÷ng môc tiªu nhá h¬n. ¦u tiªn theo thø tù sau:  

- §Ó ®¹t ®−îc môc tiªu tiÕp theo cÇn lµm viÖc g× tr−íc tiªn? 

- TiÕp theo lµ g× ...? 

Khi x¸c ®Þnh thø tù −u tiªn, b¹n cÇn nghÜ tíi thêi gian thùc tÕ ®Ó thùc hiÖn c«ng viÖc, vÝ dô nh−: 
6 th¸ng sau. NÕu muèn, b¹n cã thÓ t¨ng thªm thêi gian. 

C¸c môc tiªu liªn quan tíi kinh doanh: 

………………………………………………………………………………………................................. 

………………………………………………………………………………………................................. 

 

Gi¶i quyÕt c¸c khã kh¨n trë ng¹i 

H·y tù hái m×nh: nh÷ng vÊn ®Ò c¸ nh©n nµo cã thÓ lµm b¹n chËm ®¹t môc tiªu? Cã yÕu tè 
kh¸ch quan nµo c¶n trë b¹n ®¹t môc tiªu kh«ng? B¹n cã thÓ lµm g× ®Ó lo¹i trõ hay h¹n chÕ t¸c 
®éng cña nh÷ng khã kh¨n trë ng¹i ®ã? (Cã thÓ kh«ng dÔ dµng kh¾c phôc hoµn toµn mäi trë 
ng¹i, nh−ng b¹n cã thÓ lµm mét sè viÖc nh»m gi¶m t¸c ®éng cña nh÷ng trë ng¹i ®ã.) 

Trë ng¹i/Khã kh¨n 

1. 
…………………………………………………………………………………….................................... 

T«i cã thÓ lµm g× ®Ó v−ît qua khã kh¨n trë ng¹i nµy? 

a) 
………………………………………………………………………………............................................ 

b) 
………………………………………………………………………………............................................ 
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PhÇn 2  

Ch−¬ng 2   

Häc phÇn 2.1 

Bµi tËp 6 

Gi¸o cô 6.2 

 

Doanh nh©n n÷ vµ m«i tr−êng 

Doanh nh©n n÷ vµ sù tù tin 

§¸nh gi¸ b¶n th©n theo SMART 

2. 
…………………………………………………………………………………….................................... 
T«i cã thÓ lµm g× ®Ó v−ît qua khã kh¨n/trë ng¹i nµy? 
a) 
………………………………………………………………………………............................................ 
b) 
………………………………………………………………………………............................................ 
 
KÕ ho¹ch hµnh ®éng 
B¹n cÇn thªm nh÷ng th«ng tin g× ®Ó hoµn thµnh môc tiªu cña m×nh? Cô thÓ, b¹n cã thÓ lµm g× 
®Ó h−íng tíi môc tiªu cña m×nh? 
………………………………………………………………………………………………...................... 
………………………………………………………………………………………………...................... 
 
Ai cã thÓ gióp b¹n ®¹t môc tiªu? 
Ng−êi cã thÓ gióp b¹n: 
1) 
…………………………………………………………………………………………............................. 
T«i cã thÓ ®−îc gióp ®ì d−íi h×nh thøc nµo? 
………………………………………………………………………………............................................ 
 
2) 
…………………………………………………………………………………………............................. 
T«i cã thÓ ®−îc gióp ®ì d−íi h×nh thøc nµo? 
……………………………………………………………..................................................................... 
 
3) 
…………………………………………………………………………………………............................. 
T«i cã thÓ ®−îc gióp ®ì d−íi h×nh thøc nµo? 
……………………………………………………………..................................................................... 
 
§Õn lóc nµy, b¹n ®· hoµn thµnh viÖc x©y dùng môc tiªu vµ kÕ ho¹ch hµnh ®éng, h·y tù cam 
kÕt víi m×nh sÏ xem l¹i bµi tËp nµy vµ ®¸nh gi¸ xem b¹n ®· s¾p ®¹t môc tiªu hay ch−a. 
B¹n nªn xem l¹i bµi nµy mçi th¸ng mét lÇn. Nªn nhí r»ng ®Ó ®¹t ®−îc mét môc tiªu thùc tiÔn 
vµ kh¶ thi, b¹n cÇn tiÕn hµnh c¸c ho¹t ®éng t¸o b¹o vµ hiÖu qu¶, nÕu kh«ng b¹n sÏ kh«ng bao 
giê tíi ®Ých. 
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