
ความจริงเร่ืองความพิการในโลกของการทํางาน 
 
 
“งานที่มีคุณคาเปนเปาหมายหลักที่ องคการแรงงานระหวางประเทศ (ILO) ยึดถือในการดําเนินงานเพื่อประโยชน
ของทุกคนซึ่งรวมถึงบุคคลพิการดวย เมื่อเราสงเสริมสิทธิและศักดิ์ศรีของบุคคลพิการนั่นหมายความวาเรากําลัง
พัฒนาคน เสริมสรางเศรษฐกิจ และสรางความมั่งคั่งใหแกสังคมโดยสวนรวม” 

 
ฮวน โซมาเวีย ผูอํานวยการใหญ ILO 

 
 
ประชาชนหนึ่งในสิบคนทั่วโลกหรือประมาณ 650 ลานคนเปนบุคคลพิการ ในจํานวนนี้ประมาณ 470 

ลานคนอยูในวัยทํางาน แมวาหลายคนจะหางานทําไดและไดรับการยอมรับในสังคมในฐานะที่เปนคนกลุมหนึ่งของ
สังคมแตบุคคลพิการมักตองเผชิญปญหาความยากจนและการวางงานมากเกินควร การที่บุคคลพิการถูกสังคมกีด
กันไมใหเขาทํางานทําใหประเทศตางๆ เสียโอกาสสรางผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศคิดเปนมูลคาโดยรวมป
ละประมาณ 1.37-1.94 ลานลานเหรียญสหรัฐ1 บุคคลพิการทั่วโลกประมาณรอยละ 80 อาศัยอยูในเขตชนบทของ
ประเทศกําลังพัฒนาและไดรับบริการสาธารณะที่จําเปนอยางจํากัดหรือไมไดรับบริการเลย ดังนั้นการใหบุคคล
พิการไดทํางานที่มีคุณคาจึงเปนเรื่องที่มีความหมายทั้งทางสังคมและเศรษฐกิจ 

 
               ในโลกของการทํางานนั้นบุคคลพิการมักมีอัตราการวางงานสูงและไดรับคาตอบแทนนอยกวาบุคคล
ปกติ บุคคลพิการมักไดทํางานระดับลาง ไดคาตอบแทนนอย แทบไมมีความมั่นคงทางสังคมและกฎหมาย หรือถูก
กีดกันออกจากตลาดแรงงานหลัก บุคคลพิการหลายคนไดรับงานที่ตํ่ากวาความสามารถอันมีผลกระทบตอความ
มั่นใจในตนเอง หลายคนรูสึกทอแทและแปลกแยกจากสังคม แตก็เปนที่ประจักษแลววาเมื่อบุคคลพิการไดทํางาน
ที่เหมาะสมกับทักษะ ความสามารถ และความสนใจของตน พวกเขาก็สามารถทําคุณประโยชนใหกับองคกรได
เปนอยางมาก 

 
ทามกลางความไมแนนอนทางเศรษฐกิจและการเมืองการใหความคุมครองสมาชิกในสังคมซึ่งออนแอ

ที่สุดเหลานี้จึงเปนเรื่องสําคัญมากขึ้น นอกจากนี้การบรรลุเปาหมายการพัฒนาแหงสหัสวรรษโดยการบรรเทา
ความยากจนนั้นจําเปนตองมีการสงเสริมแผนการจางงาน การพัฒนาชนบท และการบรรเทาความยากจนอยาง
ย่ังยืนและไดผล โดยจะตองเปนแผนการสรางงานที่มีคุณคาและนําความสําเร็จใหแกบุคคลพิการดวย การทํางาน
ของบุคคลพิการจะสรางประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคมใหแกรัฐตางๆ และลดความสูญเสียอยางใหญหลวงอัน
เกิดจากการกีดกันบุคคลพิการดวย 
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 โรเบิรต แอล เมทส  (Robert L. Metts), 2000 ปญหาเกี่ยวกับความพิการ แนวโนมและขอแนะโดยธนาคารโลก (Disability 
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วันคนพิการสากล: วันท่ี 3 ธันวาคม 2550 
 
             วันที่ 3 ธันวาคม ของทุกปเปนวันคนพิการสากลขององคการสหประชาชานับตั้งแตพ.ศ. 2535 ถือเปน
โอกาสที่รัฐบาล ลูกจาง นายจาง องคกรของบุคคลพิการ และภาคประชาสังคมจะไดใหความสนใจและพิจารณา
ผลดีของการใหบุคคลพิการมีสวนรวมทางการเมือง สังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมในทุกดาน 

ประเด็นหลักสําหรับวันคนพกิารสากลในปนี้คือสิทธิที่บุคคลพิการจะไดทํางานดวยความเสมอภาคกับ
บุคคลอื่นๆ ในโอกาสนี้สํานักงานของ ILO ที่เจนีวาและที่อ่ืนๆ ทั่วโลกจะรวมมือกันเพ่ือชี้ใหเห็นอุปสรรคตางๆ ซึ่ง
กีดกันไมใหบุคคลพิการมีสวนรวมในตลาดแรงงานอยางเต็มที่ และนําเสนอความพยายามเอาชนะอุปสรรค
เหลานั้นซึ่งจะเนนการปฏิบัติอันควรและความรวมมือกันระหวางผูมีสวนไดเสียสําคัญอันไดแก รัฐบาล องคกรของ
บุคคลพิการ และองคกรเอกชน 
 
บทบาทของ ILO 

งานที่มีคุณคาเปนเปาหมายหลักที่ ILO ยึดถือในการดําเนินงานเพื่อประโยชนของทุกคนซึ่งรวมถึงบุคคล
พิการดวย การสรางงานที่มีคุณคาหมายถึงการใหโอกาสในการทํางานแกบุคคลพิการ โดยที่บุคคลพิการตองไดรับ
โอกาสอยางเสมอภาค ไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรม ไดรวมสังคมกับคนทั่วไป และมีสวนรวมในชุมชนของเขา 
เง่ือนไขนี้เปนหลักการสําคัญของ ILO นับตั้งแตการกอต้ังองคการเมื่อเกือบ 90 ปกอน ILO พยายามดําเนินการ

สถิติสําคัญ 
ในโลกของการทํางานนั้นบุคคลพิการเผชิญการถูกเลือกปฏิบัติโดยทั่วไป เชน มีอัตราการวางงานที่สูง 

เผชิญอคติเกี่ยวกับความสามารถในการทํางาน และไมสามารถเขาสูที่ทํางานได ความจริงบางประการที่พิสูจน
วาบุคคลพิการตกอยูในสถานะเสียเปรียบในแงการไดทํางานที่มีคุณคามีดังนี้ 

 ในสหภาพยุโรปเมื่อพ.ศ. 2546 บุคคลพิการที่อยูในวัยทํางานมีงานทํารอยละ 40 ในขณะที่
อัตราสวนของบุคคลปกติอยูที่รอยละ 64.2 นอกจากนี้ บุคคลพิการที่อยูในวัยทํางานใน
สหภาพยุโรปไมมีบทบาททางเศรษฐกิจรอยละ 52 ในขณะที่อัตราสวนของบุคคลปกติอยูที่
รอยละ 28 

 ในบรรดาบุคคลพิการผูชายที่มีงานทํามีจํานวนมากกวาผูหญิงเกือบสองเทา 
 อัตราการวางงานจะแตกตางกันไปตามลักษณะของความพิการและอัตราการวางงาน
สูงสุดจะเกิดกับบุคคลที่มีความพิการทางปญญา ในสหราชอาณาจักรบุคคลพิการทาง
ปญญาที่อยูในวัยทํางานประมาณรอยละ 75 ไมมีงานทํา ในสวิตเซอรแลนดความพิการ
ทางปญญาเปนเหตุผลที่สําคัญที่สุดเพียงขอเดียวในการขอสวัสดิการเกี่ยวกับความพิการ
และเปนเหตุผลของคําขอสวัสดิการรอยละ 40  

ที่มา: “สิทธิในการทํางานที่มีคุณคาของบุคคลพิการ” (The Right to Decent Work of Persons with 
Disability), ILO เจนีวา พ.ศ.2550 
 



เพ่ือใหทุกคนไดทํางานที่มีคุณคา โดยพยายามสงเสริมมาตรฐานแรงงาน ใหคําแนะนํา ใหความรู ตลอดจนให
ความชวยเหลือทางวิชาการทั้งตอสมาชิกไตรภาคีของ ILO และตอองคการหรือหนวยงานอื่นๆ 
 
มาตรฐานสําคัญของ ILO อันเกี่ยวกับความพิการ 

อนุสัญญาฉบับท่ี 159 วาดวยการฟนฟูอาชีพและการจางงาน (บุคคลพิการ) พ.ศ. 2526 รับรองเมื่อ
องคการสหประชาชาติเริ่มทศวรรษแหงบุคคลพิการ อนุสัญญาฉบับนี้กําหนดใหประเทศสมาชิกออก ใช และ
ทบทวนเปนครั้งคราวซึ่งนโยบายระดับชาติเกี่ยวกับการฟนฟูอาชีพและการจางงานบุคคลพิการตามเงื่อนไข วิธี
ปฏิบัติ และโอกาสจะอํานวยใหเกิดขึ้นในประเทศนั้นๆ อนุสัญญาฉบับนี้ไดรับการรับรองแลวใน 80 ประเทศ 
รวมถึงประเทศไทยดวย (ณ เดือนตุลาคม พ.ศ. 2550) 
 ขอแนะฉบับท่ี 168 พ.ศ. 2526 เกิดขึ้นพรอมกับอนุสัญญาฉบับที่ 159 เพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติ
ตามอนุสัญญา 
 ขอแนะฉบับท่ี 195 วาดวยการพัฒนาทรัพยากรมนุษย พ.ศ. 2547 เรียกรองใหประเทศสมาชิกออก
นโยบายและแผนการที่ครอบคลุมและเปนเอกภาพเพื่อใหหนวยบริการจัดหางานสามารถใหคําปรึกษาเรื่องอาชีพ
และการฝกอาชีพเพ่ือใหประชาชนมีงานทํา และที่สําคัญกวานั้นก็คือ ขอแนะฉบับนี้มีจุดมุงหมายเพื่อขยายระบบ
การใหบริการ ขอมูล และคําแนะนําตางๆ ของประเทศใหครอบคลุมถึงประชาชนทุกคนรวมทั้งบุคคลพิการดวย 
 ขอแนะฉบับท่ี 99 วาดวยการฟนฟูอาชีพ (ของบุคคลพิการ) พ.ศ. 2498 ซึ่งเกิดขึ้นโดยเอกเทศอยาง
ลํ้าหนากอนเวลา เปนขอแนะที่เสนอใหบุคคลพิการไดรับคําแนะนําเรื่องอาชีพ การฝกอาชีพ และตําแหนงงาน
รวมกับบุคคลทั่วไปตามสมควร 
 แนวทางปฏิบัติ “การจัดการเรื่องความพิการในที่ทํางาน” พ.ศ. 2544 ออกเสริมมาตรฐานตางๆ ที่ 
ILO ใชเพ่ือสงเสริมการจางงานบุคคลพิการ แนวทางปฏิบัตินี้แสดงใหเห็นวา ความเขาใจเรื่องความพิการตลอดจน
การออกกฎหมาย นโยบาย และบริการตางๆ เกี่ยวกับบุคคลพิการมีความเปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสําคัญนับตั้งแต
พ.ศ. 2526 แมจะไมมีผลผูกมัด แตถานายจางยอมรับแนวทางปฏิบัตินี้แลวนายจางก็ควรเต็มใจปฏิบัติตามระเบียบ
และขั้นตอนตางๆ ที่อยูในแนวทางปฏิบัติฉบับนี้ 
 
 ขอแนะฉบับแรกของ ILO ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการฟนฟูอาชีพของผูทํางานที่มีความพิการคือ  
 ขอแนะฉบับท่ี 22 วาดวยเงินทดแทน (ข้ันตํ่า) สําหรับผูทํางาน พ.ศ. 2468 
 
 

สํานักงานแรงงานระหวางประเทศ 
อาคารสหประชาชาติ  ถนนราชดําเนินนอก กรุงเทพ ฯ 10200 
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