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การเลือกปฏบัิติอันเน่ืองดวยความพิการ 
 

ประชากรโลกที่อยูในวัยทํางานประมาณ 470 ลานคนมีความพิการบางลักษณะ ความพิการดังกลาว
แตกตางกันไปตามลักษณะของความเสียหายและระดับของความรุนแรง ความพิการเหลานี้เมื่อเกิดรวมกับ
ปญหาตางๆ เชน ปญหาเกี่ยวกับเร่ืองเพศ อายุ และสถานะทางเศรษฐกิจ จะสงผลกระทบตอสถานะใน
ตลาดแรงงานและการเขาสูตลาดแรงงานของประชาชนเหลานี้ 

 
การที่ประเทศตางๆ ไมมีคํานิยามและระเบียบวิธีวิจัยที่เปนมาตรฐานเดียวกันนั้น เปนอุปสรรคตอ

การเปรียบเทียบสถิติตางๆ ท่ีประเทศท้ังหลายมีอยู และทําใหไมอาจพัฒนาความเขาใจเร่ืองความพิการกับ
การทํางานได ILO ใหคํานิยามบุคคลผูมีความพิการในการทํางานวาเปน “บุคคลผูเสียโอกาสอยางมากในอันที่
จะไดมา ไดรับคืน รักษาไว และพัฒนาซึ่งการมีงานทําอยางเหมาะสมอันเนื่องจากความเสียหายทางรางกาย 
ประสาทสัมผัส สติปญญา หรือจิตใจซึ่งเปนท่ียอมรับวาเปนจริง” 

 
โดยท่ัวไปแลวบุคคลพิการจะมีประสบการณของการถูกเลือกปฏิบัติในลักษณะคลายๆ กัน พวกเขา

ไดรับความลําบากจากอัตราการวางงานมาก ตองเผชิญอคติเกี่ยวกับความสามารถในการทํางาน และมักถูก
กีดกันออกจากตลาดแรงงาน พวกเขายังถูกเลือกปฏิบัติในขั้นตอนของการพิจารณาวาจางดวย ผลการสํารวจ
ในประเทศฝร่ังเศสแสดงใหเห็นวา ผูท่ีระบุความพิการของตนไวในประวัติสวนตัวไดรับการเรียกไปสัมภาษณ
งานไมถึงรอยละ 2 บุคคลพิการมักไดรับเขาทํางานโดยหนวยจัดหางานชั่วคราวทั้งนี้เพ่ือลดความเส่ียงของ
นายจางใหเหลือนอยที่สุด 

 
ปญหาการถูกเลือกปฏิบัติจะยิ่งแยลงเมื่อผูทํางานมีอายุมากข้ึน ผูหญิงมีโอกาสไดงานนอยกวาผูชาย

และเสี่ยงตอการถูกทํารายรางกายและทารุณทางเพศมากกวา 
 
สถิติสําคัญ 

• บุคคลพิการมากกวารอยละ 60 อยูในวัยทํางาน อยางไรก็ตามพวกเขามีอัตราการวางงานมากกวา
บุคคลปกติท่ีอยูในวัยทํางานโดยทั่วไปประมาณรอยละ 80-100  

• ในยุโรปบุคคลท่ีมีความพิการขั้นรุนแรงรอยละ 52 ไมมีงานทํา 
• ผลสํารวจในสหรัฐอเมริกาเมื่อพ.ศ. 2546 พบวารอยละ 73 ของนายจางท่ีถูกสัมภาษณกลาววา 

ลูกจางที่เปนบุคคลพิการไมตองการส่ิงอํานวยความสะดวกใดๆ เปนพิเศษ 
• ในออสเตรเลียการรับบุคคลพิการเขาทํางานหนึ่งคนจะเสียคาใชจายมากกวาการรับบุคคลปกติหนึ่ง

คนเขาทํางานโดยเฉลี่ยรอยละ 13 ในขณะที่มีผลงานเทากัน 
• ในสหราชอาณาจักรบุคคลพิการที่มีอายุ 26 ป มแีนวโนมที่จะวางงานมากกวาบุคคลปกติส่ีเทา 
• ในป 2548 บุคคลพิการที่อยูในวัยทํางานมีอัตราการไดรับจางงานเพียงรอยละ 38 ในขณะที่บุคคล

ปกติมีอัตราการไดงานทํารอยละ 78 บุคคลพิการที่วางงานสองในสามคนกลาววาพวกตนอยาก
ทํางานแตหางานไมได 
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• ผูหญิงพิการในออสเตรเลียมีชองวางของคาแรงมากกวาผูหญิงปกติรอยละ 44 สําหรับผูชายพิการ
ชองวางนี้มีมากกวาผูชายปกติรอยละ 49 แสดงวาความพิการเปนสาเหตุสําคัญของการมีรายไดนอย 

 
ในชวงเวลาหลายทศวรรษที่แลวมาผูดําเนินงานระดับชาติและนานาชาติไดแสดงความตั้งใจจริงที่จะ

ชวยบุคคลพิการใหมีโอกาสไดงาน รักษางาน และกลับเขาทํางานมากขึ้น สาเหตุหลักก็คือการยอมรับวาบุคคล
พิการมีศักยภาพที่จะพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไดอยางมีนัยสําคัญ ความพยายามระดับชาติท่ีจะตอตาน
การเลือกปฏิบัติตอบุคคลพิการไดสะทอนใหเห็นการเปลี่ยนแปลงจากจุดยืนที่เกี่ยวกับ “ศีลธรรม” หรือ 
“การแพทย” สูการดําเนินงานตามหลักของสิทธิตางๆ อันเปนการใหความสําคัญกับการมีสวนรวมในสังคม
ของประชาชนเหลานี้ การกําจัดความไมเสมอภาคในเรื่องพ้ืนฐานตางๆ และการตอนรับพวกเขาเขาสู
ตลาดแรงงาน 
 
เร่ืองราวของความสําเร็จตางๆ 

ในป 2549 รัฐบาลอังกฤษจัดสรรเงิน 360 ลานปอนดใหแผนการหนึ่งที่เรียกวา “เสนทางสูการ
ทํางาน” เพ่ือสนับสนุนใหบุคคลพิการกลับสูตลาดแรงงาน แผนการน้ีมุงลดจํานวนประชาชนที่ขอเงิน
สงเคราะห การไรความสามารถซึ่งมีประมาณ 2.7 ลานคน มีการสัมภาษณเร่ืองการทํางานและจัดใหมีที่
ปรึกษาประจําตัว ในปจจุบันบุคคลพิการมากกวา 25,000 คนไดกลับไปทํางานและทําใหอัตราการจางงาน
เพ่ิมขึ้นรอยละ 29 

 
แผนการจางงาน “Arbeid med bistance” (AB) ซึ่งเร่ิมขึ้นเมื่อพ.ศ. 2535 ที่นอรเวยชวยบุคคลพิการ

หางานและรักษางานโดยใหผูฝกสอนและเพื่อนรวมงานชวยใหพวกเขาเขาสูตลาดแรงงาน แผนการนี้ไดชวย
ใหรอยละ 35 ของผูรวมแผนการ 2,500 คนมีงานท่ีมีรายไดแนนอน ประเด็นที่มีความสําคัญเทากันก็คือ รอย
ละ 92 ของนายจางผูรวมแผนการไดเปลี่ยนความคิดในเร่ืองความเส่ียงของการจางบุคคลพิการเขาทํางาน 

 
โครงการความรวมมือทางเทคนิคของ ILO ที่เรียกวา “การพัฒนาธุรกิจใหสตรีพิการ” มุงชวยเหลือ

สตรีพิการในเอธิโอเปย เคนยา แทนซาเนีย ยูกันดา และแซมเบีย โดยจัดการอบรมความรูเกี่ยวกับวิสาหกิจ
รายยอย โครงการฯชวยใหสตรีเหลานี้เร่ิมทําธุรกิจโดยรวมมือกับองคกรพัฒนาเอกชนและสถาบันการเงิน
ระดับฐานรากในทองถ่ิน 


