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1. บทนำ


1.1 ความเป็นมา


ในการศึกษาครั้งนี้จำกัดเพียงกิจการโรงงานสิ่งทอ (ตัดเย็บ
เสื้อผ้า) ขนาดเล็กและขนาดกลาง ที่มีการจ้างงานไม่เกิน
	
50 คน ไม่รวมโรงงานที่ผลิตสินค้าอื่น ๆ เช่น ชิ้นส่วนรถยนต์ 
หรือผลิตภัณฑ์อาหาร สาเหตุที่จำกัดเพียงกิจการสิ่งทอเป็น
เพราะพบว่าแรงงานข้ามชาติจำนวนไม่น้อยถูกเอารัดเอาเปรียบ
	
อยู่ในโรงงานประเภทนี้ โดยเฉพาะในประเทศไทย 



งานวิจัยก่อนหน้านี้ มุ่งศึกษาโรงงานขนาดใหญ่ (เช่น ใน
จังหวัดตาก ที่ศึกษาโดยองค์กรนิรโทษกรรมสากล)41 พบว่า
แรงงานข้ามชาติถูกบังคับทำงานยาวนานหลายชั่วโมง และ
ไม่ค่อยได้รับค่าทำงานล่วงเวลา สภาพแวดล้อมในการ
ทำงานไม่ดี ไม่มีการระบายอากาศที่ทั่วถึง และไม่มีบริการ
น้ำดื่มในโรงงาน ขณะที่สภาพความเป็นอยู่ก็แออัดมาก ไม่
ว่าจะเป็นที่พักที่ผู้ประกอบการจัดหาให้หรือไม่ก็ตาม 



เป็นเวลากว่าสามทศวรรษมาแล้ว ที่นโยบายเศรษฐกิจไทย
สนับสนุนการเติบโตของภาคโรงงานอุตสาหกรรม โดย
เฉพาะการส่งออกสินค้าอุตสาหกรรมต่าง ๆ ประกอบกับ
การลดอัตราการเพิ่มประชากร ทำให้สัดส่วนการขยายตัว
ของกำลังแรงงานมีน้อยกว่าความต้องการแรงงานที่เพิ่มขึ้น  
ซึ ่งเป็นช่องว่างสำหรับแรงงานข้ามชาติให้เข้ามาทำงาน
โรงงานในเมืองไทย (Silap-acha, N., 2003) โดยในขณะนี้
ภาคโรงงานอุตสาหกรรมก็กลายเป็นส่วนประกอบที่สำคัญ
ของเศรษฐกิจไทย ใน พ.ศ.2548 โรงงานมีสัดส่วนถึง 38% 
ของมูลค ่าผล ิตภ ัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP)  

สำหรับในไตรมาสแรกของปี 2549 ภาคโรงงานยังคงมีการ
เติบโตอย่างต่อเนื่องในอัตรา 7.6%42 โดยเฉพาะการส่งออก
สิ่งทอและเสื้อผ้าสำเร็จรูป ตัวเลขจากกรมศุลกากรมีมูลค่า
ถึง 256 พันล้านบาทใน พ.ศ.2547 หรือประมาณ 4% ของ
ตัวเลข GDP43 องค์ประกอบสำคัญของการเติบโตนี้เป็น
เพราะปริมาณส่งออกสิ ่งทอและเสื ้อผ้าสำเร็จรูปสูงขึ ้น 
โรงงานอุตสาหกรรม สิ่งทอจึงเป็นภาคผลิตที่สำคัญอย่างยิ่ง
ต่อรัฐบาลไทย ในฐานะที่ก่อให้เกิดรายได้มูลค่ามหาศาล



แรงงานข้ามชาตินั้นถูกจ้างงานเพิ่มขึ้นในภาคโรงงานเนื่อง
จากการเติบโตทางเศรษฐกิจในประเทศไทย ทั้งก่อนและ
หลังวิกฤตเศรษฐกิจใน พ.ศ. 2540 ผู้ประกอบการชาวไทย
เองก็เห็นว่าแรงงานข้ามชาติจากประเทศพม่านั้นทำงาน
หนัก เชื่อฟัง และอดทน44




แรงงานข้ามชาติในกิจการโรงงานนั้นได้รับการคุ้มครอง
	
ภายใต้พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 สาระ
สำคัญมีดังต่อไปนี้



ก) ชั่วโมงทำงาน



ขั่วโมงทำงาน (มาตรา 23) วันหนึ่งต้องไม่เกิน 8 ชั่วโมง 
สัปดาห์หนึ่งต้องไม่เกิน 48 ชั่วโมง เวลาทำงานปกติวันหนึ่ง
ต้องไม่เกิน 7 ชั่วโมง และสัปดาห์หนึ่งต้องไม่เกิน 42 ชั่วโมง




1. ภาคโรงงาน (ตัดเย็บเสื้อผ้า)
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ข) เวลาพัก



ให้นายจ้างจัดให้ลูกจ้างมีเวลาพักระหว่างการทำงานไม่
น้อยกว่า 1 ชั่วโมงต่อวัน หลังจากที่ลูกจ้างทำงานมาแล้วไม่
เกิน 5 ชั่วโมงติดต่อกัน ในกรณีที่มีการทำงานล่วงเวลาต่อ
จากเวลาทำงานปกติไม่น้อยกว่า 2 ชั่วโมง นายจ้างต้องจัด
ให้ลูกจ้างมีเวลาพักไม่น้อยกว่า 20 นาทีก่อนที่ลูกจ้างเริ่ม
ทำงานล่วงเวลา (มาตรา 27, 24, และ 25)



ค) วันหยุด



ให้นายจ้างจัดให้ลูกจ้างมีวันหยุดประจำสัปดาห์ สัปดาห์
หนึ่งไม่น้อยกว่า 1 วัน โดยวันหยุดประจำสัปดาห์ต้องมี
ระยะห่างกันไม่เกิน 6 วัน รวมทั ้งให้นายจ้างประกาศ
กำหนดวันหยุดตามประเพณีให้ลูกจ้างทราบเป็นการล่วงหน้า
	
ปีหนึ่งไม่น้อยกว่า 13 วัน (มาตรา 29) โดยรวมวันแรงงาน
แห่งชาติตามที่รัฐมนตรีประกาศกำหนด (มาตรา 28)



ง) วันลา



มาตรา 32 ถึง 34 ของพ.ร.บ.คุ้มครองแรงงานกำหนดการลา
ลักษณะต่าง ๆ เช่น การลาป่วย ความในมาตรา 32 
กำหนดให้ลูกจ้างมีสิทธิลาป่วยได้เท่าที่ป่วยจริง การลาป่วย
ตั้งแต่ 3 วันทำงานขึ้นไป นายจ้างอาจให้ลูกจ้างแสดงใบ
	
ร ับรองของแพทย์แผนปัจจุบ ันชั ้นหนึ ่งหร ือของสถาน
พยาบาลของทางราชการ วันที่ลูกจ้างไม่สามารถทำงานได้
เนื่องจากประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยที่เกิดขึ้นเนื่องจาก
การทำงาน และวันลาเพื่อคลอดบุตรตามมาตรา ๔๑ มิให้
ถือเป็นวันลาป่วยตามมาตรานี้ มาตรา 33 ให้ลูกจ้างมีสิทธิ
ลาเพื่อทำหมันได้ และมาตรา 34 ให้ลูกจ้างมีสิทธิลาเพื่อ
	
กิจธุระอันจำเป็นได้



จ) ค่าจ้าง



มาตรา 53 ถึง 55 และมาตรา 61 ถึง 63 ของพ.ร.บ.คุ้มครอง
แรงงานเป็นเรื่องของค่าจ้าง กำหนดให้จ่ายเงินตราไทยใน

อัตราไม่น้อยกว่าค่าจ้างขั้นต่ำ อัตราค่าจ้างขั้นต่ำนี้บังคับใช้
กับทั้งนายจ้างและลูกจ้าง ไม่ว่าจะมีสัญชาติใด ศาสนาใด 
หรือเพศใดก็ตาม “เว้นแต่ลูกจ้างไม่ได้รับความคุ้มครอง
ภายใต้กฎหมายฉบับนี้” มาตรา 61 กำหนดการจ่ายค่าล่วง
เวลา ในอัตราไม่น้อยกว่าหนึ่งเท่าครึ่งของอัตราค่าจ้างต่อ
ชั่วโมงในวันทำงานตามจำนวนชั่วโมงที่ทำ หรือไม่น้อยกว่า
หนึ่งเท่าครึ ่งของอัตราค่าจ้างต่อหน่วยในวันทำงานตาม
จำนวนผลงานที่ทำได้สำหรับลูกจ้างซึ่งได้รับค่าจ้างตามผล
งานโดยคำนวณเป็นหน่วย มาตรา 62 เป็นเรื่องการจ่ายเงิน
ในวันหยุด สำหรับลูกจ้างซึ่งมีสิทธิได้รับค่าจ้างในวันหยุด 
ให้จ่ายเพิ่มขึ้นจากค่าจ้างอีกไม่น้อยกว่าหนึ่งเท่าของอัตรา
ค่าจ้างต่อชั่วโมงในวันทำงานตามจำนวนชั่วโมงที่ทำ หรือ
ตามจำนวนผลงานที่ทำได้ สำหรับลูกจ้างซึ่งไม่มีสิทธิได้รับ
ค่าจ้างในวันหยุด ให้จ่ายไม่น้อยกว่าสองเท่าของอัตรา
	
ค่าจ้างต่อชั่วโมงในวันทำงานตามจำนวนชั่วโมงที่ทำ หรือ
ตามจำนวนผลงานที่ทำได้ และมาตรา 63 ให้นายจ้างจ่าย
ค่าล่วงเวลาในวันหยุดให้แก่ลูกจ้างในอัตราไม่น้อยกว่าสาม
เท่าของอัตราค่าจ้างต่อชั ่วโมงในวันทำงานตามจำนวน
ชั่วโมงที่ทำ หรือตามจำนวนผลงานที่ทำได้



1.2 พื้นที่ในการศึกษา



ทำการศึกษาในกรุงเทพฯและปริมณฑล ได้แก่ นนทบุรี 
นครปฐม สมุทรปราการ ปทุมธานี และสมุทรสาคร 




2. ระเบียบวิธีวิจัย



การศึกษานี้ได้ทำการสำรวจแรงงานข้ามชาติรวม 130 คน
และสัมภาษณ์ระดับลึกอีก 10 คน ขณะที่สำรวจนายจ้างทั้ง
สิ ้น 80 คนและสัมภาษณ์ระดับลึกอีก 10 คนเช่นกัน  
นอกจากนี้ยังได้สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักอีก 5 คน โดย
	
การเก็บรวมรวมข้อมูลภาคสนามดำเนินการวิจัย โดยคณะ
นักวิจัยจากสถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัย
มหิดล เช่นเดียวกับภาคเกษตรกรรม









179

ตารางที่ 1:	 ร้อยละของนายจ้าง จำแนกตามลักษณะเฉพาะที่คัดเลือก


ลักษณะเฉพาะที่คัดเลือก
 ร้อยละ
 จำนวน


เพศ


ชาย
 37.5
 30


หญิง
 62.5
 50


รวม
 100.0
 80


รับทำแบบเหมาช่วง
 
 


รับ
 73.8
 59


ไม่รับ
 18.8
 15


รับทำทั้งสองแบบ
 7.5
 6


รวม
 100.0
 80


ตำแหน่งหน้าที่
 
 


ผู้จัดการ
 11.3
 9


เจ้าของ/ผู้ประกอบการ
 77.5
 62


อื่น ๆ
 11.2
 9


รวม
 100.0
 80


ระดับการศึกษา
 
 


ไม่ได้เล่าเรียน
 2.5
 2


ประถมศึกษา
 21.2
 17


มัธยมต้น
 21.2
 17


มัธยมปลาย
 21.3
 17


อุดมศึกษา 
 33.8
 27


รวม
 100.0
 80


การมีส่วนร่วมในองค์กรนายจ้าง
 
 


มี
 5.0
 4


ไม่มี
 93.8
 75


ไม่เข้าข่าย
 1.3
 1


รวม 
 100.0
 80


3. ข้อค้นพบและบทอภิปราย



3.1 ลักษณะทั่วไปของผู้ประกอบการ/นายจ้าง



ในกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา ผู้ประกอบการส่วนใหญ่เป็นผู้หญิง 
(62%) ส่วนใหญ่เป็นเจ้าของกิจการ (77%) และเป็นผู ้
	

รับเหมาช่วงในอัตราส่วนใกล้เคียงกัน นายจ้างมีระดับการ
ศึกษาที่ค่อนข้างสูง กล่าวคือนายจ้างจำนวนหนึ่งในสาม 
(35%) จบการศึกษาระดับมหาวิทยาลัย และจบการศึกษา
ในระดับมัธยมต้น มัธยมปลาย และประถมศึกษาเป็น
จำนวนพอ ๆ กันคือเกือบหนึ่งในสี่ แต่มีผู้ประกอบการเพียง
เล็กน้อย (5%) ที่เข้าไปมีส่วนร่วมในสมาคม
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3.2 ลักษณะทั่วไปของแรงงานข้ามชาติ



แรงงานส่วนใหญ่ในภาคโรงงานเป็นผู้หญิง (64%) ซึ่งมีอายุ
ระหว่าง 15-24 ปี ส่วนใหญ่ (86%) อายุ 18 ปีขึ้นไป ขณะที่
อีก 14% เป็นแรงงานอายุต่ำกว่า 18 ปี เมื่อพิจารณาในแง่
ของชาติพันธุ์แล้ว แรงงานส่วนใหญ่มาจากประเทศพม่า 
(81%) คือเป็นชาวพม่า 29% รองลงมาคือกะเหรี่ยงและ
มอญ ซึ่งมีสัดส่วนเท่า ๆ กัน (25%) และไทใหญ่ (16%)  
	


	

	
เมื่อพิจารณาปัจจัยทางด้านเพศแล้ว ไม่พบว่ามีความแตกต่าง
	
ระหว่างหญิง-ชายมากนัก เว้นแต่แรงงานชาวไทใหญ่ที่พบ
ว่าเป็นผู้หญิงมากกว่าผู้ชาย แต่พบว่ามีความแตกต่างมาก
กว่าในกรณีของแรงงานชาวมอญ ซึ่งส่วนใหญ่อายุน้อยคือ
ระหว่าง 15-17 ปี ที่เหลือเป็นแรงงานจากประเทศลาว 4% 
และไม่พบว่ามีแรงงานจากประเทศกัมพูชาแต่อย่างใด


ตารางที่ 2:	 ร้อยละของแรงงานข้ามชาติ จำแนกตามลักษณะเฉพาะที่คัดเลือก



ลักษณะเฉพาะที่คัดเลือก
 ร้อยละ
 จำนวน


เพศ


ชาย
 36.2
 47


หญิง
 63.8
 83


รวม
 100.0
 130


เชื้อชาติ
 
 


พม่า
 29.2
 38


มอญ
 25.4
 33


กะเหรี่ยง
 25.4
 33


ไทใหญ่
 16.2
 21


ลาว
 3.8
 5


รวม
 100.0
 130


เกิดที่ประเทศ
 
 


ไทย
 3.1
 4


พม่า
 80.8
 105


ลาว
 13.1
 17


กัมพูชา
 3.1
 4


รวม
 100.0
 130


กลุ่มอายุ
 
 


15 – 17 ปี
 13.8
 18


18 – 25 ปี
 86.2
 112


รวม
 100.0
 130


อายุเฉลี่ย
 20.0
 130


(S.D.)
 (2.4)
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สำหรับภูมิหลังทางการศึกษา พบว่าแรงงานข้ามชาติใน
ภาคโรงงานส่วนใหญ่ (63%) เรียนหนังสือไม่ถึง 7 ปีใน
โรงเรียน ซึ่งไม่พบความแตกต่างมากนักเมื่อเปรียบเทียบ
ระหว่างเพศ 




เมื่อพิจารณาถึงความสามารถในการพูดภาษาไทย พบว่า
แรงงานเกือบครึ่งหนึ่งพูดได้บ้าง และมีเพียง 12% ที่พูด
ภาษาไทยไม่ได้เลย แสดงว่าส่วนใหญ่แล้วคนงานข้ามชาติ
ในโรงงานสามารถติดต่อสื่อสารกับนายจ้างได้ค่อนข้างดี


ตารางที่ 3:	 ร้อยละของแรงงานข้ามชาติ จำแนกตามลักษณะเฉพาะที่คัดเลือก เพศ และกลุ่มอายุ


ลักษณะเฉพาะที่คัดเลือก
 หญิง
 ชาย
 15-17 ปี
 18-25 ปี
 รวม %


ชาติพันธุ์
 
 
 
 
 


พม่า
 30.1
 27.7
 27.8
 29.5
 29.2


กะเหรี่ยง
 24.1
 27.7
 11.1
 27.7
 25.4


มอญ
 21.7
 31.9
 50.0
 21.4
 25.4


ไทใหญ่
 22.9
 4.3
 11.1
 17.0
 16.2


ลาว
 1.2
 8.5
 0.0
 4.5
 3.8


รวม
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
 (83)
 (47)
 (18)
 (112)
 (130)


การศึกษา (จำนวนปีที่เรียนหนังสือในโรงเรียน)
 
 
 
 
 


ไม่ได้เล่าเรียน
 8.5
 4.4
 5.6
 7.3
 7.1


1-6 ปี
 61.0
 66.7
 77.8
 60.6
 63.0


7-9 ปี
 19.5
 20.0
 16.7
 20.2
 19.7


10 +
 11.0
 8.9
 0.0
 11.9
 10.2


รวม
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
 (83)
 (47)
 (18)
 (112)
 (130)


ความสามารถในการพูดภาษาไทย
 
 
 
 
 


ดีมาก
 4.8
 4.3
 0.0
 5.4
 4.6


ดี
 28.9
 14.9
 22.2
 24.1
 23.8


ปานกลาง
 49.4
 42.6
 44.4
 47.3
 46.9


เล็กน้อย
 7.2
 21.3
 16.7
 11.6
 12.3


พูดไม่ได้เลย
 9.6
 17.0
 16.7
 11.6
 12.3


รวม
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
 (83)
 (47)
 (18)
 (112)
 (130)


สถานะการจดทะเบียนแรงงานข้ามชาติ
 
 
 
 
 


จด
 84.3
 68.1
       72.2
      79.5
      78.5


ไม่ได้จด
 15.7
 31.9
       27.8
      20.5
      21.5


รวม
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
 (83)
 (47)
 (18)
 (112)
 (130)
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3.3  สถานะทางกฎหมายของแรงงานข้ามชาติ



ก) สถานะการจดทะเบียนและคุณลักษณะอื่น ๆ



แรงงานข้ามชาติในโรงงานที่เป็นตัวอย่างส่วนใหญ่เป็น
แรงงานจดทะเบียน (79%) ซึ่งถือว่าเป็นสัดส่วนที่สูงกว่า
แรงงานในภาคประมง งานร ับใช ้ ในบ ้าน และภาค

เกษตรกรรม และพบว่าแรงงานหญิงมีสัดส่วนการจด
ทะเบียนสูงกว่าแรงงานชาย (84% เทียบกับ 68%) ขณะที่
การจดทะเบียนมีความแตกต่างในแต่ละกลุ ่มอายุ คือ
แรงงานผู้ใหญ่จดทะเบียนมากกว่าแรงงานเด็ก เมื่อมองใน
แง่ของชาติพันธุ ์แล้วพบว่าแรงงานชาวมอญส่วนใหญ่ 
(88%) จดทะเบียน ขณะที่แรงงานชาวกะเหรี่ยงส่วนใหญ่ 
(46%) ไม่จดทะเบียน 


ตารางที่ 4: 	 ร้อยละของแรงงานข้ามชาติ จำแนกตามลักษณะเฉพาะที่คัดเลือก สถานะการจดทะเบียน 

	 เชื้อชาติ เพศ กลุ่มอายุ และการศึกษา


ข) เหตุผลของการไม่จดทะเบียน



สำหรับแรงงานจำนวน 21% ที่ไม่ได้จดทะเบียนนั้น ส่วน
ใหญ่ให้เหตุผลว่าไม่มีเวลาไปจดทะเบียน หรือไม่รู้เรื่องการ
จดทะเบียน แรงงานหญิง 15% ตอบว่านายจ้างไม่อนุญาต

ให้ไปจดทะเบียน ขณะที่ไม่พบเหตุผลข้อนี้ในแรงงานชาย
เลย   แต่มีแรงงานชายจำนวนหนึ่งที่ตอบว่าต้องย้ายที่อยู่ไป
เรื่อย ๆ ทำให้ไม่ได้จดทะเบียน ขณะที่ไม่พบเหตุผลข้อนี้ใน
แรงงานหญิง




ลักษณะเฉพาะที่คัดเลือก
 จดทะเบียน
 ไม่จดทะเบียน
 รวม
 จำนวน


เชื้อชาติ
 
 
 
 


พม่า
 76.3
 23.7
 100.0
 38


กะเหรี่ยง
 54.5
 45.5
 100.0
 33


มอญ
 87.9
 12.1
 100.0
 33


ไทใหญ่
 100.0
 0.0
 100.0
 21


ลาว
 100.0
 0.0
 100.0
 5


รวม
 78.5
 21.5
 100.0
 130


เพศ
 
 
 
 


ชาย
 68.1
 31.9
 100.0
 47


หญิง
 84.3
 15.7
 100.0
 83


รวม
 78.5
 21.5
 100.0
 130


กลุ่มอายุ
 
 
 
 


15-17 ปี
 72.2
 27.8
 100.0
 18


18-25 ปี
 79.5
 20.5
 100.0
 112


รวม
 78.5
 21.5
 100.0
 130


ระดับการศึกษา
 
 
 
 


ไม่ได้เล่าเรียน
 66.7
 33.3
 100.0
 9


ประถมศึกษา
 76.2
 23.8
 100.0
 80


มัธยมศึกษา
 88.0
 12.0
 100.0
 25


สูงกว่ามัธยมศึกษา
 76.9
 23.1
 100.0
 13


รวม
 78.0 
 22.0 
 100.0
 130
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เหตุผลที่ไม่จดทะเบียน
 หญิง
 ชาย
 11-17 ปี
 18-25 ปี
 รวม


ไม่รู้เรื่องการจดทะเบียน
 38.5
 26.7
 20.0
 34.8
 32.1


ต้องย้ายที่อยู่ไปเรื่อย ๆ
 0.0
 6.7
 0.0
 4.3
 3.6


นายจ้างไม่อนุญาต
 15.4
 0.0
 20.0
 4.3
 7.1


ไม่มีเวลาไปจดทะเบียน
 61.5
 60.0
 40.0
 65.2
 60.7


ไม่คิดว่าการจดทะเบียนจะทำให้สถานภาพดีขึ้น
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0


อาจถูกส่งกลับบ้านถ้าจดทะเบียน
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0


จำนวน
 13
 15
 5
 23
 28


ตารางที่ 6: 	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามทัศนคติต่อการจดทะเบียน เพศ และอายุ (เฉพาะที่เห็นด้วย)




ค)  ทัศนคติของผู้ประกอบการและแรงงานข้ามชาติ
ต่อการจดทะเบียน



แรงงานจดทะเบียนส่วนใหญ่เห็นว่าการจดทะเบียนทำให้
รู้สึกมั่นคง/ปลอดภัยในงานมากขึ้น ช่วยให้หางานได้ง่ายขึ้น 
และทำให้รู้สึกปลอดภัย เมื่อต้องออกนอกที่ทำงาน   และ
พบว่าแรงงานหญิงที่รู้สึกว่าการจดทะเบียนทำให้รู้สึกมั่นคง/

ปลอดภัยในงานมากขึ้นนั้นมีสัดส่วนมากกว่าแรงงานผู้ชาย
เพียงเล็กน้อย




“ตั้งแต่ได้บัตร ก็ไม่ต้องกลัวตำรวจอีกแล้ว” 

(MI, แรงงานหญิงชาวพม่า อายุ 21 ปี,
	

คนงานในโรงงาน




ทัศนคติเกี่ยวกับเหตุผล
 เพศ
 กลุ่มอายุ


ที่จดทะเบียน
 หญิง 
 ชาย 
 15-17 
 18-25 


การจดทะเบียนทำให้หางานได้ง่ายขึ้น
 73.5 
 63.8 
 66.7 
 70.5 


การจดทะเบียนทำให้รู้สึกมั่นคง/
ปลอดภัยในงานมากขึ้น 


81.9 
 66.0 
 72.2 
 76.8 


การจดทะเบียนทำให้รู้สึกปลอดภัย 
เมื่อต้องออกนอกที่ทำงาน


74.7 
 66.0 
 72.2 
 71.4 


การจดทะเบียนทำให้ชีวิตมีความ

ยุ่งยากมากขึ้น


12.0 
 6.4 
 11.1
 9.8 


จำนวน
 83
 47
 18
 112


ตารางที่ 5:	 ร้อยละของแรงงานไม่จดทะเบียน จำแนกตามเหตุผลที่ไม่จดทะเบียน เพศ และอายุ


แต่ยังมีแรงงานจดทะเบียนมากกว่าหนึ่งในสี่ที ่ไม่เห็นว่า 

การจดทะเบียนช่วยทำให้รู้สึกปลอดภัยมากขึ้นเมื่อต้องออก

ไปนอกที ่ทำงาน การสัมภาษณ์ระดับลึกช่วยให้เห็นข้อ
	

เท็จจริงที่ว่าแรงงานจดทะเบียนจำนวนมากยังคงเผชิญหน้า

กับการคุกคามข่มขู ่จากตำรวจเมื ่อออกไปนอกที่ทำงาน 

แม้ว่ามีบัตรอนุญาต และอยู่ในบริเวณพื้นที่ที่อนุญาตก็ตาม


“อยากให้ทางรัฐบาลช่วยหน่อย เพราะเวลาออกไปข้าง
นอกทุกครั้ง เจอตำรวจข่มขู่อยู่เรื่อย แม้เราจะมีบัตรแล้ว
ก็เหอะ”  


(MD, แรงงานหญิงชาวลาว อายุ 19 ปี,

คนงานในโรงงาน)
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ซึ ่งเป็นปัญหาที ่นายจ้างเองก็เจอเช่นเดียวกัน ดังคำ

สัมภาษณ์




“ตำรวจเคยเรียกผม 7,000-8,000 บาทต่อคนงานต่างชาติ
	
คนหนึ่ง เวลามีปัญหาอะไร บางคน (นายจ้างคนอื่น ๆ) 
โดนเรียกคนหนึ่งไม่ต่ำกว่า 10,000 บาทสักคน” 


(F, นายจ้างผู้ชาย)





ผู้ประกอบการจำนวนมาก (83%) เห็นว่ารัฐบาลไทยควร

อนุญาตให้แรงงานข้ามชาติเข้ามาทำงานในประเทศไทย

โดยถูกกฎหมายมากขึ้น มุมมองส่วนใหญ่ของผู้ประกอบการ
	

มีทัศนคติที่ดีต่อนโยบายการจดทะเบียน สองในสามของ

นายจ้างเห็นว่าการจดทะเบียนแรงงานข้ามชาติช่วยให้ธุรกิจ

ดีขึ้น ขณะที่นายจ้างไม่ถึงหนึ่งในสามไม่พอใจกระบวนการ

จดทะเบียน และรู้สึกว่าถ้าหลีกเลี่ยงไม่จดทะเบียนได้จะดีกว่า


จากการสัมภาษณ์ระดับลึก นายจ้างยอมรับว่าการจดทะเบียน
	

นั้นมีประโยชน์ต่อทั้งตัวนายจ้างเองและแรงงานข้ามชาติ 

นายจ้างบางรายไม่เห็นด้วยกับมาตรการใหม่ที ่อนุญาต
	

ให้แรงงานสามารถเปลี ่ยนนายจ้างได้ เนื ่องจากเห็นว่า  

แรงงานจดทะเบียนอาจจะออกจากงานก่อนที่จะหักเงินค่า

จดทะเบียนที่นายจ้างออกให้ล่วงหน้าได้ครบจำนวน ทั้งยัง

กังวลว่าจะไม่สามารถหาแรงงานมาทดแทนแรงงานที่ออก

ไปได้โดยถูกกฎหมาย ซึ่งสะท้อนช่องว่างของการจดทะเบียน
	

ทั ้งในแง่ ‘ข้อมูลข่าวสาร การศึกษา และการสื ่อสาร’ 

ระหว่างนายจ้างและตัวนโยบาย เพราะนโยบายปัจจุบัน

กำหนดให้นายจ้างสามารถหาแรงงานรายใหม่มาทดแทนได้

หากแรงงานหนีไป แต่นายจ้างจะต้องจ่ายค่าจดทะเบียนซ้ำ

ใหม่


นายจ้างประมาณ 73% หักเงินค่าจดทะเบียนคืนจากค่าจ้าง
	

ของแรงงาน (ตาราง 8) ซึ่งมีค่าใช้จ่ายจริง 3,800 บาทต่อ

แรงงานหนึ่งคน โดยนายจ้างส่วนใหญ่ใช้วิธีหักค่าใช้จ่าย

ทั้งหมดนี้จากเงินเดือนของตัวแรงงาน และแม้ว่าจำนวนที่

หักนั้นจะแตกต่างกันไป แต่ส่วนใหญ่แล้วจะหักเต็มจำนวน

ที่ได้จ่ายไปล่วงหน้า มีนายจ้างเพียง 10% เท่านั้นที่ออกค่า

จดทะเบียนให้แรงงานบางส่วน


ตารางที่ 7: 	 ร้อยละของนายจ้างในเรื่องทัศนคติต่อการจดทะเบียน (เฉพาะที่เห็นด้วย)*

 
ทัศนคติต่อการจดทะเบียน
 ร้อยละ
 จำนวน*


การจดทะเบียนมีขั้นตอนยุ่งยาก ถ้าหลีกเลี่ยงไม่จดทะเบียนได้จะดีกว่า
 28.8
 23


การจดทะเบียนแรงงานข้ามชาติทำให้กิจการหรือธุรกิจที่ทำอยู่ดีขึ้น
 66.3
 53


รัฐบาลไทยควรอนุญาตให้แรงงานข้ามชาติเข้ามาทำงานในประเทศไทย
โดยถูกกฎหมายมากขึ้น


82.5
 66


จำนวน
 
 80


การหักเงินค่าจดทะเบียนแรงงาน
 ร้อยละ
 จำนวน                                                                                            


หัก
 72.5
                 58


ไม่หัก
 18.8
                 15


ไม่เข้าข่าย
 8.7
                   7


จำนวน
 100.0
 80


ตารางที่ 8: 	 ร้อยละของนายจ้าง ตามการหักเงินค่าจดทะเบียนจากแรงงานที่ไปจดทะเบียน


* ไม่รวมผู้ที่ไม่ทราบและไม่ตอบ
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จำนวนเงิน (บาท)                  
 ร้อยละ
 จำนวน                                                                                            


1,900
 8.7
 5


2,800
 1.7
 1


3,800
 87.9
 51


4,200
 1.7
 1


จำนวน
 100.0
 58


ค่าเฉลี่ย (บาท)
 3,800
 


ตารางที่ 9: 	 ร้อยละของนายจ้าง ตามจำนวนเงินที่มีการหักเงินค่าจดทะเบียนจากแรงงาน


3.4 ตัวชี้วัดของการแสวงประโยชน์



ก) แรงงานบังคับ



ในการศึกษานี้พบว่าแรงงานข้ามชาติ 2% หรือจำนวน 3 
คนที่ทำงานในโรงงานกล่าวว่าเคยถูกบังคับทำงานมาก่อน 
(โดยคนนอกครอบครัว) เปรียบเทียบกับแรงงานข้ามชาติ
เพียงคนเดียว (จากทั้งหมด 130 คน) ที่ถูกบังคับทำงานใน
งานที ่ทำอยู ่ปัจจุบัน จึงอาจเรียกได้ว ่าการเปิดเผยถึง 
‘แรงงานบังคับ’ นั้นยังมีไม่มากนัก แรงงานทั้ง 4 คนเป็น
	
ผู ้หญิง มีอายุระหว่าง 15-17 ปี ส่วนแรงงานที่กล่าวว่า
	
ถูกบังคับทำงานในงานที ่ทำอยู ่ป ัจจุบ ันนั ้นเป็นแรงงาน
	
จดทะเบียนการพิจารณาว่าแรงงานตกอยู่ในสถานการณ์ที่

เรียกได้ว่าเป็นแรงงานบังคับหรือไม่นั ้น ไม่อาจพูดโดย
	
เปิดเผยได้ว่าถูก “บังคับ” แต่ต้องพิจารณาเงื่อนไขอื่น ๆ 
ประกอบด้วย



ข) ข้อจำกัดไม่ให้ออกจากงาน 



แรงงานข้ามชาติหนึ่งในสามกล่าวว่ารู้สึกถูกห้ามไม่ให้ออก
จากงานที่ทำอยู่ โดยแรงงานชายที่รู้สึกว่าไม่สามารถออก
จากงานได้ (40%) มีส ัดส่วนมากกว่าผู ้หญิงเล็กน้อย  
แรงงานที่อายุระหว่าง 18-25 ปีก็มีข้อห้ามไม่ให้ออกจากงาน
มากกว่าแรงงานที่อ่อนวัยกว่า (35% เทียบกับ 17%) ที่น่า
แปลกใจก็คือไม่มีความแตกต่างที ่ชัดเจนเมื ่อพิจารณา
ปัจจัยในเรื่องสถานะการจดทะเบียน


ความสามารถ
 เพศ
 กลุ่มอายุ
 รวม


ในการลาออก
 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 


สามารถลาออกได้ถ้าต้องการ
 72.3 
 59.6 
 83.3 
 65.2 
 67.7 


ไม่สามารถลาออกได้แม้ต้องการ
 27.7 
 40.4 
 16.7 
 34.8 
 32.3 


รวม
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
 (83)
 (47)
 (18)
 (112)
 (130)


ตารางที่ 10: 	ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามความสามารถในการลาออกจากงาน เพศ และอายุ
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ตารางที่ 11: 	ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามความสามารถในการลาออกจากงาน และสถานะการจดทะเบียน



ความสามารถในการลาออก
 จดทะเบียน
 ไม่จดทะเบียน
 รวม


สามารถลาออกได้ถ้าต้องการ
 67.6
 67.9
 67.7


ไม่สามารถลาออกได้แม้ต้องการ
 32.4
 32.1
 32.3


รวม
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
 (102)
 (28)
 (130)


เหตุผลสำคัญที่ทำให้แรงงานรู้สึกว่า ไม่สามารถออกจาก
งานที่ทำอยู่ได้แก่ นายจ้างยึดบัตรตัวจริงไว้ หางานที่อื่นทำ
ยาก และกลัวถูกตำรวจจับ นอกจากนี้ยังพบว่าแรงงานไม่

จดทะเบียนกับแรงงานจดทะเบียนนั ้นให้เหตุผลต่อการ
	
ไม่สามารถออกจากงานที่ทำแตกต่างกันมาก




ตารางที่ 12:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามเหตุผลที่ไม่สามารถลาออกจากงานที่ทำ เพศ อายุ 

	 และสถานะการจดทะเบียน



เหตุผล
 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะการจดทะเบียน
 รวม



 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 จด
 ไม่จด
 (จำนวน)


นายจ้างยึดบัตรตัวจริงไว้
 9.6 
 12.8 
 5.6 
 11.6 
 42.4
 0.0
 10.8 


กลัวถูกตำรวจจับ
 7.2 
 17.0 
 11.1 
 10.7 
 21.2
 77.8
 10.8 


หางานที่อื่นทำยาก
 7.2 
 17.0 
 5.6 
 11.6 
 24.2
 66.7
 10.8 


นายจ้างอาจไปแจ้งความ
 6.0 
 14.9 
 5.6 
 9.8 
 33.3
 11.1
 9.2 


ไม่รู้จักโรงงานอื่น
 3.6 
 12.8  
 5.6 
 7.1 
 9.1
 66.7
 6.9 


กลัวถูกส่งกลับประเทศ
 2.4 
 17.0 
 5.6 
 8.0 
 9.1
 77.8
 7.7 


นายจ้างติดค้างค่าแรง
 2.4 
 2.1 
 0.0 
 2.7 
 6.1
 11.1
 2.3 


มีหนี้สินส่วนตัว
 0.0 
 4.3 
 0.0 
 1.8 
 6.1
 0.0
 1.5 


จำนวน
 23
 19
 3
 39
 102
 28
 42
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ประเภทบัตรที่มี
 เพศ
 กลุ่มอายุ
 รวม



 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 


ไม่มีบัตรทุกชนิด
 48.3
 51.7
 17.2
 82.8
 22.3


บัตรประจำตัวให้อาศัยในประเทศได้
 67.8
 32.2
 35.1
 33.7
 45.4


บัตรอนุญาตทำงาน
 67.4
 32.6
 66.7
 68.8
 68.5


บัตรประกันสุขภาพ
 64.9
 35.1
 16.2
 83.8
 56.9


มีบัตรทั้ง 3 ประเภท
 68.3
 31.7
 12.2
 87.8
 31.5


จำนวน
 83
 47
 21
 59
 130


ตารางที่ 13: 	ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามประเภทบัตรที่มี เพศ และอายุ


ค) การเก็บและยึดเอกสารแสดงตนไว้ 



ตามหลักการแล้ว แรงงานจดทะเบียนไม่ควรจะถูกตำรวจ
จับหรือส่งกลับประเทศ แต่กลับพบว่าแรงงานข้ามชาติไม่มี
บัตรอนุญาตฉบับจริงติดตัวและยังเสี ่ยงต่อการถูกจับ  
เพราะในทางปฏิบัติแล้ว นายจ้างเก็บบัตรตัวจริงของ
แรงงานไว้และให้แรงงานถือเพียงสำเนาเอกสารของบัตร
เท่านั้น



แรงงานข้ามชาติในกิจการโรงงานที่สำรวจเพียงหนึ่งในสาม
มีบัตรครบทั้ง 3 ใบ (บัตรอนุญาตทำงาน บัตรประจำตัวให้
อาศัยในประเทศได้ และบัตรประกันสุขภาพ) แรงงานส่วน
ใหญ่ (22%) ไม่มีบัตรใด ๆ เลย ขณะที่จำนวนมากมีบัตร
เพียงหนึ่งประเภท คือ 69% มีบัตรอนุญาตทำงาน 57% มี
บัตรประกันสุขภาพ และ 45% มีบัตรประจำตัวให้อาศัยใน
ประเทศได้ แรงงานผู้หญิงและแรงงานที่อายุมากกว่ามีบัตร
ในสัดส่วนที่มากกว่าแรงงานผู้ชายและแรงงานที่อายุน้อย
กว่า แรงงานจดทะเบียนจำนวนมากร้องเรียนว่านายจ้างยึด
บัตรไว้ เป็นเหตุให้ตำรวจข่มขู่คุกคามได้โดยง่าย ทั้งที่จ่าย
ค่าจดทะเบียนและมีสิทธิอาศัยและทำงานอยู่ในเมืองไทย
ตามกฎหมาย



ในภาพรวมแล้ว แรงงานจดทะเบียนจำนวน 22% ไม่ได้ถือ
บัตรอนุญาตตัวจริงไว้  และพบว่าแรงงานผู้ชาย (25%) และ
เด็ก (28%) มีสัดส่วนการครอบครองบัตรน้อยกว่ากลุ่มอื่น ๆ 




“หนูมีบัตรประกันสุขภาพติดตัว แต่บัตรอนุญาตทำงาน
น่ะอยู่ที่นายจ้าง”  


(MD, แรงงานหญิงชาวลาว อายุ 19 ปี, 

คนงานในโรงงาน)




“หัวหน้าเขาเก็บบัตรไป ให้มาแต่ที่ถ่ายเอกสาร เขาขู่ว่า
ถ้าผมหนี เขาจะเผาบัตรทิ้ง”  


(MB, แรงงานชายชาวพม่า อายุ 22 ปี, 

คนงานในโรงงาน)




จากการสัมภาษณ์ ผู้ประกอบการก็เปิดเผยว่าเก็บบัตรของ
แรงงานไว้ และให้ถือฉบับสำเนา เพื่อกันไม่ให้แรงงานถูก
ตำรวจจับ 




“ไม่ได้ให้บัตรตัวจริงหรอก ให้แต่สำเนา เวลาไปไหนเจอ
ตำรวจจะได้ให้ดูได้ว่าจดทะเบียนแล้ว” 


(B, นายจ้างผู้หญิง)




แต่ก็มีแรงงานบางรายที่กล่าวว่า นายจ้างให้ถือบัตรตัวจริง
ไว้เอง 




“บัตรทุกใบอยู่กับหนูหมด” 

(MC, แรงงานหญิงชาวเขมร อายุ 20 ปี,


คนงานในโรงงาน)
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การถือบัตร
 เพศ
 กลุ่มอายุ
 รวม



 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 


เก็บบัตรตัวจริงไว้กับตัวเอง
 83.1 
 68.1 
 72.2 
 79.5 
 77.7 


บัตรตัวจริงอยู่กับคนอื่น
 16.9 
 24.6 
 27.8 
 20.5 
 22.3


รวม
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
 (83)
 (47)
 (18)
 (112)
 (130)


ตารางที่ 14:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามการถือบัตร เพศ และอายุ


ง) เสรีภาพในการเดินทาง



คนงาน 79% กล่าวว่านายจ้างจัดที่พักให้ และมีแรงงาน 
72% พักอยู่ในที่พักซึ่งนายจ้างจัดให้ในที่ทำงาน 



เมื่อถามแรงงานข้ามชาติว่า สามารถปฏิเสธไม่พักในที่พัก
ซึ ่งนายจ้างจัดให้ได้หรือไม่นั ้น พบว่าในจำนวนแรงงาน 
76% ที่ตอบคำถามนั้น แรงงาน 64% สามารถปฏิเสธไม่พัก
ได้ และพบว่าแรงงานผู ้ชาย แรงงานที ่สูงวัยกว่า และ
แรงงานไม่จดทะเบียนสามารถปฏิเสธไม่พักได้ในสัดส่วน
	
ที่น้อยกว่ากลุ่มอื่น



ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ระดับลึกทั้งตัวแรงงานและ
	
ผู ้ประกอบการ พบว่าแรงงานข้ามชาติพอใจที ่จะอยู ่ใน
	
ที่ทำงาน ซึ่งนายจ้างจัดที่พัก รวมทั้งอาหาร การพักผ่อน
หย่อนใจ และบริการสุขภาพไว้ให้ เช่น การพาไปหาหมอ











“ผมนอนในโรงงานนั่นแหละ ไม่เสียเงิน เขามีข้าวให้กิน
ด้วย”  


(MA, แรงงานชายชาวพม่า อายุ 17 ปี,

คนงานในโรงงาน) 




“นายจ้างเขาให้ที่พักกับอาหารฟรี ไม่ต้องเสียเงิน เขา
ใจดี ให้โทรทัศน์ไว้ดูด้วย ถ้าไม่สบาย เขาก็พาไปหา
หมอ เขาออกค่ายาอะไรให้เหมือนกัน”  


(MC, แรงงานหญิงชาวเขมร อายุ 20 ปี,

คนงานในโรงงาน)




“หัวหน้าหนูเขาเคยพาไปเที่ยวบางแสน”  


(MD, แรงงานหญิงชาวลาว อายุ 19 ปี, 

คนงานในโรงงาน)




“เราจัดที่พักให้คนงาน เขาไม่ต้องจ่ายอะไรเลย เวลาไม่
สบายก็พาไปหาหมอ บางทีก็พาไปซื้อของ เวลาเขาจะ
ออกไปไหนเขาก็ไม่เคยมาบอกหรอก” 


(A, นายจ้าง ผู้หญิง)




ตารางที่ 15: 	ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามความสามารถในการปฏิเสธการพักอาศัยในที่ซึ่งนายจ้างจัดให้ 

	 เพศ อายุ และสถานะการจดทะเบียน


ความสามารถ
 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะการจดทะเบียน
 รวม



 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 จด
 ไม่จด
 


ไม่สามารถ
 10.8
 14.9
 11.1
 12.5
 11.8
 14.3
 12.3


สามารถ
 65.1
 61.7
 83.3
 60.7
 62.7
 67.9
 63.8


ไม่เข้าข่าย
      24.1
 23.4
 5.6
 26.8
 25.5
 17.9
 23.8


รวม
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
 (83)
 (47)
 (18)
 (112)
 (102)
 (28)
 (130)


ในการปฏิเสธ
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เมื ่อถามแรงงานข้ามชาติในประเด็นเสรีภาพในการเดิน
ทางออกนอกที่ทำงาน เพื่อให้เข้าใจถึงระดับของการบังคับ
แรงงานในกิจการโรงงาน ตามหลักการแล้ว แรงงานข้ามชาติ
	
ที่จดทะเบียนสามารถเดินทางไปไหนมาไหนในจังหวัดที่จด
ทะเบียนไว้อย่างได้เสรี แต่ในความเป็นจริง ผู้ประกอบการ
จำนวนมากเก็บบัตรอนุญาตฉบับจริงไว้เอง ทำให้แรงงาน

ไม่กล้าออกข้างนอก และเรียกได้ว่าตกอยู่ในสถานการณ์
ของแรงงานบังคับ แรงงานในโรงงานประมาณ 11% รู้สึกว่า
ไม่สามารถออกนอกที่ทำงานได้ เนื่องจากกลัวถูกเจ้าหน้าที่
ค ุกคาม แรงงาน 9% ไม่สามารถขอบัตรอนุญาตของ
	
ตัวเองได้ และอีก 2% ไม่กล้าถามนายจ้างว่าออกข้างนอก
ได้หรือไม่


เมื่อมองในมุมของผู้ประกอบการแล้วพบว่า นายจ้างจำนวน 
64% เห็นว่าควรกักแรงงานไว้ตอนกลางคืน เพื่อป้องกันการ
หลบหนี และส่วนใหญ่ (56%) เชื่อว่าแรงงานไม่ควรมีสิทธิ
ออกนอกที่ทำงานนอกเวลางาน โดยไม่ขออนุญาต และ
จำนวนมาก (59%) ยังเห็นว่าแรงงานไม่มีสิทธิตามกฎหมาย 
ที่จะออกนอกที่ทำงานนอกเวลางานโดยไม่ได้รับอนุญาต  
ทั้งหมดนี้ชี้ให้เห็นว่านายจ้างจำกัดเสรีภาพในการเดินทาง
ของแรงงานข้ามชาติ ด้วยคิดว่าเป็นหน้าที่ตามกฎหมาย 


ในการสัมภาษณ์ นายจ้างยังระบุอีกด้วยว่าไม่ชอบพฤติกรรม
	
ของแรงงานหญิงที่ออกข้างนอกในวันหยุด เพราะกังวลใน
ประเด็นความสัมพันธ์ระหว่างหญิง-ชาย ประเด็นนี้อาจเป็น
ความห่วงกังวลต่อสวัสดิภาพของแรงงาน แต่จะต้อง
	
ไม่นำไปสู่การห้ามหรือการหน่วงเหนี่ยวแรงงานหญิงไม่ให้
ออกนอกที่ทำงาน




ตารางที่ 16: 	ร้อยละของแรงงานที่อาศัยในที่ทำงาน จำแนกตามสิทธิในการออกนอกที่ทำงาน เพศ อายุ 

	 และ สถานะการจดทะเบียน (เฉพาะที่เห็นด้วย)



สิทธิในการออกนอก
 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะ
 รวม


สถานประกอบการ
 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 การจดทะเบียน
 



 
 
 
 
 จด
 ไม่จด
 


ไม่เคยถามนายจ้างว่าออกไปได้หรือไม่
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0


ค้างหนี้นายจ้าง
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0


นายจ้างบอกว่าออกไปแล้วจะเดือดร้อน
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0


คนอื่น ๆ บอกว่าออกไปแล้วจะเดือดร้อน
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0


กลัวเจ้าหน้าที่คุกคามเพราะไม่มีบัตร
 63.6
 71.4
 75.0
 64.3
 0.0
 100.0
 9.2


กลัวเจ้าหน้าที่คุกคามแม้ว่ามีบัตร
 9.1
 14.3
 0.0
 14.3
 16.7
 0.0
 1.5


นายจ้างไม่อนุญาตให้ออกนอกสถานที่
 9.1
 14.3
 0.0
 14.3
 33.3
 0.0
 1.5


จำนวน
 83
 47
 21
 59
 102
 28
 130
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ตารางที่ 18:	 ร้อยละของนายจ้าง จำแนกตามทัศนคติในเรื่องสิทธิของแรงงานข้ามชาติ


ทัศนคติ
 ควรมีการคุ้มครอง
 คุ้มครองภายใต้กฏหมายไทย


ของนายจ้าง
 ใช่
 ไม่ใช่
 ไม่ทราบ
 รวม

(N=80)


ใช่
 ไม่ใช่
 ไม่ทราบ
 รวม

(N=80)


แรงงานสามารถ

ออกจากที่ทำงานนอกเวลา

โดยไม่ต้องขออนุญาต


43.8
 56.3
 0.0
 100.0
 28.8
 58.8
 12.5
 100.0


ตารางที่ 17:	 ร้อยละของนายจ้าง จำแนกตามทัศนคติต่อเสรีภาพในการออกนอกสถานประกอบการ

	 ของแรงงานข้ามชาติ


ทัศนคติของนายจ้าง
 ร้อยละ
 จำนวน


นายจ้างควรกักขังแรงงานไว้ตอนกลางคืนเพื่อป้องกันการหลบหนี
 63.8
 51*


จำนวน
 80


จ) ความรุนแรงในที่ทำงาน 



พบว่ามีระดับของการละเมิดในที่ทำงานค่อนข้างสูง กล่าว
คือ แรงงานข้ามชาติเกือบหนึ่งในสามมีประสบการณ์ถูก

ละเมิดด้วยคำพูดจากนายจ้าง แรงงาน 7% ถูกละเมิด
	
ทางร่างกายในรูปของการลงโทษจากนายจ้างหรือรุ่นพี่ในที่
ทำงาน รวมทั้งการข่มขู ่ด้วยคำพูดจากคนนอกที่ทำงาน
	
อีกด้วย


* ไม่รวมไม่ทราบและไม่ตอบ


ขณะที่นายจ้างจำนวนมากแสดงความกังวลต่อการหลบหนี
และการออกจากงานของแรงงานข้ามชาติ นายจ้างบางราย

กลับปฏิบัติต่อแรงงานด้วยท่าทีที่ข่มขู่คุกคาม ซึ่งที่จริงแล้ว
อาจเป็นเหตุผลให้แรงงานหลบหนีก็เป็นได้


ตารางที่ 19:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามลักษณะการถูกกระทำรุนแรงในสถานประกอบการ 

	 เพศ อายุ และสถานะการจดทะเบียน



 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะ
 รวม


ลักษณะการถูกกระทำรุนแรง
 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 การจดทะเบียน
 



 
 
 
 
 จด
 ไม่จด
 


ถูกนายจ้างหรือแรงงานรุ่นพี่ดุด่าหรือตะคอกใส่
 36.2
 24.1
 27.8
 28.6
 28.4
 28.6
 28.5


ถูกคุกคามข่มขู่ด้วยคำพูดจากคนนอก
 7.2
 8.5
 0.0
 8.9
 9.8
 0.0
 7.7


ถูกทำร้ายร่างกายโดยนายจ้างหรือแรงงานรุ่นพี่
 7.2
 6.4
 5.6
 7.1
 7.8
 3.6
 6.9


ถูกทำร้ายร่างกายโดยคนนอกที่ทำงาน
 2.4
 0.0
 0.0
 1.8
 2.0
 0.0
 1.5


จำนวน
 83
 47
 21
 59
 102
 28
 130
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ฉ) ข้อมูลเรื่องประเภทและเงื่อนไขการทำงานที่ต่างไป
จากการบอกกล่าว



แรงงานข้ามชาติที่สำรวจเกือบหนึ่งในห้าระบุว่า งานที่ทำ
อยู่และเงื่อนไขในการทำงานนั้นแตกต่างไปจากที่ได้รับการ

บอกกล่าวก่อนทำงาน ในภาพรวมแล้วแรงงานผู้หญิงและ
แรงงานที่อายุมากกว่า (18-25 ปี) สะท้อนให้เห็นว่าข้อมูล
เรื ่องนี้ที ่ได้รับการบอกกล่าวกับที่เป็นจริงนั้นแตกต่างกัน
อย่างมาก  


“เขาบอกว่าผมได้งานในร้านซ่อมรถ แต่พอมาจริง ๆ ได้
ทำโรงงานตัดเสื้อ ผมไม่ชอบงานนี้เลย ค่าจ้างก็ไม่ดี แต่
ว่าไม่รู้จะทำอย่างไร”   


(MH, แรงงานชายชาวกะเหรี่ยง อายุ 18 ปี,

คนงานในโรงงาน)




ช) การจ่ายค่าแรง



ตั้งแต่วิกฤตเศรษฐกิจใน พ.ศ. 2540 ผู้ประกอบการได้ฉวย
ประโยชน์จากแรงงานข้ามชาติมากขึ้น โดยการไม่ให้ค่าแรง
หรือให้ค่าแรงต่ำกว่าอัตราค่าแรงขั้นต่ำ เช่น การศึกษาใน
จังหวัดตาก เมื่อปี 2549 พบว่าคนงานพม่าในโรงงานได้รับ
ค่าแรง 50-80 บาทต่อวัน ต่ำกว่าอัตราค่าแรงขั้นต่ำซึ่งอยู่ที่ 

130 บาทต่อวัน   ขณะที่อัตราค่าแรงในการทำงานล่วงเวลา
อยู่ที่ 30 บาทต่อชั่วโมง แรงงานพม่าได้รับเพียง 5-10 บาท
ต่อชั่วโมงเท่านั้น   นอกจากนี้แรงงานข้ามชาติมักไม่ได้รับ
เงินชดเชยเมื่อประสบอุบัติเหตุจากการทำงาน และไม่ได้รับ
ค่าแรงเมื่อลาป่วย45





ขณะที ่การศึกษาในกรุงเทพฯพบว่า คนงานข้ามชาติที ่
ทำงานโรงงานได้รับค่าแรง 100-120 บาทต่อวัน ซึ่งต่ำกว่า
อัตราค่าแรงขั้นต่ำซึ่งอยู่ที่ 180 บาทต่อวัน นอกจากนี้ยังพบ
ว่าคนงานหญิงมักจะได้รับค่าแรงในอัตราที่ต่ำกว่าคนงาน
ชายโดยเปรียบเทียบ คนงานต้องทำงานมากกว่าชั่วโมง
ทำงานมาตรฐานที่กำหนดไว้ 8 ชั่วโมงต่อวัน โดยเฉลี่ยแล้ว
แรงงานข้ามชาติต้องทำงานถึง 10-14 ชั่วโมงต่อวัน46


ตารางที่ 20:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามข้อมูลที่ได้รับเกี่ยวกับงาน เพศ อายุ และสถานะการจดทะเบียน



 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะ
 รวม


ข้อมูลที่ได้รับเกี่ยวกับงาน
 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 การจดทะเบียน
 



 
 
 
 
 จด
 ไม่จด
 


ประเภทของงาน
 
 
 
 
 
 
 


เหมือนเช่นที่บอก
 69.9
 70.2
 77.8
 68.8
 67.6
 78.6
 70.0


แตกต่างจากที่บอก
 19.3
 14.9
 5.6
 19.6
 17.6
 17.9
 17.7


ไม่ได้มีการบอกใด ๆ
 10.8
 14.9
 16.7
 11.6
 14.8
 3.5
 12.3


รวม
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
 (83)
 (47)
 (18)
 (112)
 (102)
 (28)
 (130)


เงื่อนไขของงาน
 
 
 
 
 
 
 


เหมือนเช่นที่บอก
 83.0
 74.7
 88.9
 75.9
 76.5
 82.1
 77.7


แตกต่างจากที่บอก
 14.9
 16.9
 5.6
 17.9
 15.7
 17.9
 16.2


ไม่ได้มีการบอกใด ๆ
 2.1
 8.4
 5.6
 6.3
 7.8
 0.0
 6.2


รวม
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
 (83)
 (47)
 (18)
 (112)
 (102)
 (28)
 (130)


45	Punpuing and Kittisuksathit, 2003.
46	Kerdmongkol, 2003.
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การศึกษาครั้งนี้ยิ่งยืนยันถึงการได้รับค่าแรงต่ำกว่าที่ควรได้
ของแรงงานข้ามชาติที่ทำงานโรงงานในเขตกรุงเทพฯและ
	
ปริมณฑล และต่ำกว่าอัตราค่าแรงขั้นต่ำเมื่อคำนึงถึงชั่วโมง
ทำงานที่ยาวนาน การทำงานล่วงเวลา และการไม่มีวันหยุด  
อ ัตราค่าแรงที ่แรงงานได้ร ับนั ้นมีจำนวนแตกต่างกัน
	
กล่าวคือ คนงาน 15% ได้ค่าแรงไม่ถึง 3,000 บาทต่อเดือน
	
โดยที่คนงานในโรงงานส่วนใหญ่ (59%) ได้รับค่าแรงระหว่าง
	
3,001-5,000 บาทต่อเดือน (ประมาณ 100-167 บาทต่อวัน)  
แรงงานที่จดทะเบียนส่วนใหญ่ (40%) ได้ค่าแรงสูงกว่าเล็ก
น้อย คือระหว่าง 4,001-5,000 บาทต่อเดือน เมื่อเทียบกับ
แรงงานไม่ได้จดทะเบียนที่ส่วนใหญ่ได้ไม่ถึง 4,000 บาท
	
ต่อเดือน แต่ก็ยังต่ำกว่าอัตราที่แรงงานควรจะได้รับ หากได้
รับการคุ้มครองตามพ.ร.บ.คุ้มครองแรงงาน  



ตัวอย่างเช่น คนงานในโรงงานที่ตกเป็นตัวอย่างส่วนใหญ่
ทำงานประมาณ 9-12 ชั่วโมงต่อวัน และมีวันหยุด 2 วันต่อ
เดือน หากใช้อัตราค่าแรงขั้นต่ำของกรุงเทพฯและจังหวัด
ใกล้เคียงแล้ว (184 บาทต่อวัน) คนงานควรจะได้อย่างต่ำ 
4,784 บาทต่อเดือน เมื่อคิดจากชั่วโมงทำงาน 8 ชั่วโมง
	

ต่อวัน ทำงาน 6 วันต่อสัปดาห์ (26 วัน x 184 บาท เมื่อ
	
คิดว่าหนึ่งเดือนมี 30 วัน) ซึ่งยังไม่รวมจำนวนหนึ่งเท่าครึ่ง 
(35 บาท) ต่อชั่วโมง ที่แรงงานควรได้รับจากการทำงานเกิน 
8 ชั ่วโมง และยังไม่รวมค่าล่วงเวลาเป็นอัตราสองเท่าที่
แรงงานต้องทำงานในวันอาทิตย์อีกด้วย



เมื่อคำนวณจากข้อเท็จจริงในการทำงานข้างต้น การทำงาน
ล่วงเวลาและการทำงานในวันหยุดของแรงงานข้ามชาติ 
ควรจะได้รับค่าแรงเพิ่มขึ้นอีก 3,241 บาทต่อเดือน (คำนวณ
จากการทำงานเฉลี่ยวันละ 10.5 ชั่วโมง และมีวันทำงาน
	
28 วัน โดย 2 วันเป็นวันอาทิตย์) (ค่าล่วงเวลาคำนวณจาก
การทำงานล่วงเวลา 2.5 ชั่วโมงต่อวัน x 26 วัน x 35 บาท 
ได้เป็น 2,275 บาท และทำงานวันอาทิตย์ 10.5 ชั่วโมง x 2 วัน
	
x 46 บาท เท่ากับ 966 บาท) รวมกันทั้งหมดได้เป็นจำนวน 
8,025 บาทต่อเดือน ซึ่งมากกว่าค่ามัธยฐานของเงินเดือน
	
ที่แรงงานกลุ่มตัวอย่างในการศึกษานี้ได้รับ หรือเท่ากับ 
4,500 บาท อาจกล่าวได้ว่าโดยเฉลี่ยแล้ว แรงงานข้ามชาติ
ในโรงงานที่ศึกษาได้รับเพียงประมาณครึ่งหนึ่งของจำนวน
	
ที่ควรได้รับตามกฎหมายแรงงานเท่านั้นเอง


ตารางที่ 21:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามค่าจ้างรายเดือน เพศ อายุ และสถานะการจดทะเบียน


ค่าจ้าง
 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะการจดทะเบียน
 รวม


(บาท)
 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 จด
 ไม่จด
 


< 3,001
 14.5
 17.0
 33.3
 12.5
 10.8
 32.1
 15.4


3,001-4,000
 24.1
 17.0
 11.1
 23.2
 19.6
 28.6
 21.5


4,001-5,000
 34.9
 42.6
 44.4
 36.6
 40.2
 28.6
 37.7


5,001+
 26.5
 23.4
 11.1
 27.7
 29.4
 10.7
 25.4


รวม
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
 (83)
 (47)
 (18)
 (112)
 (102)
 (28)
 (130)


มัธยฐาน
 4,628
 4,500
 4,350
 4,500
 4,706
 4,000
 4,500


ค่าเฉลี่ย
 4,514
 4,665
 4,066
 4,699
 4,803
 3,918
 4,611


ต่ำสุด
 1,000
 2,000
 1,000
 2,000
 2,000
 1,000
 1,000


สูงสุด
 7,000
 10,000
 6,000
 10,000
 10,000
 6,000
 10,000


การสัมภาษณ์ระดับลึกเองก็ชี ้ให้เห็นว่าแรงงานข้ามชาติ
ส่วนใหญ่ได้รับค่าจ้างต่ำกว่าค่าจ้างขั้นต่ำ 







“ตอนเริ่มทำงานที่นี่ ผมได้วันละ 160 บาท ตอนนี้เขา
ขึ้นให้ 165 บาทต่อวัน”


(MJ, แรงงานชายชาวกะเหรี่ยง อายุ 20 ปี,

คนงานในโรงงาน)




193

“หนูทำรายวัน ได้วันละ 160 บาท”

(MI, แรงงานหญิงชาวพม่า อายุ 21 ปี,


คนงานในโรงงาน)




ซึ่งสอดคล้องกับนายจ้างที่ให้สัมภาษณ์ ดังต่อไปนี้:




“ตอนที่เขา [คนงานข้ามชาติ] ทำก่อสร้าง เขาได้วันละ 
140 แต่ที่นี่ให้มากกว่า ให้วันละ 160 บาท ก็น่าจะพอค่า
รถค่ากับข้าว”


(G, นายจ้าง ผู้หญิง)




แรงงานข้ามชาติที ่มีประสบการณ์น้อยจะได้ค่าแรงเมื ่อ
	
เร ิ ่มทำงานต่ำมากก่อนจะค่อย ๆ เพิ ่มจำนวนขึ ้นตาม
ประสบการณ์ในการทำงาน ส่วนใหญ่ต่ำกว่าอัตราค่าแรง
ขั้นต่ำ แต่นายจ้างให้เหตุผลว่าเป็นเพราะคนงานดังกล่าว
เป็นแรงงานไร้ฝีมือ แม้ว่าที ่จริงแล้วแรงงานกำลังอยู่ใน
กระบวนการฝึกทักษะ แต่ไม่มีเหตุผลที่ชัดเจนในการจ่าย
ค่าแรง ซึ่งกล่าวได้ว่าแทบจะเป็น ‘แรงงานทาส’ และอาจถือ
ได้ว่าเป็นข้อบ่งชี้ของภาวะแรงงานบังคับ




“ก็ดูนะ ตอนเข้ามาแรก ๆ ทำอะไรไม่เป็นเลย ก็ให้เดือน
ละ 1,200 บาท ทำไป ๆ มีประสบการณ์มากขึ้น เก่งขึ้น
ก็ให้เดือนละ 1,500 นี่ทำมา 3 ปีแล้ว ก็ให้เท่าอัตรา
ค่าแรงที่กระทรวงแรงงานเขากำหนดนะ”


(B, นายจ้าง ผู้หญิง)


คนงานส่วนใหญ่ (58%) ได้รับค่าจ้างเป็นรายเดือน และ
	
ทุก 15 วัน (36%) โดยการคำนวณค่าจ้างมีทั ้งในอัตรา
	
รายชิ้นและอัตรารายวัน   แรงงานบางรายได้รับค่าจ้างเพิ่ม
จากการทำงานล่วงเวลา 

 


“ได้วันละ 130 บาท แล้วก็มีค่าล่วงเวลาอีกชั่วโมงละ
	
15 บาท”


(MI, แรงงานหญิงชาวพม่า อายุ 21 ปี,

คนงานในโรงงาน)




“เดือนหนึ่งได้ประมาณ 5,000 ถึง 6,000 บาท บางเดือน
ถ้าทำงานมากก็ได้มาก”  


(MA, แรงงานชายชาวพม่า อายุ 17 ปี,

คนงานในโรงงาน)




“หนูเริ ่มงานตอน 8 โมงเช้า ทำถึงเที ่ยง พักกินข้าว
ชั่วโมงหนึ่ง แล้วก็เริ่มงานอีกทีตอนบ่ายโมง เสร็จงาน
	
5 โมงเย็น (8 ชั่วโมง) ถ้าทำล่วงเวลาก็เริ่มตอน 6 โมง
เย็น ไปจนถึงสี่ทุ่ม (4 ชั่วโมง) ก็จะได้วันละ 130 บาท 
แล้วก็มีค่าล่วงเวลาอีกชั่วโมงละ 15 บาท”


(MI, แรงงานหญิงชาวพม่า อายุ 21 ปี,

คนงานในโรงงาน)





ตารางที่ 22:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามวิธีการจ่ายค่าจ้าง เพศ อายุ และสถานะการจดทะเบียน


วิธีการจ่ายค่าจ้าง
 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะการจดทะเบียน
 รวม



 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 จด
 ไม่จด
 


รายเดือน
 61.0
 53.2
 55.6
 58.6
 51.5
 82.1
 58.1


ทุก 15 วัน
 31.7
 44.7
 44.4
 35.1
 42.6
 14.3
 36.4


รายสัปดาห์
 4.9
 2.1
 0.0
 4.5
 5.0
 0.0
 3.9


รายวัน
 1.2
 0.0
 0.0
 0.9
 0.0
 3.6
 0.8


ไม่แน่นอน
 1.2
 0.0
 0.0
 0.9
 1.0
 0.0
 0.8


รวม
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
 (83)
 (47)
 (18)
 (112)
 (102)
 (28)
 (130)
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ซ) การจ่ายค่าแรงล่าช้า และการหักเงินเมื่อทำงาน

ผิดพลาด



แรงงาน 27% เคยได้รับค่าจ้างล่าช้า และ 15% เคยถูกหัก
เง ินเด ือนเมื ่อทำงานผิดพลาด พบว่าคนงานผู ้ชายมี
ประสบการณ์ถูกหักเงินค่าแรงเมื่อทำผิดพลาดในสัดส่วน
ที่มากกว่าคนงานผู้หญิง ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ระดับ
ลึกก็ชี้ให้เห็นว่ามีการหักเงินสำหรับข้อผิดพลาดต่าง ๆ เช่น 
ทำสินค้าเสียหาย มาสาย หรือลาป่วย ซึ่งสะท้อนถึงการ
ลงโทษคนงานโดยไม่สมเหตุสมผล


“เวลาทำอะไรผิด นายจ้างเขาจะบังคับให้เราจ่ายค่า
	
เสียหาย อย่างกางเกงก็หักตัวละ 180 บาท บางคนทำผิด
	
10 หนก็เป็นเงิน 1,800 แล้ว ทั้งที่กางเกงราคาไม่เท่าไหร่ 
ขายกันแค่ตัวละ 50 บาทเท่านั้นเอง”   


(MH, แรงงานชายชาวกะเหรี่ยง อายุ 18 ปี,

คนงานในโรงงาน)







ตารางที่ 23:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามประสบการณ์การถูกเอาเปรียบค่าจ้างแรงงาน เพศ อายุ 

	 และ สถานะการจดทะเบียน



การถูกเอาเปรียบ
 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะการจดทะเบียน
 รวม


ค่าจ้างแรงงาน
 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 จด
 ไม่จด
 


จ่ายค่าจ้างล่าช้า
 27.7
 25.5
 16.7
 28.6
 30.4
 14.3
 26.9


หักเงินเมื่อทำงานผิดพลาด
 10.8
 23.4
 5.6
 17.0
 16.7
 10.7
 15.4


จำนวน
 83
 47
 21
 59
 102
 28
 130


ฌ) การหักค่าแรงและสิทธิประโยชน์



นายจ้างบางรายให้เหตุผลต่อการจ่ายค่าแรงให้แรงงานต่ำ
กว่าอัตราค่าแรงขั้นต่ำ บนพื้นฐานที่ว่าได้จัดสวัสดิการบาง
อย่างให้แก่แรงงานแล้ว ผู้ประกอบการโรงงานขนาดเล็กมัก
จะจัดสิทธิประโยชน์ที่ตามสมควรให้แก่คนงาน โดยส่วน
ใหญ่ (กว่า 70%) กล่าวว่าได้จัดที่พัก น้ำ-ไฟ อาหาร และ
บริการสุขภาพให้แก่คนงาน  ขณะเดียวกันนายจ้างยังกล่าว
อีกว่าชอบให้แรงงานพักอยู่ในที่พักซึ่งจัดให้ นายจ้างส่วน
ใหญ่ให้สัมภาษณ์ว่าจัดที ่พักและอาหารให้แก่แรงงาน
	

ข้ามชาติ บางรายกล่าวว่าปฏิบัติต่อคนงานเสมือนหนึ่ง
สมาชิกในครอบครัว หรือ ‘เหมือนญาติ’ เนื่องจากต้องการ
ให้แรงงานทำงานต่อไปนาน ๆ 



นายจ้างจำนวนไม่น้อย (76%) กล่าวว่าได้จัดให้แรงงาน
	
ข้ามชาติมีโอกาสพักผ่อนหย่อนใจเช่นกัน คนงานบางคนพัก
อยู่กับนายจ้าง สามารถเข้าไปดูโทรทัศน์ในห้องนั่งเล่นใน
บ้านนายจ้างได้ การใช้เวลาว่างด้วยกันเช่นนี้ช่วยสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง  
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ประเภทของสวัสดิการ
 ร้อยละ
 รวม


จดทะเบียนให้
 92.5
 74


จ่ายค่าน้ำค่าไฟให้
 90.0
 72


ให้ที่พัก
 88.7
 71


สันทนาการ
 76.3
 61


อาหาร
 73.8
 59


บริการสุขภาพอนามัย
 73.8
 59


จ่ายค่าจ้างล่วงหน้า
 35.0
 28


ช่วยส่งเงินกลับให้ครอบครัว
 30.0
 24


ให้ค่าเดินทางและค่านายหน้า
 6.3
 5


ให้เงินกู้ยืม
 7.5
 6


จำนวน
 
 80


ตารางที่ 24:	 ร้อยละของนายจ้าง จำแนกตามประเภทสวัสดิการที่ให้แก่แรงงาน


เมื่อพิจารณาถึงสวัสดิการต่าง ๆ เช่น ที่พัก จากแรงงาน
จำนวน 77% ที่นายจ้างจัดที่พักให้นั ้นมีแรงงานจำนวน 
42% ที่ถูกหักเงินเดือนเป็นค่าใช้จ่ายในส่วนนั้น ค่ามัธยฐาน
ของเง ินท ี ่ถูกห ักเป ็นค ่าท ี ่พ ักค ือ 200 บาทต่อเด ือน
	

และแรงงานข้ามชาติเกือบทั้งหมดที่นายจ้างช่วยจัดการ
	
จดทะเบียนนั้นต้องจ่ายเงินคืนนายจ้าง (ค่าใช้จ่ายอยู่ที ่
	
3,800 บาท) นอกจากนี้ คนงานบางรายยังถูกหักเงินเป็น
	
ค่าเสื้อผ้าหรือเครื่องแบบอีกด้วย 


หมายเหตุ: NA หมายถึง ไม่เข้าข่าย.


ประเภทของสวัสดิการ


ที่ถูกหักเงิน


สวัสดิการที่ได้รับ


(%)


ถูกหักเงิน


(%)


จำนวนเงินที่ถูก

หัก (มัธยฐาน)


ขั้นต่ำ (บาท)
 ขั้นสูง (บาท)


ที่พักอาศัย
 76.6
 42.3
 200
 40
 500


บริการสุขภาพอนามัย
 62.0
 1.4
 200
 200
 200


ค่าจดทะเบียนแรงงาน
 68.9
 93.9
 3,800
 1,900
 5,500


อาหาร
 66.2
 3.5
 200
 100
 200


สันทนาการ
 30.8
 0
 NA
 NA
 NA


การส่งเงินกลับ
 13.8
 6.3
 3,800
 3,800
 3,800


เสื้อผ้า/ เครื่องแบบ
 17.1
 27.3
 160
 80
 290


อื่น ๆ
 3.9
 40.0
 52.5
 5
 300


ตารางที่ 25:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามประเภทของสวัสดิการที่ถูกหักเงินจากนายจ้าง
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ญ) ชั่วโมงทำงานและเวลาพัก

	 

i) ชั่วโมงทำงาน




“เริ่มงานตอน 8 โมงเช้า เลิกงาน 5 โมงเย็น (9 ชั่วโมง) 
แล้วก ็เร ิ ่มงานอีกทีตอน 6 โมงเย็นทำจนถึงส ี ่ท ุ ่ม
	
(4 ชั่วโมง) ได้ค่าแรงวันละ 130 บาท บวกกับโอทีอีก
	
60 บาท วันหนึ่งรวมแล้ว 190 บาท”


(MI, แรงงานหญิงชาวพม่า อายุ 21 ปี,

คนงานในโรงงาน)




“ตอนเริ่มทำแรก ๆ ทำงานวันละ 15 ชั่วโมงทุกวัน แต่ได้
เงินเดือนแค่ 2,500 บาท ตอนนี้ทำวันละ 11 ชั่วโมง แต่
เงินเดือนขึ้นให้เป็น 4,500 บาทแล้ว”


(MH, แรงงานชายชาวกระเหรี่ยง อายุ 18 ปี,

คนงานในโรงงาน)







แรงงานข้ามชาติ 84% ทำงานมากกว่ามาตรฐานที่กำหนด
ไว้ 8 ชั่วโมงต่อวัน ส่วนใหญ่ (64%) ทำงาน 9-12 ชั่วโมง
	
ต่อวัน แรงงานหนึ่งในห้า (19%) ทำงาน 13-19 ชั่วโมงต่อวัน  
โดยปัจจัยด้านเพศไม่มีผลต่อชั่วโมงทำงาน แรงงานเด็ก
จำนวนสองในสามทำงานมากกว่า 8 ชั่วโมงต่อวัน ซึ่งถือ
เป็นเรื่องที่ไม่สมควรให้เด็กทำงานยาวนานเช่นนั้น แม้เด็ก
จะยินยอมก็ตาม พบว่าสถานะการจดทะเบียนมีผลต่อ
ชั ่วโมงทำงาน กล่าวคือแรงงานไม่จดทะเบียนถึง 96% 
ทำงานมากกว่า 8 ชั่วโมงต่อวัน เมื่อเปรียบเทียบกับแรงงาน
จดทะเบียนที่มีจำนวน 80% 



การสัมภาษณ์นายจ้างก็ได้ข้อมูลว่าแรงงานข้ามชาติใน
โรงงานทำงานยาวนานหลายชั่วโมง 




“ปกติเขาเริ ่มทำงานตอน 8 โมงเช้า เสร็จงานราว ๆ 
สองทุ่มหรือสี่ทุ่ม แล้วแต่ฤดู” 


(A, นายจ้าง ผู้หญิง)




ตารางที่ 26:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามจำนวนชั่วโมงการทำงาน เพศ อายุ และสถานะการจดทะเบียน



ชั่วโมงทำงาน
 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะการจดทะเบียน
 รวม



 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 จด
 ไม่จด
 


< 9
 14.6
 19.1
 33.3
 13.5
 19.8
 3.6
 16.3


9-12
 63.4
 66.0
 44.4
 67.6
 62.4
 71.4
 64.3


13-14
 13.4
 8.5
 16.7
 10.8
 9.9
 17.9
 11.6


15-16
 4.9
 4.3
 5.6
 4.5
 4.0
 7.1
 4.7


17-18
 3.7
 0.0
 0.0
 2.7
 3.0
 0.0
 2.3


19+
 0.0
 2.1
 0.0
 0.9
 1.0
 0.0
 0.8


รวม
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
 (83)
 (47)
 (18)
 (112)
 (102)
 (28)
 (130)


คนงานบางคนให้สัมภาษณ์ถึงชั่วโมงทำงานที่ยาวนานและ
สภาพการทำงานที่เอารัดเอาเปรียบ ดังนี้ 




“ผมเริ่มงาน 8 โมงเช้า เสร็จอีกทีตอนตีหนึ่ง ตีสอง ต้อง
ขนเสื้อผ้าหนัก ๆ ได้ค่าแรงเดือนละ 2,600 บาท วันหนึ่ง 
นายจ้างเขาให้ยกจักร มันหนัก ผมยกคนเดียวไม่ไหว 
เพื่อนก็เข้ามาช่วย แต่นายจ้างเขาถีบแล้วก็ด่า ไม่ยอม

ให้ช่วย ผมก็บอกเขาว่าผมยกไม่ไหว มันหนัก ยกคน
เดียวไม่ได้ เขาก็ว่า ‘ถ้ามึงทำไม่ได้ ก็ออกไปเลย” ผม
เลยเก็บของ แล้วก็ให้เขาดูสมุดจดค่าแรงที่ยังไม่ได้จ่าย
ผม พอเขาดูเสร็จ เขาก็โยนทิ้ง ไม่จ่ายสักบาท”  


(MB, แรงงานชายชาวพม่า อายุ 22 ปี,

คนงานในโรงงาน)
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ตารางที่ 27:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามจำนวนวันหยุดประจำต่อเดือน เพศ อายุ 

	 และ สถานะการจดทะเบียน



จำนวน (วัน)
 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะการจดทะเบียน
 รวม



 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 จด
 ไม่จด
 


1
 7.1
 0.0
 0.0
 5.1
 5.3
 0.0
 4.4


2
 22.9
 41.9
 42.9
 28.3
 27.4
 44.4
 30.1


3
 1.4
 0.0
 0.0
 1.0
 1.1
 0.0
 0.9


4
 68.6
 58.1
 57.1
 65.7
 66.3
 55.6
 64.6


รวม
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
 (83)
 (47)
 (18)
 (112)
 (102)
 (28)
 (130)


ตารางที่ 28:	 ร้อยละของนายจ้าง จำแนกตามทัศนคติและความรู้เกี่ยวกับสิทธิของแรงงานข้ามชาติ


สิทธิของแรงงาน
 ควรมีการคุ้มครอง
 คุ้มครองภายใต้กฏหมายไทย


ข้ามขาติ
 ใช่
 ไม่ใช่
 ไม่ทราบ
 รวม

(N=80)


ใช่
 ไม่ใช่
 ไม่ทราบ
 รวม

(N=80)


วันหยุดประจำ
 83.8
 16.3
 0.0
 100.0
 43.8
 36.3
 20.0
 100.0


ทำงานล่วงเวลา
 84.8
 9.8
 5.4
 100.0
 65.9
 11.0
 23.1
 100.0


ในขณะที่แรงงานมีวันหยุดประจำในแต่ละเดือน คนงานใน
โรงงงานมากกว่าสามในสี่ไม่ได้รับเงินค่าแรงในวันหยุด
	
ต่อเดือน ในส่วนคนงานหนึ่งในสี่ที่ได้ค่าแรงในวันหยุดนั้น
	

มีวันลาหยุดได้เดือนละ 1-4 วัน และมีแรงงานหญิงเพียง 
2% เท่านั ้นที ่ได ้ค ่าแรงเมื ่อลาคลอด (ไม่ได ้แสดงผล
	
ในตาราง)


“ผมทำงานหนัก แต่ได้ค่าแรงนิดเดียว ไม่อยากทำที่นี่
เลย แต่ว่าผมไม่ได้จดทะเบียน ก็เลยไม่กล้าออกไปไหน 
เพราะเดี๋ยวโดนตำรวจจับ ไอ้ที่แย่ที่สุดก็คือผมพูดภาษา
ไทยไม่ได้ ไปหาเพื่อนก็ไม่ได้ หางานใหม่ก็ไม่ได้” 


(MH, แรงงานชายชาวกะเหรี่ยง อายุ 18 ปี,

คนงานในโรงงาน)




ii) วันหยุด 



แรงงานในโรงงานทุกคนระบุว่ามีวันหยุดประจำอย่างน้อย
ที่สุดหนึ่งวันต่อเดือน ส่วนใหญ่ (65%) มีวันหยุดประจำ
	
4 วันต่อเดือน หรือหนึ่งวันต่อสัปดาห์ แรงงานวัยผู้ใหญ่มี
	

วันหยุดในแต่ละสัปดาห์มากกว่าแรงงานที่อ่อนวัยกว่า เช่น
เดียวกับแรงงานจดทะเบียนที่มีวันหยุดมากกว่าแรงงานไม่
ได้จดทะเบียน 



ในขณะที่นายจ้าง 84% เห็นว่าแรงงานข้ามชาติควรจะมีวัน
หยุดประจำนั้น ที่จริงแล้วมีนายจ้างไม่ถึงครึ่งที่คิดว่าเป็น
สิทธิของแรงงานตามกฎหมายไทย ขณะที่นายจ้างหนึ่งใน
สามไม่เห็นด้วย และนายจ้างอีก 20% ตอบว่าไม่รู้ ทั้งหมด
นี้ชี้ให้เห็นว่าจำเป็นต้องให้ความรู้ในเรื่องบทบัญญัติตาม
	
พ.ร.บ.คุ้มครองแรงงาน โดยเฉพาะในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ
แรงงานข้ามชาติแก่ผู้ประกอบการมากกว่านี้ 
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แรงงานข้ามชาติจำนวนไม่น้อย (มากกว่า 72%) กล่าวว่ามี
เวลาหยุดพักที่เพียงพอ มีเวลาหยุดระหว่างทำงาน มีวัน
หยุดประจำสัปดาห์ และมีวันหยุดประจำเดือน คนงาน
ประมาณสองในสามไม่มีวันหยุดพักผ่อนประจำปีโดยได้รับ
ค่าจ้าง ไม่ถึงหนึ ่งในสี ่สามารถลาป่วยโดยได้รับค่าจ้าง
	

มีแรงงานครึ่งหนึ่งที่ทำงานล่วงเวลาโดยสมัครใจหรือเมื่อ
ต้องการทำ แต่นายจ้างจำนวนถึง 85% เห็นว่าแรงงาน
	
ข้ามชาติควรจะมีสิทธิตามเงื ่อนไขข้างต้นนี้ และที่จริงมี
นายจ้างสองในสามที ่ค ิดว่าเป็นสิทธิของแรงงานตาม
กฎหมายอยู่แล้ว


ตารางที่ 30:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามเงื่อนไขของการทำงาน เพศ และอายุ



เงื่อนไขของการทำงาน
 เพศ
 กลุ่มอายุ
 รวม



 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 


มีเวลาหยุดพักระหว่างชั่วโมงทำงาน
 84.3 
 95.7 
 100.0 
 86.6 
 88.5 


มีเวลาหยุดพักอย่างเพียงพอ
 80.7 
 89.4 
 94.4 
 82.1 
 83.8 


มีวันหยุดประจำสัปดาห์
 67.5 
 80.9 
 66.7 
 73.2 
 72.3 


มีวันหยุดประจำทุกเดือน
 66.3 
 83.0 
 72.2 
 72.3 
 72.3 


มีการทำงานล่วงเวลา
 54.2 
 48.9 
 55.6 
 51.8 
 52.3 


หยุดพักผ่อนประจำปีโดยไม่ได้รับค่าจ้าง
 43.4 
 34.0 
 44.4
 39.3 
 40.0 


จ่ายตามค่าจ้างแรงงานขั้นต่ำ
 43.4 
 31.9 
 11.1 
 43.8 
 39.2 


มีชั่วโมงการทำงานตามปกติ
 41.0 
 31.9 
 50.0 
 35.7 
 37.7 


หยุดพักผ่อนประจำปีโดยได้รับค่าจ้าง
 32.5 
 31.9 
 16.7 
 34.8 
 32.3 


ลาป่วยโดยได้รับค่าจ้าง
 25.3 
 21.3 
 33.3 
 22.3 
 23.8 


มีการทำสัญญา
 6.0 
 2.1 
 0.0 
 5.4 
 4.6 


ลาคลอดโดยได้รับค่าจ้าง
 2.4 
 0.0 
 0.0 
 1.8 
 1.5 


จำนวน
 83
 47
 21
 59
 130


ตารางที่ 29:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามวันหยุดประจำต่อเดือน เพศ อายุ และสถานะการจดทะเบียน


จำนวน (วัน)
 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะการจดทะเบียน
 รวม



 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 จด
 ไม่จด
 


ไม่มี
 80.0
 73.8
 71.4
 78.6
 78.7
 72.2
 77.7


1
 2.9
 2.4
 0.0
 3.1
 2.1
 5.6
 2.7


2
 4.3
 7.1
 7.1
 5.1
 5.3
 5.6
 5.4


3
 1.4
 2.4
 0.0
 2.0
 1.1
 5.6
 1.8


4
 8.6
 11.9
 14.3
 9.2
 9.6
 11.1
 9.8


8
 2.9
 2.4
 7.1
 2.0
 3.2
 0.0
 2.7


รวม
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
 (83)
 (47)
 (18)
 (112)
 (102)
 (28)
 (130)
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ความไม่สอดคล้องกันระหว่างสิทธิที ่ควรปฏิบัติ (ดังที ่
ปรากฎจากทัศนคติของแรงงาน) กับสิทธิที่นายจ้างมีพันธะ
ปฏิบัติตามกฎหมายนั้น ชี้ให้เห็นว่าผู้ประกอบการไม่คุ้นเคย
กับการนำกฎหมายไปใช้ปฏิบัติจริงกับตัวแรงงาน นายจ้าง
ประมาณหนึ่งในห้ากล่าวอย่างเปิดอกว่า ไม่รู้ว่าคนงานมี
สิทธิข้างต้นตามกฎหมายไทยหรือไม่ กรณีนี้ทำให้เห็นว่า
นายจ้างขาดความรู้ความเข้าใจเรื่องสิทธิของแรงงาน อันจะ
เป็นช่องว่างที่ควรต้องแก้ไขในอนาคต


ฎ) สัญญาจ้างงานเป็นลายลักษณ์อักษร



แรงงานข้ามชาติ 94% ไม่มีการทำสัญญาจ้างงานเป็น
	
ลายลักษณ์อักษร ไม่มีแรงงานเด็กคนใดทำสัญญาจ้างงาน
เลย และนายจ้าง 74% เห็นว่าแรงงานควรทำสัญญาจ้าง
เป็นลายลักษณ์อักษร แต่มีนายจ้างเพียงหนึ่งในสามเท่านั้น
ที ่คิดว่าการทำสัญญาจ้างงานเป็นสิทธิของแรงงานตาม
กฎหมายไทย 


ตารางที่ 31:	 ร้อยละของนายจ้าง จำแนกตามสิทธิในการทำสัญญาของแรงงานข้ามชาติกับนายจ้าง


สิทธิของแรงงาน
 ควรมีการคุ้มครอง
 คุ้มครองภายใต้กฏหมายไทย


ข้ามขาติ
 ใช่
 ไม่ใช่
 ไม่ทราบ
 รวม

(N=80)


ใช่
 ไม่ใช่
 ไม่ทราบ
 รวม

(N=80)


ทำสัญญากับนายจ้าง
 73.8
 25.0
 1.3
 100.0
 33.8
 47.5
 18.8
 100.0


3.5 การจัดหา/จัดจ้างแรงงานข้ามชาติ



ก) วิธีการจัดหา/จัดจ้างแรงงานและการจ่ายเงิน: 

    มุมมองของผู้ประกอบการ



จากการสำรวจ นายจ้างได้ให้ข้อมูลในเรื่องวิธีการจัดหา
แรงงานข้ามชาติมาทำงาน โดยวิธีที่นิยมใช้มากที่สุดคือ
	

การติดต่อด้วยตัวเอง ได้แก่ การอาศัยคนงานปัจจุบัน
แนะนำมา (64%) คนงานมาสมัครด้วยตนเอง (50%)
	
ผู้ประกอบการคนอื่นเป็นคนพามา (25%) และญาติของ
แรงงานเองเป็นคนพามา (16%) มีนายจ้างไม่มากนักที่ใช้
	
วิธิจัดหาแรงงานจากภายนอก คือมีนายจ้างเพียง 14% 
เท่านั้นที่ใช้บริการของบริษัทจัดหางาน และอีก 8% ใช้
บริการของนายหน้า


ตารางที่ 32:	 ร้อยละของนายจ้าง จำแนกตามวิธีการจัดหาจัดจ้างแรงงานข้ามชาติ 


วิธีการจัดหาจัดจ้างแรงงานข้ามชาติ
 ร้อยละ
 รวม


แรงงานปัจจุบันแนะนำมา 
 63.8
 51


แรงงานมาด้วยตนเอง
 50.0 
 40


ผู้ประกอบการคนอื่นเป็นคนพามาให้
 25.0
 20


ญาติของแรงงานเอง
 16.3
 13


บริษัทจัดหางาน
 13.8
 11


นายหน้า
 7.5
 6


อื่น ๆ
 6.3
 5


จำนวน
 
 80
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ผู้ประกอบการประมาณหนึ่งในสี่จ่ายเงินให้กับผู้ที่ช่วยหา
แรงงานข้ามชาติมาให้ (ตาราง 34) โดยจำนวนเงินที่จ่าย
	
อยู่ระหว่าง 100-15,000 บาท ในจำนวนนายจ้าง 13 คนที่
จ่ายเงินนั้น ประมาณครึ่งหนึ่งจ่ายประมาณ 500 บาทหรือ

น้อยกว่า ต่อแรงงานหนึ่งคน ส่วนที ่เหลือนั ้น แบ่งเป็น
	
อย่างละครึ่ง ที่จ่ายระหว่าง 600-2,000 บาท และ ระหว่าง 
2,001-15,000 บาท


ตารางที่ 33:	 ร้อยละของนายจ้าง จำแนกตามวิธีการจัดหาจัดจ้างแรงงานข้ามชาติของนายจ้างอื่นในธุรกิจเดียวกัน


วิธีการจัดหาจัดจ้างแรงงานข้ามชาติ
 ร้อยละ
 รวม


แรงงานข้ามชาติที่ทำงานอยู่และนำเพื่อนมา
 50.0
 40


แรงงานข้ามชาติมาด้วยตนเอง
 40.0
 32


พ่อแม่หรือญาติของแรงงาน
 11.3
 9


เพื่อน ๆ ของนายจ้าง
 7.5
 6


ตัวแทนจัดหางานส่วนบุคคลหรือนายหน้า (ไม่เป็นทางการ)
 22.5
 18


สำนักงานจัดหางานหรือตัวแทนจัดหางานอย่างเป็นทางการ
 5.0
 4


อื่น ๆ 
 3.8
 3


ไม่ทราบว่าเป็นบุคคลใดแน่ที่พามา
 30.0
 24


จำนวน
 
 80


ตารางที่ 34:	 ร้อยละของนายจ้าง จำแนกตามการจ่ายค่านายหน้า


การจ่ายค่านายหน้า
 ร้อยละ
 รวม


จ่าย
 16.3
 13


ไม่ได้จ่าย
 89.7
 67


จำนวน
 100.0
 80


จำนวนเงินที่จ่าย (บาท)
 
 


   <=500
 53.8
 7


   600-2,000
 23.1
 3


   2,001-15,000
 23.1
 3


จำนวน
 100.0
 13


ข) วิธีการจัดหา/จัดจ้างแรงงานและการจ่ายเงิน: 

    มุมมองของแรงงานข้ามชาติ



จากการศึกษา มีแรงงานข้ามชาติในโรงงานเพียง 14% 
เท่านั้นที่หางานผ่านผู้ที ่เป็นนายหน้า แรงงานกว่า 76%
	
ได้งานที่ทำอยู่จากญาติหรือเพื่อนเป็นคนแนะนำให้ โดยพบ

ว่าคนงานหญิงนั้นหางานด้วยตัวเองมากกว่า และใช้บริการ
ของนายหน้ามากกว่าคนงานชายเพียงเล็กน้อย ขณะที่
	
คนงานชายอาศัยญาติหรือเพื่อนแนะนำงานให้มากกว่า 
ส่วนแรงงานไม่ได้จดทะเบียนอาศัยความสัมพันธ์ในการ
	
หางานมากกว่า ขณะที่แรงงานจดทะเบียนใช้วิธีหางานด้วย
ตัวเองมากกว่า
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แรงงาน 13.8% ให้ข้อมูลว่าต้องจ่ายเงินเป็นค่าหางาน
	
ในจำนวนนี ้ส่วนใหญ่เป็นผู ้หญิงและแรงงานวัยผู ้ใหญ่ 
แรงงานไม่จดทะเบียนก็ต้องจ่ายค่านายหน้าหางานด้วย
	
เช่นกัน โดยส่วนใหญ่ (40%) จำนวนที ่จ่ายอยู ่ระหว่าง
	
500-5,000 บาท และมีแรงงานอีก 34% ที่บอกว่าต้องจ่าย
ค่านายหน้าหางานเป็นเงินก้อนโต คือ 10,000-20,000 บาท




จากการสัมภาษณ์ระดับลึกก็ได้ข้อมูลว่าแรงงานข้ามชาติ
ต้องจ่ายเงินจำนวนมากเป็นค่าหางาน เนื ่องจากรวม
	
ค่าเดินทางด้วย 




“ผมจ่ายไป 6,000 ให้นายหน้าที่เขาพามาทำงานที่นี่”  

(MG, แรงงานชายชาวมอญ อายุ 18 ปี,


คนงานในโรงงาน)


ตารางที่ 35:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามวิธีการได้งานที่ทำอยู่ในปัจจุบัน เพศ อายุ 

	 และสถานะการจดทะเบียน


วิธีการได้งาน
 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะการจดทะเบียน
 รวม


ที่ทำในปัจจุบัน
 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 จด
 ไม่จด
 


ญาติ/เพื่อนแนะนำ
 71.1
 85.1
 83.3
 75.0
 73.5
 85.7
 76.2


นายหน้า
 14.5
 12.8
 11.1
 14.3
 13.7
 14.3
 13.8


หาด้วยตนเอง
 8.4
 2.1
 5.6
 6.3
 7.8
 0.0
 6.2


อื่น ๆ
 4.8
 0.0
 0.0
 3.6
 3.9
 0.0
 3.1


พ่อแม่
 1.2
 0.0
 0.0
 0.9
 1.0
 0.0
 0.8


รวม
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
 (83)
 (47)
 (18)
 (112)
 (102)
 (28)
 (130)


ตารางที่ 36:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามการจ่ายค่านายหน้า เพศ อายุ และสถานะการจดทะเบียน



 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะการจดทะเบียน
 รวม



 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 จด
 ไม่จด
 


จ่าย
 30.1 
 19.1 
 11.1 
 28.6 
 24.8 
 32.1
 13.8


ไม่ได้จ่าย
 65.1 
 74.5 
 83.3 
 66.1 
 70.2 
 64.3
 6.2


ไม่ตอบ
 4.8 
 6.4 
 5.6 
 5.3 
 5.0 
 3.6
 3.1


รวม
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
 (83)
 (47)
 (18)
 (112)
 (102)
 (28)
 (130)


ตารางที่ 37:	 ร้อยละของแรงงานข้ามชาติที่จ่ายค่านายหน้า จำแนกตามจำนวนเงินที่จ่าย



จำนวนเงินที่จ่าย (บาท)
 ร้อยละ
 รวม


500 – 5,000
 40.0
 14


5,001 – 9,999 
 25.7
 9


10,000 – 20,000
 34.3
 12


จำนวน
 100.0
 35


การจ่ายค่านายหน้า
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ที่น่าประหลาดใจก็คือ แรงงานข้ามชาติเกือบครึ่งหนึ่งจ่าย
เงินให้กับตำรวจตามด่านระหว่างทางเป็นค่าหางานให้ 
(ตาราง 38)





ตารางที่ 38:	 ร้อยละของแรงงานที่จ่ายค่านายหน้า จำแนกตามบุคคลที่แรงงานข้ามชาติระบุว่าได้จ่ายให้



บุคคลที่แรงงานระบุว่าจ่ายค่านายหน้าให้
 ร้อยละ
 รวม


ตำรวจ
 45.7
 16


นายหน้า
 2.9
 1


ไม่ระบุว่าเป็นใคร
 51.4
 18


จำนวน
 100.0
 35


“ผมบอกลุงว่าอยากลองเข้าไปทำงานที่กรุงเทพฯ แกก็
บอกจะไปก็ได้ แล้วก็จ่ายค่าหางานกับค่าเดินทางให้ 
6,000 บาท ผมก็เลยมาจากท่าสองยาง [ติดชายแดน
พม่า] เข้ามากรุงเทพฯกับรถปิคอัพของตำรวจ เขาเป็น
ตำรวจแล้วก็เป็นนายหน้าด้วย แต่วันนั้นเขาไม่ได้แต่ง
เครื่องแบบนะ เขาช่วยขับรถเข้ากรุงเทพฯ ผมมากับ
	
คนงานอีก 2 คน นั่งอัดกันอยู่เบาะหลัง เวลาผ่านด่าน
ตำรวจที เขาก็ให้เรานอนทับ ๆ กันแล้วก็เอาผ้าดำคลุม
ไว้ คืนนั้นผ่านหลายด่านมากเลย ต้องซ่อนกันแบบนี้
หลายหน เดินทางแต่ละทีแสนจะลำบาก”


(MB, แรงงานชายชาวกะเหรี่ยง อายุ 22 ปี,

คนงานในโรงงาน)


จากการสัมภาษณ์ระดับลึกได้ข้อมูลว่าแรงงานข้ามชาติ
	
ส่วนใหญ่ที่ให้คนรับส่งแรงงานพาเข้ามาเป็นกลุ่มกับรถตู้นั้น 
ต้องจ่ายประมาณ 2,000-15,000 บาทเป็นค่าเดินทาง และ
หลายคนต้องจ่ายให้ตำรวจที่ด่านตรวจอีก 500 บาท 



3.6 ประวัติการย้ายถิ่นและการทำงาน



แรงงานจำนวนมากถึง 80% กล่าวว่าเข้ามาประเทศไทย
เป็นครั้งแรก ซึ่งไม่น่าแปลกใจเพราะพบว่าแรงงานส่วนใหญ่ 
(94%) มีอายุ 15-17 ปี และกว่าครึ่งมีอายุไม่ถึง 18 ปีขณะ
ที่มาเมืองไทย 
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ประวัติการย้ายถิ่น
 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะการจดทะเบียน
 รวม


มาประเทศไทย
 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 จด
 ไม่จด
 


เข้าประเทศไทยเป็นครั้งแรก
 
 
 
 
 
 
 


ใช่
 78.3 
 80.9 
 94.4 
 76.8 
 75.5
 92.9
 79.2 


ไม่ใช่
 21.7 
 19.1 
 5.6 
 23.2 
 24.5
 7.1
 20.8 


รวม
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
 (83)
 (47)
 (18)
 (112)
 (102)
 (28)
 (130)


อายุที่ย้ายถิ่นเข้าประเทศไทย

ครั้งแรก*



 
 
 
 
 
 


2 – 17 ปี
 56.1 
 53.2 
 100.0 
 47.7 
 59.4
 39.3
 55.0 


18 – 25 ปี
 43.9 
 46.8 
 0.0 
 52.3 
 40.6
 60.7
 45.0 


รวม
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
 (83)
 (47)
 (18)
 (112)
 (102)
 (28)
 (130)


ตารางที่ 39:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามประวัติการย้ายถิ่นมาประเทศไทย เพศ อายุ 

	 และสถานะการจดทะเบียน


* ขาด 1 ราย.


ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยเชิงคุณภาพยิ่งสนับสนุนข้อเท็จจริง
	
ที่ว่า แรงงานส่วนใหญ่เข้ามาประเทศไทยครั้งแรกเมื่ออายุ 
12-17 ปี โดยส่วนใหญ่แรงงานผู้หญิงจะทำงานรับใช้ในบ้าน
เป็นงานแรก ขณะที ่ผู ้ชายจะเริ ่มจากทำงานในโรงงาน
	
ทำประมง หรือขายเครื่องดื่ม 



เมื่อถามแรงงานถึงวิธีที่ใช้ในการเดินทางเข้าประเทศ พบ
ว่าที ่นิยมที ่สุดคือให้คนรับส่งแรงงานจัดการให้ (67%) 

แรงงานเกือบ 30% อาศัยเครือข่ายของตัวเอง ซึ่งอาจเป็น
ครอบครัว หรือเพื่อนให้ช่วยพาเข้ามาเมืองไทย ปัจจัยทาง
ด้านเพศมีความแตกต่างเพียงเล็กน้อย คือ ผู้ชายใช้บริการ
ของคนร ับส ่งแรงงานมากกว ่า ขณะท ี ่ผู ้หญ ิงอาศ ัย
	
ความสัมพันธ์ทางเครือญาติมากกว่า แต่ปัจจัยทางอายุ
	
นั้นไม่มีผลต่อการเลือกวิธีเดินทางเข้าประเทศ




ตารางที่ 40:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามวิธีการเข้าประเทศไทย เพศ อายุ และ สถานะการจดทะเบียน



วิธีการเข้าประเทศไทย
 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะการจดทะเบียน
 รวม



 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 จด
 ไม่จด
 


บริษัทจัดหางานมาหางานให้
 63.9
 72.3
 66.7
 67.0
 59.8
 92.9
 66.9


ญาติ/เพื่อนหางานให้
 20.5
 19.1
 16.7
 20.5
 23.5
 7.1
 20.0


พ่อแม่หางานให้
 10.8
 4.3
 16.7
 7.1
 10.8
 0.0
 8.5


มาสมัครด้วยตนเอง
 0.0
 4.3
 0.0
 1.8
 2.0
 0.0
 1.5


อื่น ๆ
 4.8
 0.0
 0.0
 3.6
 3.9
 0.0
 3.1


รวม
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
 (83)
 (47)
 (18)
 (112)
 (102)
 (28)
 (130)
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3.7 ทัศนคติ/ความพึงพอใจของนายจ้างต่อ

     แรงงานข้ามชาติ 



ก) ทัศนคติในเรื่องการจ้างงานและตัวแรงงาน 



ผู ้ประกอบกิจการโรงงานมีมุมมองต่อแรงงานข้ามชาติ
	
ค่อนข้างแตกต่างกัน บางรายแสดงทัศนคติที ่เหมารวม
	
ว่า แรงงานข้ามชาติควบคุมง่ายกว่าคนไทย (58%) หรือ
ทำงานหนักได้มากกว่า (43%) นายจ้างหนึ่งในสี่เห็นว่า
แรงงานข้ามชาติดีสำหรับประเทศไทยเพราะค่าแรงถูก แต่ดู
เหมือนนายจ้างจะไม่ได้มองว่าแรงงานข้ามชาติถูกกว่า

เนื่องจากต้องจ่ายค่าจดทะเบียนให้ล่วงหน้า และมีนายจ้าง
เพียงหนึ ่งในสามที ่เห็นว่าแรงงานข้ามชาตินั ้นเป็นภัย
คุกคามความมั่นคงของชาติ




“คิดว่าคนงานต่างชาติทำงานหนักกว่าคนไทยนะ
	
อย่างทำงานเหมือนกัน เราต้องจ่ายให้คนไทยมากกว่า
	
ต่างชาติ คนไทยทำงานต้องให้วันละ 170 แต่ต่างชาติ
ให้แค่วันละ 160 บาท” 


(10, นายจ้าง ผู้หญิง)




ทัศนคติที่มีต่อแรงงานข้ามชาติ
 ร้อยละ
 รวม


แรงงานข้ามชาติทำงานหนักมากกว่าแรงงานไทย
 42.5
 34


สามารถควบคุมแรงงานข้ามชาติได้ง่ายกว่าแรงงานไทย
 57.5
 46


แรงงานข้ามชาติเป็นภัยคุกคามต่อความมั่นคงของชาติไทย
 35.0
 28


แรงงานข้ามชาติมีประโยชน์สำหรับประเทศไทยเพราะค่าจ้างถูกกว่าแรงงานไทย
 26.3
 21


จำนวน
 
 80


การสำรวจครั้งนี้ได้ถามนายจ้างในประเด็นที่ว่าได้พูดคุยกับ
นายจ้างคนอื่น ๆ ในเรื่องการจ้างงานบ้างหรือไม่ โดยใน
กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาพบว่าเครือข่ายระหว่างผู้ประกอบการ
ในกิจการโรงงานนั้นไม่เข้มแข็ง มีนายจ้างเพียงไม่ถึงครึ่ง 
(46%) ที่จะหันไปปรึกษานายจ้างคนอื่น ๆ เพื่อขอคำแนะนำ
เวลามีปัญหาในที่ทำงาน นายจ้างหนึ่งในสามดูเหมือนจะ
	

รู ้ว่านายจ้างคนอื ่น ๆ ในโรงงานปฏิบัติและจ่ายค่าแรง
	
คนงานอย่างไร นายจ้างไม่ถึงหนึ่งในสี่จะทำตามแนวโน้ม
ของอัตราค่าแรงที่จ่ายในโรงงาน ทั้งหมดนี้แสดงว่าสมาคม
ผู้ประกอบการยังไม่เข้มแข็งมากพอที่จะผลักดันประเด็น
	
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการจ้างงานในกิจการโรงงานได้


ตารางที่ 41:	 ร้อยละของนายจ้าง จำแนกตามทัศนคติที่มีต่อแรงงานข้ามชาติ (เฉพาะที่เห็นด้วย)




ตารางที่ 42:	 ร้อยละของนายจ้าง จำแนกตามทัศนคติและการปฏิบัติในการจ้างแรงงานข้ามชาติ (เฉพาะที่เห็นด้วย)



ทัศนคติและการปฏิบัติในการจ้างแรงงานข้ามชาติ
 ร้อยละ
 รวม


เมื่อมีปัญหาในสถานประกอบการ นายจ้างจะปรึกษากับนายจ้างคนอื่น ๆ
 46.3
 37


นายจ้างแถว ๆ นี้ ปฏิบัติต่อแรงงานของเขาเหมือนกันหมด
 35.0
 28


ถ้านายจ้างคนใดคนหนึ่งเพิ่มค่าจ้าง นายจ้างคนอื่น ๆ มักจะทำตาม
 22.5
 18


นายจ้างแถว ๆ นี้ มีการพูดคุยกันเกี่ยวกับสวัสดิการที่ให้แก่แรงงาน
 30.0
 24


จำนวน
 
 80
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ข) ทัศนคติต่อชาติพันธุ์ของแรงงานข้ามชาติ



เมื่อถามนายจ้างถึงชาติพันธุ์แรงงานที่ชอบจ้างมากที่สุด 

ส่วนใหญ่คือแรงงานชาวลาว (46%) รองลงมาคือชาวพม่า 
(36%) และกะเหรี่ยง (18%) 




ชาติพันธุ์แรงงานข้ามชาติที่จ้าง
 ร้อยละ
 รวม


ลาว
 46.3
 37


พม่า
 36.3
 29


กะเหรี่ยง
 18.8
 15


กัมพูชา
 12.5
 10


มอญ
 12.5
 10


ไทใหญ่
 6.3
 5


พม่าเชื้อชาติอื่น ๆ
 1.3
 1


จำนวน
 80


นายจ้างที่ชอบจ้างแรงงานชาวพม่าส่วนใหญ่ให้เหตุผลว่า 
หาได้ง่าย (58%) ชอบแรงงานชาวไทใหญ่เพราะมีความ
	
รับผิดชอบ (18%) สาเหตุที่ชอบแรงงานชาวมอญและลาว

นั้นเป็นเพราะว่ามีวัฒนธรรมคล้ายคลึงกับไทย (20% และ 
80% ตามลำดับ) และสาเหตุที่จ้างแรงงานชาวกะเหรี่ยงและ
เขมรนั้นเป็นเพราะไม่มีทางเลือก (24% และ 16% ตามลำดับ) 


เหตุผลที่ชอบจ้าง
 ชาติพันธุ์


แรงงานข้ามชาติ*
 พม่า
 ไทใหญ่
 มอญ
 กะเหรี่ยง
 ลาว
 กัมพูชา


ทำงานหนักและอดทน
 35.7
 3.6
 14.3
 7.1
 32.1
 7.1


เชื่อฟัง
 15.0
 0.0
 5.0
 5.0
 70.0
 5.0


ไม่มีทางเลือก
 28.0
 0.0
 8.0
 24.0
 24.0
 16.0


มีความรับผิดชอบ
 50.0
 16.7
 0.0
 0.0
 33.3
 0.0


หาได้ง่าย
 57.7
 3.8
 7.7
 11.5
 11.5
 7.7


ซื่อสัตย์และสะอาด
 15.4
 0.0
 7.7
 15.4
 61.5
 0.0


เหมือนคนไทย
 0.0
 0.0
 20.0
 0.0
 80.0
 0.0


เป็นแรงงานถูก
 25.0
 25.0
 0.0
 0.0
 25.0
 25.0


ตารางที่ 43:	 ร้อยละของนายจ้าง จำแนกตามชาติพันธุ์แรงงานข้ามชาติที่จ้าง (เฉพาะที่เห็นด้วย)




ตารางที่ 44:	 ร้อยละของนายจ้าง จำแนกตามเหตุผลที่ชอบจ้างแรงงานข้ามชาติ และชาติพันธุ์




* ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ.
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นายจ้างบางรายให้สัมภาษณ์สาเหตุที ่ชอบจ้างแรงงาน
	
บางชาติพันธุ์มากกว่าชาติพันธุ์อื่น ๆ ดังนี้ 




“ถ้าเทียบกับเขมร พม่าแล้ว อยากได้คนลาว เพราะว่า
คุยกันรู้เรื่อง แต่ว่าคนงานพม่าจะทำงานหนักกว่าคนลาว
	
คนเขมรนะ แล้วก็สะอาดกว่า แต่ออกจะโหด ๆ กว่า” 


(A, นายจ้าง ผู้หญิง)




ผู้ประกอบการรู้สึกว่าสามารถสื่อสารกับแรงงานชาวลาว
ง่ายกว่า นายจ้างบางรายกล่าวว่าต้องการจ้างแรงงานชาว
อีสาน เพราะว่าทำงานหนัก แต่แรงงานอีสานจำนวนมาก
	
ไม่อยากทำงานในโรงงานขนาดเล็ก เพราะสวัสดิการไม่ดี 




ค) ทัศนคติในเรื่องอายุ 



นายจ้างส่วนใหญ่ (88%) ชอบจ้างแรงงานข้ามชาติที่มีอายุ
ระหว่าง 18-25 ปี เพราะรู้สึกว่าทำงานหนัก เชื่อฟังมากกว่า 
มีทักษะและประสบการณ์มากกว่าแรงงานในกลุ่มอายุอื่น ๆ  
และพบว่านายจ้างไม่ชอบจ้างแรงงานเด็ก มีนายจ้างเพียง 
8 คน (หรือ 10%) เท่านั้นที่ชอบ ด้วยเหตุผลหลายประการ 
ที่สำคัญคือเด็กเชื่อฟังมากกว่า






ส่วนนายจ้างที่ไม่ชอบจ้างแรงงานเด็กนั้น เหตุผลสำคัญคือ 
อายุน้อยเกินไปที่จะทำงาน (44%) และผิดกฎหมาย (33%) 

สอดคล้องกับข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ระดับลึก




ตารางที่ 45:	 ร้อยละของนายจ้าง จำแนกตามเหตุผลที่ชอบจ้างแรงงานข้ามชาติ และกลุ่มอายุของ

	 แรงงานข้ามชาติ


เหตุผลที่ชอบจ้างแรงงานข้ามชาติ
 อายุแรงงานข้ามชาติที่นายจ้างชอบจ้าง


<18
 18-25
 26-40
 40+


ความชอบในการจ้าง
 10.0
 87.5
 26.3
 0.0


เหตุผลที่ชอบจ้าง
 
 
 
 


ทำงานหนักและอดทน
 2.5
 41.3
 8.8
 0.0


ค่าจ้างถูก
 1.3
 3.8
 26.3
 0.0


เชื่อฟัง
 7.5
 38.8
 7.5
 0.0


มีทักษะมากกว่า
 2.5
 42.5
 12.5
 0.0


มีประสบการณ์มากกว่า
 0.0
 22.5
 10.0
 0.0


อื่น ๆ
 5.0
 36.3
 15.0
 0.0
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เหตุผลที่ไม่ชอบจ้างแรงงานข้ามชาติอายุต่ำกว่า 18 ปี
 ร้อยละ
 จำนวน (n = 72)


ผิดกฎหมาย
 33.3
 24


ไม่สามารถทำงานเหล่านี้ได้
 5.6
 4


ต้องไปโรงเรียน
 4.2
 3


อายุน้อยเกินไปที่จะทำงาน
 44.4
 32


มีความรับผิดชอบน้อย
 16.7
 12


ไม่ค่อยปฏิบัติตามคำสั่ง
 4.2
 3


ไม่มีทางเลือก
 4.2
 3


มีปัญหามาก
 2.8
 2


ตารางที่ 46:	 ร้อยละของนายจ้าง จำแนกตามเหตุผลที่ไม่ชอบจ้างแรงงานข้ามชาติอายุต่ำกว่า 18 ปี




ง) ทัศนคติในเรื่องสิทธิของแรงงานข้ามชาติ



นายจ้างส่วนใหญ่ (56%) เห็นว่าแรงงานข้ามชาติควรมีสิทธิ

เท่าเทียมกับคนงานไทย แต่มีนายจ้างเพียงหนึ่งในห้าที่เห็น
ว่าแรงงานข้ามชาติควรมีสิทธิเข้าร่วมในสหภาพแรงงาน 


3.8 กลไกสนับสนุนการทำงาน



ก) บุคคลที่แรงงานอาศัยอยู่ด้วย



แรงงานจำนวนมากพักอาศัยอยู่กับญาติ เพื่อน และ/หรือ
นายจ้าง และเพื่อนร่วมงาน มีจำนวนไม่มากนักพักอยู่กับ
พ่อแม่ (4%) และจำนวนน้อยอยู่คนเดียว (2.3%) ซึ่งอาจ

กล่าวได้ว่าแรงงานข้ามชาติมีเครือข่ายการสนับสนุนที่ดี
	
ที ่บ้าน เมื ่อพิจารณาปัจจัยต่าง ๆ เช่น เพศ อายุ และ
สถานะการจดทะเบียนแล้วพบว่า แรงงานหญิงพักอยู่กับ
นายจ้างมากกว่าคนงานชาย ขณะที่คนงานชายพักอยู่กับ
เพื่อนและเพื่อนร่วมงานมากกว่า ส่วนแรงงานเด็กนั้นมักจะ
พักอยู่กับญาติ ที่น่าสนใจคือแรงงานจดทะเบียนพักอยู่กับ
นายจ้างมากกว่าแรงงานไม่จดทะเบียน


ตารางที่ 47:	 ร้อยละของนายจ้าง จำแนกตามทัศนคติในเรื่องสิทธิของแรงงานและสหภาพแรงงาน 

	 (เฉพาะที่เห็นด้วย)


ทัศนคติในเรื่องสิทธิของแรงงานและสหภาพแรงงาน
 ร้อยละ
 รวม


แรงงานข้ามชาติต้องได้รับสิทธิเท่าเทียมแรงงานไทย
 56.3
 45


แรงงานข้ามชาติต้องมีสิทธิในการเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
 20.0
 16


จำนวน
 
 80
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การพักอาศัย
 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะการจดทะเบียน
 รวม



 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 จด
 ไม่จด
 


อยู่กันายจ้าง
 25.3
 10.6
 16.7
 20.5
 24.5
 3.6
 20.0


อยู่กับญาติ
 21.7
 29.8
 38.9
 22.3
 32.5
 40.8
 24.6


อยู่กับคู่สมรส
 19.3
 8.5
 0.0
 17.9
 18.6
 3.6
 15.4


อยู่กับเพื่อน
 16.9
 29.8
 27.8
 20.5
 20.6
 25.0
 21.5


อยู่กับเพื่อนร่วมงาน
 13.3
 25.5
 11.1
 18.8
 11.8
 39.3
 17.7


อยู่กับพ่อแม่
 6.0
 0.0
 5.6
 3.6
 4.9
 0.0
 3.8


อยู่ตามลำพัง
 3.6
 0.0
 0.0
 2.7
 2.9
 0.0
 2.3


อื่น ๆ
 0.0
 2.1
 0.0
 0.9
 1.0
 0.0
 0.8


(จำนวน)
  (83)
  (47)
  (18)
  (112)
  (102)
  (28)
  (130)


ตารางที่ 48:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามการพักอาศัย เพศ อายุ และ สถานะการจดทะเบียน


* สามารถตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ.


ข)  ปัญหาในที่ทำงาน



เมื่อมีปัญหาในที่ทำงาน แรงงานข้ามชาติมักพึ่งพาอาศัย
เพื่อนร่วมงาน (32%) ญาติ (30%) นายจ้าง (17%) และ
เพื่อน (12%) แต่ไม่มีแรงงานคนใดหันไปขอความช่วยเหลือ
จากนายหน้า เจ้าหน้าที่แรงงาน หรือองค์กรพัฒนาเอกชนเลย 

เมื่อเปรียบเทียบปัจจัยทางด้านเพศแล้วพบว่าผู้หญิง (21%) 
หันไปขอความช่วยเหลือจากนายจ้างมากกว่าผู้ชาย ขณะที่
ผู้ชาย (36%) หันไปหาญาติมากกว่าผู้หญิง ส่วนเด็กนั้นหัน
ไปหาครอบครัวและเพื่อนมากกว่า และหันไปพึ่งนายจ้าง
น้อยกว่า




* สามารถตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ.


บุคคลที่คอย
 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะการจดทะเบียน
 รวม



 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 จด
 ไม่จด
 


เพื่อนร่วมงาน
 31.3
 34.0
 44.4
 30.4
 27.5
 50.0
 32.3


ญาติ
 26.5
 36.2
 38.9
 28.6
 25.0
 10.7
 30.0


นายจ้าง
 20.5
 12.8
 11.1
 18.8
 21.6
 3.6
 17.7


เพื่อนอื่น ๆ
 12.0
 12.8
 16.7
 11.6
 10.8
 17.9
 12.3


ไม่มีใคร
 7.2
 2.1
 0.0
 6.3
 6.9
 0.0
 5.4


นายหน้า
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0


เจ้าหน้าที่จากกระทรวงแรงงาน
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0


องค์กรเอกชน
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0


อื่น ๆ
 20.5
 25.5
 11.1
 24.1
 25.0
 10.7
 22.3


(จำนวน)
   (83)
  (47)
  (18)
  (112)
  (102)
  (28)
  (130)


ตารางที่ 49:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามบุคคลที่คอยให้ความช่วยเหลือ/เป็นกำลังใจ เพศ อายุ และสถานะ
การจดทะเบียนแรงงาน





ให้ความช่วยเหลือ* 
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ค) สุขภาพ



ในยามเจ็บไข้ได้ป่วย แหล่งที ่พึ ่งและการช่วยเหลือดูแล
สำคัญสำหรับแรงงานข้ามชาติคือ ญาติ (40%) รองลงมา
คือเพื่อนร่วมงาน (25%) และเพื่อน (22%)  มีแรงงานไม่มาก
นัก (15%) หันไปขอความช่วยเหลือจากนายจ้าง ขณะที่
แรงงานมากกว่าครึ่งหนึ่ง (60%) ระบุว่าได้รับบริการสุขภาพ
บางอย่างจากนายจ้าง ส่วนแหล่งที่พึ่งอื่น ๆ ของแรงงาน
ได้แก่ บุคลากรสาธารณสุขในชุมชน เจ้าหน้าที่ในโรงพยาบาล
	
และเจ้าหน้าที่องค์กรพัฒนาเอกชน ซึ่งในความเป็นจริง
	
ไม่ค่อยมีบทบาทในการช่วยเหลือมากนัก



แรงงานข้ามชาติที่จดทะเบียนดูเหมือนว่าจะได้รับการดูแล
สุขภาพที่ดีกว่าแรงงานไม่ได้จดทะเบียน โดยสัดส่วนของ

แรงงานจดทะเบียนที่ได้รับการดูแลสุขภาพจากนายจ้างมี
จำนวน 17% ขณะที่แรงงานไม่จดทะเบียนนั ้นไม่ได้รับ
บริการด้านนี้จากนายจ้างแต่อย่างใด



นายจ้างเองก็ระบุว่าดูแลสุขภาพของแรงงานเมื่อเจ็บป่วย
โดยการพาไปโรงพยาบาลหรือคลินิก นายจ้างคนหนึ่งพอใจ
กับระบบประกันสังคม เนื่องจากแรงงานจดทะเบียนคนหนึ่ง
สามารถเข้าไปรักษาในคลินิกทันตกรรมได้ 



มีแรงงาน 2 คน (จากทั้งหมด 129 คน) ได้รับบริการสุขภาพ
จากนายหน้า


ง) การติดต่อกับชุมชน (นอกที่ทำงาน)



เมื่อถามแรงงานถึงบุคคลที่ปฏิสัมพันธ์ด้วยขณะที่ทำงานใน
ประเทศไทย แรงงานสองในสามมีการติดต่อกับบุคลากร

สาธารณสุข นอกจากนี้ได้แก่เจ้าหน้าที่แรงงาน พระ และ
ตำรวจ ส่วนผู้ที ่ไม่ค่อยมีการติดต่อกับแรงงานได้แก่ ครู 
(8%) เจ้าหน้าที่องค์กรพัฒนาเอกชน (3%) และทนายความ 
(2%)



 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะการจดทะเบียน
 รวม



 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 จด
 ไม่จด
 


ญาติ
 37.3
 44.7
 44.4
 39.3
 40.2
 39.3
 40.0


เพื่อนร่วมงาน
 22.9
 29.8
 27.8
 25.0
 21.6
 39.3
 25.4


นายจ้าง
 21.7
 2.1
 11.1
 15.2
 18.6
 0.0
 14.6


เพื่อนอื่น ๆ
 19.3
 25.5
 38.9
 18.8
 20.6
 25.0
 21.5


ไม่มีใคร
 7.2
 2.1
 0.0
 6.3
 6.9
 0.0
 5.4


เจ้าหน้าที่จากกระทรวงแรงงาน
 3.6
 8.5
 0.0
 6.3
 4.9
 0.0
 5.4


นายหน้า
 2.4
 0.0
 0.0
 1.8
 2.0
 0.0
 1.5


บุคลากรสาธารณสุข
 1.2
 0.0
 0.0
 0.9
 1.0
 0.0
 0.8


เจ้าหน้าที่อนามัยชุมชน
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0


เจ้าหน้าที่องค์กรพัฒนาเอกชน
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0
 0.0


อื่น ๆ
 15.9
 4.3
 5.6
 12.6
 13.9
 3.6
 11.6


(จำนวน)
   (83)
  (47)
  (18)
  (112)
  (102)
  (28)
  (130)


ตารางที่ 50:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามบุคคลที่ให้ความช่วยเหลือดูแลด้านสุขภาพ เพศ อายุ 

	 และสถานะการจดทะเบียน


บุคคลที่ให้ความช่วยเหลือ


ดูแลด้านสุขภาพ
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จ) การติดต่อกับครอบครัวที่บ้าน



พบว่าแรงงานข้ามชาติประมาณ 75% ติดต่อกับครอบครัว
	
ที่บ้านเดิมด้วยตัวเอง รองลงมาคือติดต่อผ่านญาติ (10%) 
	

	

แรงงานบางรายใช้บริการของนายหน้า (5%) และให้เพื่อน
ร่วมงานช่วยติดต่อให้ (5%) คนงานหญิงนั้นดูเหมือนจะ
ติดต่อกับครอบครัวด้วยตัวเองมากกว่าผู้ชาย ขณะที่ผู้ชาย
นิยมใช้บริการของนายหน้ามากกว่าผู้หญิง


บุคคลที่ติดต่อในชุมชน
 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะการจดทะเบียน
 รวม



 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 จด
 ไม่จด
 


แพทย์
 68.3
 66.0
 72.2
 66.7
 83.3
 7.4
 67.4


เจ้าหน้าที่กระทรวงแรงงาน
 44.6
 40.4
 27.8
 45.5
 52.9
 7.1
 43.4


พระ/นักบวช/ผู้นำทางศาสนา
 46.3
 29.8
 22.2
 43.2
 0.0
 0.0
 40.3


ตำรวจ
 37.8
 42.6
 50.0
 37.8
 48.5
 7.1
 39.5


ครู
 4.9
 12.8
 5.6
 8.1
 0.0
 0.0
 7.8


เจ้าหน้าที่องค์กรพัฒนาเอกชน
 4.8
 0.0
 0.0
 3.6
 3.9
 0.0
 3.1


ทนายความ
 3.7
 0.0
 0.0
 2.7
 3.0
 0.0
 2.3


(จำนวน)
  (83)
  (47)
  (18)
  (112)
  (102)
  (28)
  (130)


ตารางที่ 51:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามบุคคลที่ติดต่อในชุมชน เพศ อายุ และสถานะการจดทะเบียน


บุคคลที่ช่วย
 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะการจดทะเบียน
 รวม


ติดต่อครอบครัว*
 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 จด
 ไม่จด
 


ไม่เคยติดต่อกับครอบครัว
 4.8
 2.1
 5.6
 3.6
 3.9
 3.6
 3.8


ติดต่อด้วยตนเอง
 80.7
 66.0
 50.0
 79.5
 79.4
 60.7
 75.4


นายจ้างจัดให้
 4.8
 0.0
 0.0
 3.6
 3.9
 0.0
 3.1


นายหน้าจัดให้
 2.4
 10.6
 11.1
 4.5
 5.9
 3.6
 5.4


เพื่อน
 1.2
 0.0
 0.0
 0.9
 1.0
 0.0
 0.8


ญาติ
 6.0
 17.0
 33.3
 6.3
 6.9
 21.4
 10.0


เพื่อนร่วมงาน
 2.4
 8.5
 5.6
 4.5
 2.0
 14.3
 4.6


(จำนวน)
  (83)
  (47)
  (18)
  (112)
  (102)
  (28)
  (130)


ตารางที่ 52:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามบุคคลที่ช่วยติดต่อครอบครัว เพศ อายุ และสถานะการจดทะเบียน




ฉ) การส่งเงินกลับบ้าน



ในจำนวนแรงงานที่สำรวจ พบว่าแรงงาน 3% ไม่เคยส่งเงิน
กลับบ้านให้ครอบครัวเลย ส่วนใหญ่แรงงานใช้วิธีส่งเงิน
ผ่านนายหน้า (60%) ที่น่าสนใจก็คือ คนงานประมาณหนึ่ง
ในสิบส่งเงินผ่านนายจ้างของตัวเองนอกจากนี้ยังใช้วิธีอื่น ๆ 

เช่น ผ่านญาติ ผ่านธนาคาร เป็นต้น 



จากมุมมองของนายจ้างพบว่า ประมาณหนึ ่งในสาม
	
ช่วยจัดการเรื่องเงินให้กับแรงงานในรูปของการให้ค่าจ้าง
ล่วงหน้า และช่วยส่งเงินกลับบ้าน  


* สามารถตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ.
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ส่วนประเด็นที่แรงงานในกิจการโรงงานสนใจเข้ากลุ่มนั้น 
ได้แก่ กลุ่มที่เกี ่ยวข้องกับการศึกษา (70%) ภาษาไทย 
(64%) ทักษะใหม่ ๆ ในการทำงาน (51%) และการเรียน

ภาษาของตนเอง (49%) นอกจากยังสนใจในกลุ่มที ่ทำ
กิจกรรมทางด้านสุขภาพอนามัย และการจดทะเบียน
แรงงานอีกด้วย 


วิธีการส่งเงินกลับ*
 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะการจดทะเบียน
 รวม



 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 จด
 ไม่จด
 


ไม่ทราบวิธี
 0.0
 8.5
 11.1
 1.8
 1.0
 10.7
 3.1


ผ่านนายจ้าง 
 12.0
 0.0
 11.1
 7.1
 9.8
 0.0
 7.7


ผ่านนายหน้า 
 56.6
 66.0
 61.1
 59.8
 54.9
 78.6
 60.0


ผ่านเพื่อน
 1.2
 0.0
 0.0
 0.9
 1.0
 0.0
 0.8


ผ่านญาติ
 14.5
 14.9
 11.1
 15.2
 16.7
 7.1
 14.6


ผ่านเพื่อนร่วมงาน
 2.4
 0.0
 0.0
 1.8
 2.0
 0.0
 1.5


ผ่านธนาคาร
 12.0
 14.9
 11.1
 13.4
 12.7
 14.3
 13.1


ผ่านทางไปรษณีย์
 1.2
 0.0
 0.0
 0.9
 1.0
 0.0
 0.8


(จำนวน)
  (83)
  (47)
  (18)
  (112)
  (102)
  (28)
  (130)


ตารางที่ 53:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามวิธีการส่งเงินกลับให้ครอบครัว เพศ อายุ 

	 และสถานะการจดทะเบียน


การมีส่วนร่วม
 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะการจดทะเบียน
 รวม


ในการเข้ากลุ่ม
 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 จด
 ไม่จด
 


มี
 4.8
 4.3
 0.0
 5.4
 5.9
 0.0
 4.6


ไม่มี
 95.2
 95.7
 100.0
 94.6
 94.1
 100.0
 95.4


รวม
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
  (83)
  (47)
  (18)
  (112)
  (102)
  (28)
  (130)


ตารางที่ 54:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามการมีส่วนร่วมในการเข้ากลุ่ม เพศ อายุ และสถานะการ

	 จดทะเบียน


* สามารถตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ.


ช) เครือข่ายทางสังคม กลุ่ม และสมาคม 



พบว่ามีแรงงานข้ามชาติเพียงจำนวนไม่มากนัก (5%) ที่เป็น
สมาชิกของกลุ่มทางสังคมต่าง ๆ คนงานในโรงงานนั้น

พยายามที่จะจัดตั้งสมาคมที่ไม่เป็นทางการในพื้นที่อื่น ๆ  
เช่น แม่สอด แต่กลับถูกลงโทษด้วยการให้ออกจากงาน 
หรือถูกจับและส่งตัวกลับประเทศ 
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ซ) การศึกษา



สัดส่วนของแรงงานข้ามชาติในกิจการโรงงานที่ได้รับการ
ศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบโรงเรียนนั้นสูงกว่าแรงงาน
ในภาคการจ้างงานอื่น ๆ ไม่มากนัก (10%) อาจเป็นเพราะ
คนงานโรงงานมีวันหยุดประจำ 1 วันต่อสัปดาห์เพื่อมาเรียน 
และการเดินทางในกรุงเทพฯสะดวกกว่า ดังที่คนงานใน

ฟาร์มหรือลูกเรือประมงกล่าวถึง ส่วนแรงงานข้ามชาติ
	
อื่น ๆ (ที่ไม่ได้เรียนหนังสือ) ได้ให้เหตุผลไว้หลายประการ 
เช่น มีงานต้องทำมาก (67%) ไม่อยากเรียน (13%) ไม่มี
โรงเรียนอยู่ใกล้ ๆ (10%) และพูดภาษาไทยไม่ได้ (9%)  
นายจ้างบางรายกล่าวว่าสนับสนุนให้แรงงานไปเรียน
หนังสือ โดยเฉพาะภาษาไทย



 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะ
 รวม



 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 การจดทะเบียน
 



 
 
 
 
 จด
 ไม่จด
 


การศึกษา
 63.9
 78.7
 77.8
 67.9
 68.6
 71.4
 69.2


สุขภาพอนามัย
 43.4
 55.3
 61.1
 45.5
 47.1
 50.0
 47.7


การเรียนการสอนภาษาไทย
 57.8
 74.5
 77.8
 61.6
 61.8
 71.4
 63.8


ประเด็นด้านสังคม
 39.8
 53.2
 50.0
 43.8
 41.2
 57.1
 36.2


การเรียนภาษาของตนเอง
 39.8
 66.0
 66.7
 46.4
 44.1
 67.7
 49.2


ทักษะในการทำงาน
 37.3
 74.5
 66.1
 49.1
 52.0
 46.4
 50.8


การจดทะเบียนแรงงาน
 31.3
 66.0
 50.0
 42.9
 44.1
 42.9
 43.8


กฎหมายไทย
 26.5
 53.2
 44.4
 34.8
 35.3
 39.3
 36.2


ปัญหาของประเทศไทย
 22.9
 42.6
 22.2
 31.3
 29.4
 32.1
 30.0


ปัญหาการทำงาน
 16.9
 25.5
 11.1
 21.4
 22.5
 10.7
 20.0


ประเด็นเชื้อชาติ
 18.1
 27.7
 16.7
 22.3
 22.5
 17.9
 21.5


อื่น ๆ
 6.0
 4.3
 0.0
 6.3
 5.9
 3.6
 5.4


(จำนวน)
  (83)
  (47)
  (18)
  (112)
  (102)
  (28)
  (130)


ตารางที่ 55:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามความต้องการมีส่วนร่วมในการเข้ากลุ่ม เพศ อายุ และสถานะ

	 การจดทะเบียน


ความต้องการมีส่วนร่วม


ในการเข้ากลุ่ม



 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะการจดทะเบียน
 รวม



 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 จด
 ไม่จด
 


เข้าเรียน
 8.4
 10.6
 5.6
 9.8
 11.8
 0.0
 9.2


ไม่เข้าเรียน
 91.6
 89.4
 94.4
 90.2
 98.2
 10.0
 90.8


รวม
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
  (83)
  (47)
  (18)
  (112)
  (102)
  (28)
  (130)


ตารางที่ 56:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามการเข้าเรียนปัจจุบันในโรงเรียนนอกระบบ เพศ อายุ และสถานะ

	 การจดทะเบียนแรงงาน



ปัจจุบันเข้าเรียน


ในโรงเรียนนอกระบบ
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กล่าวได้ว่า การศึกษาและความรู้เพื่ออ่านออกเขียนได้ที่
เรียนเพิ่มเติมนั้นเป็นความจำเป็นสำหรับการดำรงอยู่ของ
เด็กรุ่นหลังในท่ามกลางตลาดที่มีการแข่งขันสูงขึ้น เด็ก ๆ ที่
ขาดทักษะพื้นฐานเหล่านี้มีโอกาสที่จะตกเป็นเหยื่อของการ
ค้ามนุษย์และการแสวงประโยชน์ แต่โชคร้ายที่แรงงานข้าม
ชาติจำนวนมากจากประเทศต่าง ๆ ไม่ได้เรียนหนังสือทั้งใน
หรือนอกระบบ ยิ่งกว่านั้นแรงงานจำนวนมากยังไม่สามารถ
สื่อสารกับนายจ้างและคนอื่น ๆ ที่อยู่แวดล้อมได้ ดังจะเห็น
ได้จากทักษะการใช้ภาษาไทย (ดูหัวข้อลักษณะทั่วไปของ
แรงงานข้ามชาติ) การขาดความเข้าใจในเรื่องนี้สร้างปัญหา
ให้กับแรงงานข้ามชาติ ไม่เพียงทั้งในเรื่องการสื่อสาร แต่ยัง
เป็นเรื่องสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานและสิทธิในการทำงาน
	
อีกด้วย 


4. บทสรุป



4.1 ข้อบ่งชี้ของการแสวงประโยชน์



แม้ในการศึกษาจะไม่พบว่ามีแรงงานบังคับโดยเปิดเผย แต่
คนงานในโรงงาน 10% รู้สึกว่าการที่นายจ้างเก็บบัตรไว้นั้น
เป็นอุปสรรคที่ห้ามไม่ให้ออกจากงาน และคนงาน 9% รู้สึก
ว่านายจ้างข่มขู่ว่าจะรายงานตำรวจ ซึ่งเป็นอุปสรรคที่ห้าม
ไม่ให้ออกจากงานเช่นเดียวกัน* 




4.2 เงื่อนไขในการทำงาน



ลักษณะการละเมิดที ่แรงงานข้ามชาติพบมากที ่สุดคือ 
ชั่วโมงทำงานที่ยาวนานมาก แรงงาน 7% เผชิญกับการ
ละเมิดทางร่างกายจากนายจ้าง ค่าจ้างเฉลี่ยที่คนงานได้รับ
เพียงประมาณครึ่งหนึ่งของจำนวนที่ควรได้เมื่อคิดจากอัตรา
ค่าแรงขั ้นต่ำ และมาตรฐานการคิดค่าแรงตาม พ.ร.บ. 
คุ้มครองแรงงานเท่านั้น แรงงานมักจะรู้สึกว่าไม่อยู่ในฐานะ
ที่ต่อรองกับนายจ้างได้ หรือไม่รู้ว่าจะไปติดต่อใครหากมี
	
ข้อสงสัยในเรื่องสิทธิในการทำงาน เนื่องจากพูดภาษาไทย
ไม่ได้  



สมาคมผู้ประกอบการและเจ้าหน้าที่ ควรหยิบยกปัญหา
เรื่องภาษาของแรงงานข้ามชาติขึ้นมาเป็นประเด็น  นายจ้าง
จำนวนมากไม่รับผิดชอบแรงงานที่ได้รับบาดเจ็บจากการ
ทำงาน เนื่องจากไม่มีการทำสัญญาจ้างงานเป็นลายลักษณ์
อักษร ข้อควรคำนึงและข้อท้าทายสำคัญของขบวนการ
เคลื่อนไหวที่ทำงานกับแรงงานข้ามชาติคือความจริงที่ว่า
แรงงานเหล่านี้ไม่ได้รับอนุญาตให้จัดตั้งสหภาพแรงงาน 
และเป็นเรื่องยากที่จะเข้าร่วมกับสหภาพแรงงานของไทย 
หรือเห็นคุณค่าของการเข้าร่วมกับสหภาพแรงงานไทย ซึ่ง
ไม่ได้พิทักษ์ผลประโยชน์ให้กับแรงงานข้ามชาติ








*	Pearson, Punpuing, Aree Jampaklay, Kittisuksathit and Prommo,: Volume One, ILO and IPSR, Bangkok, 2006.


 เพศ
 กลุ่มอายุ
 สถานะการจดทะเบียน
 รวม



 หญิง
 ชาย
 15-17
 18-25
 จด
 ไม่จด
 


เรียนภาษาไทย
 85.7
 80.0
 100.0
 81.8
 83.3
 0.0
 83.3


เรียนภาษาอังกฤษ
 14.3
 20.0
 0.0
 18.2
 16.7
 0.0
 16.7


รวม
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0
 100.0


(จำนวน)
  (7)
  (5)
  (1)
  (11)
  (12)
  (0)
  (12)


ตารางที่ 57:	 ร้อยละของแรงงาน จำแนกตามการเรียนภาษา เพศ อายุ และสถานะการจดทะเบียน



การเรียนภาษา
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4.3 สถานะทางกฎหมาย/การจดทะเบียน



นายจ้างได้กล่าวถึงปัญหาในการจดทะเบียนแรงงานหลาย
ประการ ได้แก่ เจ้าหน้าที่แรงงานผู้รับผิดชอบไม่พร้อมและมี
จำนวนไม่เพียงพอ ระยะเวลาการจดทะเบียนที่ให้หนึ่งปีนั้น
สั้นเกินไป การประชาสัมพันธ์ข้อมูลเรื่องการจดทะเบียน
ของกระทรวงแรงงานไม่ทั่วถึง นายจ้างและแรงงานต้องเสีย
เวลามากกว่ากระบวนการจดทะเบียนจะเสร็จสิ้น แรงงาน
ข้ามชาติจำนวนมากยังคงกลัวถูกตำรวจคุกคาม แม้ว่าจะมี
ใบอนุญาตทำงานแล้วก็ตาม และนายจ้างต้องติดสินบนเจ้า
หน้าที่ตำรวจ ซึ่งบางรายต้องจ่ายถึง 10,000 บาท เพื่อไม่ให้
ดำเนินคดีกับแรงงานตามกฎหมาย



4.4 กลไกสนับสนุน



แรงงานข้ามชาติจำนวนมากเข้าถึงบริการสุขภาพของรัฐได้
น้อยกว่าคนไทย เนื่องจากการแยกตัวโดดเดี่ยว ปัญหาการ
สื่อสาร และการขาดข้อมูลข่าวสาร



5. ข้อเสนอแนะ



5.1 เงื่อนไขในการทำงาน



ข้อเสนอแนะต่อกระทรวงแรงงาน


•	 บังคับใช้พ.ร.บ.คุ้มครองแรงงานในส่วนที่เกี่ยวข้อง
กับแรงงานข้ามชาติ และรายงานการฝ่าฝืนข้อบังคับ
ดังกล่าวต่อคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
สหภาพแรงงาน สมาคมผู้ประกอบการ และองค์กร
ระหว่างประเทศ


•	 ให้ข้อมูลแก่ผู ้ประกอบการว่าตามกฎหมายไทย 
นายจ้างไม่มีสิทธิจำกัดเสรีภาพในการเดินทางของ
แรงงาน 


•	 รัฐบาลควรร่างสัญญาจ้างที่กำหนดเงื่อนไขขั้นต่ำใน
การทำงาน เป็นมาตรฐานสำหรับการจ้างแรงงาน
ข้ามชาติในกิจการโรงงาน 


ข้อเสนอแนะต่อสหภาพแรงงานและองค์กรพัฒนา
เอกชน 


•	 เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับการบังคับใช้ พ.ร.บ.คุ้มครอง
แรงงาน และพ.ร.บ.แรงงานสัมพันธ ์ให ้ถ ึงต ัว
	
แรงงานข้ามชาติ




5.2 สถานะทางกฎหมาย/การจดทะเบียน



ข้อเสนอแนะต่อกระทรวงแรงงาน


•	 ปรับปรุงระบบการจดทะเบียน โดยการเพิ่มจำนวน
เจ้าหน้าที่แรงงาน ทั้งส่วนกลางและระดับจังหวัด 


•	 ขยายเวลาอนุญาตทำงานให้แก่แรงงานข้ามชาติ
เป็น 3 ปี


•	 เผยแพร่ข้อมูลที่เกี่ยวข้องและสร้างความเข้าใจใน
เรื่องการจดทะเบียนให้แก่แรงงานล่วงหน้าก่อนเปิด
รับจดทะเบียน และควรจัดทำทั ้งภาษาไทยและ
ภาษาของแรงงานข้ามชาติ


•	 ทำงานร ่วมก ับกระทรวงการต ่างประเทศและ
กระทรวงแรงงานของประเทศต ้นทางเพ ื ่อให ้
	
แรงงานข้ามชาติสามารถจดทะเบียนขอใบอนุญาต
ทำงานผ่านสถานทูตของประเทศนั้น ๆ ได้


•	 ในกรณีที่เป็นการแสวงประโยชน์ ต้องมีกระบวนการ
ให้แรงงานสามารถเปลี่ยนแปลงนายจ้างได้ โดย
	
ไม่ต้องได้รับความยินยอมจากนายจ้าง


•	 ส่งเสริมให้ข้อมูลความรู้ การศึกษา และการสื่อสาร
ในเรื ่องสิทธิของนายจ้างและแรงงานข้ามชาติแก่
	
เจ้าหน้าที่หน่วยงานต่าง ๆ เช่น สำนักงานตำรวจ
แห่งชาติ สำนักงานตรวจคนเข้าเมือง กระทรวง
ศึกษาธิการ และกระทรวงสาธารณสุข 


•	 เร่งรัดการปฏิบัติตามบันทึกความเข้าใจ (MOU)
	
ว่าด้วยกระบวนการและความร่วมมือในการจ้างงาน 
ที่รัฐบาลไทยลงนามร่วมกับประเทศเพื่อนบ้าน โดย
เฉพาะแรงงานในภาคการจ้างงานที่ไม่อยู่ในระบบ  
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5.3 กลไกสนับสนุน



ข้อเสนอแนะต่อกระทรวงแรงงาน และกระทรวง
สาธารณสุข 


•	 ร ่วมกันทำงานเพื ่อส่งเสริมคุณภาพของบริการ
สาธารณสุขในแรงงานข้ามชาติ 





ข้อเสนอแนะต่อกระทรวงศึกษาธิการ 

•	 จัดหลักสูตรสอนภาษาไทยให้แก่แรงงานข้ามชาติ
	

ในชุมชนที่มีแรงงานอาศัยอยู่ ในเวลาและวันที่ไม่ได้
ทำงาน เพื่อพัฒนาทักษะการพูด อ่าน และเขียน
ภาษาไทย
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