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Tai liéu tém tét linh vure can thiép ky thuat: TIA-C

Sach hwéng dan Nghién ctru theo dinh hwéng hanh dong vé cac Hinh thirc Lao
dong tré em toi té nhat, bao gom ca buén ban tré em

Duwéi day tém tét ndi dung cudn séch ctia T cong tac khu virc vé Lao dong tré em (RWG-CL') huéng
dan nghién ctru theo dinh huéng hanh dong vé nhiing hinh thirc lao dong tré em tdi té nhét, trong dé bao
gbm cd buén ban tré em. Cubn séch nay duoc thiét ké nhdm gitp céc nha nghién ctru thuéce co quan nha
nuéce, tb chire phi chinh pht va quéc té cé it kinh nghiém tién hanh nghién ctu vé linh vurc nay. Cubn
séch dua ra nhitng huéng dan day du, ré rang cung véi cac y tuéng, cac budc thuc hién cu thé va céc
nguyén téc dao dirc. Tai liéu nay nham bé sung cho céc tai liéu hién cé vé nghién ctru tré em bang céch
cung cép bbi canh vé nhitng hinh thirc tré em téi té nhét, bao gébm cd buén ban tré em, va tai liéu cing
cht trong vao céc yéu té riéng clia hoat déng nghién ciru theo dinh huéng hanh déng va lay tré em lam
trong tam.

Cubn sach nay dé st dung, bao gébm ba phan:

Phan I: Giai thich tir ngl, khai niém va nguyén tac

Phan Il: Hwéng dan tirng budc qua trinh trién khai nghién ciwu

Phan lIl: M6 ta cac phwong phéap st dung cong cu nghién ctvu va vi du vé cac phwong phap da dwoc st
dung

Phan I: T NGU, QUAN NIEM VA CAC NGUYEN TAC
1 Quan niém vé nghién ctru c6 sy tham gia lay tré em lam trong tam

Giai doan dau tién trong qua trinh nghién ctru can hiéu dwoc muc dich nghién ciru la gi va viéc nghién
cru duwoc thire hién theo nhirng nguyén tac nao:

e Nghién ctru theo dinh hwéng hanh ddng rd rang duwgc thye hién vi muc dich xay dwng cac
chwong trinh dua trén két qua nghién ctvu, thu thap théng tin div liéu can thiét dé dwa ra cac giai
phép thwc té cho nhitng van dé thuc té;

e Khi két qua nghién ctru cé day da strc thuyét phuc, cé thé thiét ké cac ké hoach hanh dong ké ca khi
qua trinh nghién cru chwa hoan tat;

e Nghién ctru vé cac hinh thirc lao ddng tré em t6i té nhat, bao gdm ca nan budn ban tré em ddi hdi
phai cé6 mét phwong phép tiép can sang tao dé cé thé dwa dworc tré em tham gia vao qua trinh
nghién ctru va tao diéu kién dé chiang phét biéu y kién; phwong phap nay phai 1a sw tham gia va lay
tré em lam trong tam;

e Nghién cru c6 sy tham gia cla tré em can phai xem xét dén cudc song tong thé cua chung chw
khéng chi tap trung vao mét khia canh don 18, vi tré em la cha thé véi day du quyén cua tré;

" RWG-CL la Té cdng tac vung vé& Lao ddng tré em tai chau A, mét sang kién chung gitra SC-Alliance, WV,
CWA, UNICEF, va ILO-IPEC.



e Cobng woc 182 cha Td chirc Lao dong Quéc té (ILO) quy dinh rang bdn linh vire chinh ¢ cac hinh
thirc lao dong tré em toi t& nhat 1a: lao dong ép budc va budn ban tré em, béc 16t tinh duc, budn ban
ma tuy va cac cong viéc nguy hiém; buén ban tré em khéng chi don thuan |a bat céc va ban tré em;

e T viéc nghién ctru theo dinh hwéng hanh dong cé thé thiét ké cac hoat déng can thiép thuc té bao
gdm céac chwong trinh dao tao k§ nang, xoa ddi giam nghéo, dwa tré em thoat khéi diéu kién lao dong
tdi t& nhat, cac chwong trinh tai hoa nhap, nang cao nhan thirc cong ddng va han ché bét nhu cau
lao dong tré em.

2 Nghién clru c6 sw tham gia theo dinh hwéng hanh dong véi tré em va vé tré em

e Can phai dé cho tré em néi ra nhirng diéu cho ban than ching vi tré em cé thé néi mot cach chinh
xac nhéat vé cuéc sbng clia chang;

e Nghién ctru véi tré em duoc bt ddu bang kha ndng cda tré, xem xét sw khac nhau gitra cac nhém
tré, 1ang nghe y kién va nhan xét cla tré va cb gang tao diéu kién dé tré em tham gia vao subt qua
trinh nghién ctru. Tré em can dwoc bdo vé thdng qua cac nguyén tac danh cho nhirng ngudi di
nghién ciry;

e Viéc xay dung long tin va mdi quan hé gitra tré em v&i can bo nghién clru la rat quan trong va phai co
mébi quan hé hai chiéu dwoc xay dung qua thoi gian;

e Can phai 4p dung cac phuong phap nghién cru thich hop ddi véi déi twong tré em, déc biét 1a
nhirng phwong phap lam giam bét quyén han clia can bod nghién clru va ting thém quyén cua tré
em.

3 Nghién ctru theo dinh hwéng hanh dong vé nhirng hinh thirc lao dong tré em toi té nhat
trong d6 c6 buén ban tré em

e Nhing dinh nghia va khai niém khéng day da hién dang gay can tré cho qua trinh nghién cru; hon
nira, con thiéu cac théng tin vé chi st dung lao dong tré em, thiéu cac phan tich chinh sach va danh
gia tac déng clia chwong trinh, nhirng bai hoc kinh nghiém thanh céng va chwa thanh céng con it éi;

e Vi hau hét cac nghién ciru hién nay déu c6 nhirng han ché nghiém trong, nén can phai tién hanh
nghién ctru theo dinh hwéng hanh ddng cé sw tham gia va 4y tré em lam trong tam dé thu thap di
liéu tin cay vé nhirng hinh thirc lao dong tré em tdi té nhat, bao gébm ca buén ban tré em;

e Nghién clru phai dwoc dwa trén sy hiéu biét vé bdi canh rong I¢n hon ma cac két qua phan tich va
danh gia nhanh tinh hinh cé thé cung cép théng tin hiru ich vé bbi canh rong 16n hon;

e Phép lap lwéi tam giac la mot phwong phap nghién cteu hiéu qua, qua d6 ma cac thong tin & moi
cap dwoc kiém tra chéo véi cac thong tin tlr nhivng ngudn khac va vé cac nhdm khac. Qua trinh
nghién ctru nay cé xem xét dén cac phwong phap, dinh nghia va gia thiét khac nhau;

e Qua trinh nghién ctu theo dinh huwéng hanh déng bao gdm 12 buwéc trong 5 giai doan: chuan bi, thiét
ké dé an, thu thap di liéu, phan tich va viét bao céo, va trién khai tiép theo. Can phai tién hanh tirng
bwéc that chinh xac dé nang cao hiéu qua cla toan bd qua trinh.

PHAN II: NGHIEN CU’U THEO PINH HWONG HANH DONG: QUY TRINH 12 BUO'C

Bwéc 12: Phé bién bao cao, lwu triv div liéu,

Giai doan 5 — Trién khai tiép theo va xay dwng ké hoach hanh déng.
[Bwoc 11: Viét bao cao nghién ciru
Giai doan 4 — Phan tich va viét bao cao [Bwéc 10: Phan tich dir ligu

|ch’vc 9: Thu thap dir liéu dot 2

{Bu’é'c 8: Phan tich so’ bo div liéu da thu thap

Giai doan 3 — Thu thap dir liéu |Bwéc 7: Thu thap dir liéu dot 1

Buwéc 6: Thir nghiém cong cu nghién ctru va hoan chinh ké hoach
nghién ctru

|Bu’é~c 5: Xay dwng cong cu nghién ctru

Bwdc 2 — Thiét ké dé an |Bu’c'wc 4: Xay dwng cac cau héi nghién ctru chi tiét

|Bwéc 3: Thu thap, ra xoat va phan tich cac dir liéu cé san




Bwéc 2: Xac dinh muc tiéu nghién ctru va cac cau héi nghién cwu chinh

Giai doan 1 - Chuén bij [Bu’é’c 1: Lwa chon cac bén tham gia va déi ngii can bo nghién ctru

Giai doan 1: Chuan bi

Bwéc 1: Lwa chon cac bén tham gia va ddi ngii can bd nghién ciru

Tim va lwa chon nhirng ca nhan, té chirc quan tdm dén nhirng hinh thirc lao ddng tré em tbi té nhét,
bao gdm ca budn ban tré em va cé kha néng tién hanh nghién ciru. Cac bén tham gia c6 thé bao
gdm khach hang, co quan phat trién, co’ quan tai tro, ho hang, ngu®i chuyén nghiép, 1anh dao dia
phwong, chanh van phong, nhirng ngwoi tinh nguyén hay tré em lao dong;

Nang cao nhan thirc va xay dwng cam két gira cac bén tham gia;

Lwa chon nhitng ngudi nghién clru trong sb cac ddi twong tham gia ngay tir khi bat dau nghién ctru
va ho phai c6 nhiéu ky nang.

Bwéc 2: Xac dinh muc tiéu nghién ctru va cac cau hoi nghién ciru chinh

Té chire hop gilra cac bén tham gia dé thao luan vé nhirng van dé co lién quan va xem ho da biét
nhirng gi; nghién ctu phai cé mét muc tiéu rd rang va duwoc thdng nhét gitra cac bén;

Cung v6i cac bén tham gia xac dinh muc tiéu nghién ctvu va kién thirc cu thé vé lao dong tré em va
budn ban tré em ma ddi ngii can bd nghién ctru can tim hiéu rd;

Théng nhat vé nhirng cau hdi chinh ma viéc nghién ctvu c6 thé va sé tra 1i trong nhirng han ché
thwe té (nhw thoi gian, kinh phi va ky nang);

Can phan nhém va xép thd tw wu tién mét cach co hé théng nhirng cau hdi nghién ctru chinh.

Bwéc 3: Thu thap, ra xoat va phan tich nhirng div liéu c6 san

Thu thap nhirng sach bao, bao céo nghién ctru, con sb théng ké, chinh sach, bang video, tai liéu
phap luat va chwong trinh va cac tai liéu khac co lién quan dén nhirng cau héi nghién clru chinh da
xac dinh;

Xem xét nhirng gia thiét, cau hoi va phwong phap thu thap di liéu da st dung trong nhirng di liéu
sé’n 055 nay. So sanh va doi chiéu cac dﬁj liéu cé,sén; Giai thich nhivng sw trai nguoc;

C0 gang tinh toan lai va phan tich cac so liéu thong ké dé ching tép trung vao doi twong tré em. Khi
phan tich di¥ liéu, can biét rdng cac td chirc khac nhau cé muc tiéu thu thap va xt ly di liéu khac
nhau;

Cac ngudn cé thé cung cap thém thong tin vé tré em bao gdm: tré em ban dam bi béc 16t, tré gitp
viéc gia dinh, tré lang thang va tré bj buén ban.

Giai doan 2: Thiét ké dé an nghién clru

Bwéc 4: Xay dwng cau héi nghién ctru chi tiét

Dwa trén chi dé nghién ctru va két qua phan tich cac di liéu c6 sén, cac bén tham gia xac dinh cau
hdi nghién ctu cu thé;

Viéc nghién ciru dwoc thue hién dwa trén cac cau hdi nay. Cac cau héi khdng phai la gid thuyét can
duwoc chirng minh 1a ding hay sai va khéng nén nham chung véi cac cau héi dwoc hdi trong quéa
trinh phdng van hay ghi trong phiéu cau hai.

Bwéc 5: Xay dwng cdng cu nghién clru

Can nhéc cac cach thu thap dir liéu khac nhau dé tra 1oi nhivng cau héi chinh;

Chon cér]g cu nghién ctru theo muc tiéu, chl d&, cac cau hdi nghién cteu chinh, ngudn théng tin va
thanh phan tham gia;

Phwong phap nghién clru cé thé mang tinh tap thé hay ca nhan;

DPuwa nguyén tac dao dirc bdo vé tré vao trong dé an;




Viéc Iay mau dac biét c6 ich dbi vai nghién ciru vé nhirng hinh thirc lao dong tré em toi té nhat, bao
gom ca budn ban tré em.

Bwéc 6: Thir nghiém céng cu nghién ctru va hoan chinh ké hoach nghién ctru

Khi thiét ké xong cac cong cu nghién ctru thi tién hanh thtr nghiém tirng céng cu mot;

Dua trén két qua thir nghiém nay, diéu chinh céng cu nghién ctru cho phu hop;

Chuan bj can thiét d& dam bao an toan cho can bd nghién ctru khi ho nghién clru nhirng hoat déng
bat hop phap;

Hoan tat khau chuan bj vé thuc ti&én va hau can (nhw 18n ké hoach di hién trwéng, ngan séach, di lai,
thiét bi) va dwa phan nay vao trong dé an;

Chuén bj cac codng viéc trién khai tai hién trwong (nhan sw, chwong trinh, hau can) dé c6 thé lam tét
viéc thu thap di¥ liéu ma khong gay cang thang quéa co can bd nghién clru hay cac thanh vién tham
gia.

Giai doan 3: Thu thap dir liéu

Bwéc 7: Thu thap dir liéu dot 1

DPoan nghién clru st dung dé an dé thu thap div liéu (theo “cac nguyén tac” va sir dung tat ca cac
céng cu nghién ctru);

Ghi chép di¥ liéu mét cach co hé théng

Hop doan nghién ctru thuwdng xuyén d& dam bao viéc thuyc hién ding dé& an nghién ciu;

Giai quyét cac van dé trong cac budi hop cla doan;

Khi nghién ctru can c6 thai do:

Tich cuwc l&ng nghe, t6n trong kién thirc, kinh nghiém, kha nang phan tich, cdm nhan va suy nghi cla
tré em, phu ni¥ va nam gi&i;

Khéng té ra lan at bang I noi, civ chi hay thai do;

Tao su tin twédng va binh dang: chia sé théng tin va kién thirc.

Bwdéc 8: Phan tich so bo div liéu thu thap dwoc

Can bo nghién ctru can:

Phan tich di¥ liéu da thu thap dwoc;

Kiém tra viéc ghi chép va liét ké;

Phan loai;

Ra xo04t cdng cu nghién clru va chinh stva néu can thiét;

Can nhac xem nhirng di¥ liéu da thu thap nao phuc vu cho cac cau héi nghién clru;

Diéu chinh hay bd sung thém cau hdi mai hay giai thuyét maéi néu can thiét;

B sung thém cac mau méi hay dia diém mai néu can;

Thd nghiém cac céng cu nghién clru méi;

Stra lai dé an dé huén bj thu thap di liéu dot 2;

Can bd nghién ctru phai hop véi nhau hang ngay dé danh gia viéc thu thap di liéu va giai quyét cac

van dé phat sinh;

Bwéc 9: Thu thap div liéu dot 2

DPoan nghién ctru tiép tuc:

Thu thap di¥ liéu bang cach sir dung dé &n nghién ctru da chinh sira;

Liét ké, ghi chép dir liéu theo hé théng;

Giai quyét cac van dé trong cac budi hop hang ngay;

Doan nghién clru hoan thanh viéc thu thap dir liéu tai moi dia diém cung véi tat ca cac nhom.

Giai doan 4: Phan tich va viét bao cao




Bwéc 10: Phan tich div liéu

Tap hop va phan loai di liéu;

Tién hanh phan tich dinh Iwgng va dinh tinh;

Tim nhirng diém ddi lap, thiéu sét hay han ché cua di liéu;

Pwa cac bén tham gia vao viéc phéan tich di liéu;

Trinh bay két qua bang cach lap luéi tam giac gira cong cu va cac loai di liéu;
Lap lwéi tam giac di¥ liéu va xac dinh xu hwéng chinh (Xeinho d6 4.1)

4.1 So sanh va déi chiéu dir liéu bang cach lap lwéi tam giac

Chinh phu

D liéu
c6 san

A\ 4

Lién Hop Quéc [€ T chirc phi chinh phi

So sanh

Déi chiéu
Giai thich sw khac nhau .
Hé gia dinh Héi tai sao B6 me

> Phiéu céu hai
Phiéu nhan xét

Trwong hoc < >  DPja diém lam viéc [ »| Tré 10-14 tudi

A
A

Tré 15-17 tudi

Bwéc 11: Viét bao cao nghién ciru

Tap trung viét bao céo nghién cru; khéng sao lang vi tir dién hay danh muc néi dung;

S dung ngén nglr thang than, rd rang, dé hiéu; tranh dung biét ngl k§ thuat, 1&i 16 gay xuc cdm va
kich déng;

Pua ra khuyén nghi cu thé, thwc té nhwng can lwu v rng thdng tin hay cach bao cao phai khéng gay
hai dén ddi twong nghién clru tré em va ngudi 1on;

GUi bdo cao dw thdo cho cac thong tin vién va cac bén tham gia dé ho cho y kién;

Khi viét bao cao, ngudi viét phai lam theo chién Ivoc nguyén tac dao dirc (chang han nhw dam bao
viéc giau tén trong phan 1&i va anh);

Cudi cung viét phan tém tat so lwoc.

Giai doan 5: Trién khai tiép theo

Bwéc 12: Phd bién bao cao, Iiru triv div liéu va xay dwng ké hoach hanh dong.

Théng nhat mét chién lwoc chung dé chia sé bao cdo véi cac bén tham gia; viéc phd bién bao cao
néu thiéu sw kiém soat c6 thé dan dén trinh bay sai va cac van d& mang tinh kich déng;

Phd bién két qua nghién ctru d& nang cao nhan thirc va anh hwéng téi nhivng ca nhan va td chirc
lién quan; cling cé thé chia sé két luan va két qua nghién ciru cho dbi twong tré em;



e Nghién ctru can thuc hién bang tiéng dia phwong dé hé tro thic day cho viéc 1ap ké hoach hanh
dong;

e Ll ’[FCP’gifP liéu va gé én‘ nghién ctru Qé nhirng can b nghién ctru khac cé t’hé tham khao sau nay;

e M6t chién lwgc Gng hd can dam bao rang bao cao dwoc lwu hanh va phd bién cho nhirng ca nhan va
td chtre c6 kha nang hanh dong hay tac dong doi vai tinh hinh lao dong tré em va tré em bi budn ban
tai ba cap: chinh ach, chwong trinh va dy an va cac thanh phan tham gia.

PHAN IlI: BO CONG CU CUA TAI LIEU HUONG DAN

A. Nhirng yéu té can thiét cho mét dé an

1. Sw nhéat tri tir trwéc

Chién Iwgc tuan thi nguyén tac dao dirc bdo vé tré Ia phai bao gom cac chién lwgc chi tiét dat duoc sw
nhét tri ti trwde chi tiét: do la sw thoa thuan déi voi viéc tham gia nghién ctru ty nguyén ctia mot ngum
tham gia, dwa trén sw hiéu biét day da cua nguoi do vé muc tiéu, phwong phap, loi ich va rdi ro cta hoat
doéng nghién ctru nay. Tuy nhién cling can lwu y réng can bo nghién clru nay co thé thay déi y dinh va
nglrng tham gia bat ky luc nao.

2. Phiéu theo ddi chuan

Cong cu nay giup kiém soat toan bd qua trinh nghién ctru. Muc dich cua cong cu nay la cho phép so
sanh déi chiéu cac di liéu thu thap dwoc gira cac 1an, noi, nhém va can bd nghién ciru khac nhau ciing
nhw theo ddi cac di¥ liéu bang cach sir dung tirng céng cu nghién ciru mét. Co sy khac nhau chut it gitra
céac phiéu theo déi chuan clia cac dé an khac nhau.

3. Lay mau

Can bd nghién cru bat dau cong viéc bang cach lwa chon cac nhém tré em va ngudi lén chung c6 tham
gia vao hay c6 kién thirc vé nhirng hinh thirc lao dong tré em tdi té nhat, bao gébm ca buén ban tré em,
sau d6 st dung nhirng k§ thuat dac trwng hay khung l4y mau cho mdi nhém. Nhém tudi, ty 1& gi&i tinh va
cac yéu td so sanh khac phai théng nhét trong toan b dé an nghién ctu.

Céac hinh thirc 1ay mAu thuong st dung bao gém: 1y méu theo cum, theo s tién 101, theo co' hdi, theo
muc dich, theo chi tiéu, theo sw ngau nhién, dai dién.

B. Phuvong phap nghién ctru

1. Nhéat ky nghién ciru

Ngay tir khi bat dau qua trinh nghién ctru, mbi can bd nghién ctru nén cé mot quyén nhat ky dé ghi chép
hang ngay vé:

e Cac sy kién xay ra trong ngay

Cac van dé nguyén tac dao dirc, kho khan va giai phap

Cau hdi va tra | (“gid thuyét”)

Nhirng quan sat khéng theo hé thdng

Ghi chép vé cac cudc dbi thoai

An twong va cdm nght; y kién vé y nghia cia nhirng diéu da xay ra
Nhan xét vé cong viéc tai hién trwéng hay viéc nghién clru néi chung
Danh muc “nhi*ng viéc can lam”

2.Quansat . . o o
Dé hiéu dwoc boi canh thi can phai quan sat. Cé thé quan sat c6 ket cau va khong co két cau va nén
thwe hién quan sat hang ngay. Nhirng nhan xét tém tat can dwoc ghi lai trong nhat ky nghién ctru.

Quan sat khéng c6 két cau trong qua trinh nghién ciru vé béc 16t tinh duc tré em vi muc dich thwong
mai c6 thé dién ra & nhirng noi cé nhivng hoat ddng mua ban dam, bao gém:

e DPém thir bay hay chl nhat & mot khu quan rwou trong thi tran

e San nhay hay quan karaoke vao bubi dém



e Cobng vién cong cong vao budi chiéu muédn
e Baibién du lich
e Nha ga hay tram 6t6 buyt

Quan sat cé két cau thuong duoc thiét ké sau khi cac phwong phap khac da xac dinh dwoc cha dé, thoi

gian, dia diém va gia thuyét vé tAn sb va thoi gian. Viéc quan sat nay coé thé dya trén:

e Tan sb cla su kién, hoat dong hay hanh vi

e Cac sy kién xay ra vao nhirng khoang thoi gian déu dan tai cing mot dia diém (chéng han, ct 20
phut lai kiém tra bén ngoai mot nha chira dé xem cai gi dién ra va cé ai & dd)

e Khoang thoi gian xay ra sw kién - chang han, khoang thdi gian mot tré em ban dam danh cho mai
khach hang.

e Quan sat — theo ddi cac hoat ddng ca nhan va phan (ng ctia mot tré em trong nlra tiéng, sau dé lap
lai viéc theo ddi dbi voi nhirng tré em khac.

3. Str dung theéi gian va Gei nhé

Can b nghién ctru thwdng ghi chép lai nhirng céng viéc va khoang th&i gian ma tré em thwe hién nhirng
cbng viéc nay.

Mot loat k§ thuat dwgc str dung nhwng cé hai phwong phap co ban, dé la: st dung thi gian (ghi lai khi
s viéc d6 xay ra) va goi nhd (nhitng sw kién dwoc nhe lai).

Str dung th&i gian c6 thé dwoc ghi chép théng qua cac biéu dd quan sat trong khi can bd nghién ciru
theo dbi tré em lam viéc. Cach khéc, tré em c6 thé ty dién vao phiéu thoi gian biéu hang ngay dé theo dbi
xem ho da st dung th&i gian cia minh nhw thé nao: di dén chd lam, 1am viéc, an, lam viéc vat & nha,
choi va ngu.

Trong Phwong phap Gei nh, cac ca nhan tham gia duwoc dé nghi nho lai nhung sw kién trwdc day -
hoac la cac hoat déng cu the hoac la cac hoat dong hang ngay, bang cach s dung mét sbé dang biéu do.
Nhirng ndi dung dac trung can phai nhé lai bao 'gom cac cong viéc hang ngay (nhirng hoat dong dién ra
trong ngay hém trwéc hay tudn trwédc) hay &n ubng hang ngay (tat ca cac loai thuwc phdm da &n trong 24
gi® trwdc). Co thé bd sung thém cac cau hdi thdm do dé dam bao thong tin duwoc day du.

4. Xép hang

Xép hang la mét phwong phap xac dinh wu tién va s& thich ctia cac ca nhan va cac nhém. Ho s dung twr
ngir, d6 vat, bia, hay hinh anh dé xép hang cac y kién, sw kién, con ngui, dd vat, cac dang hoat dong va
hau hét moi khia canh cudc séng ctia ho. Chéng han, mét nhém dan cé thé 1ap ra mét danh sach cac ly
do tai sao mot dlra tré cé thé bi budn ban, va sau dé sép xép ching theo mirc dd quan trong hay phd
bién. C6 thé chia cac chl dé thanh ba nhém chinh:

e Uutién va s thich
e Tiéuchivalydo
e Sy giau cé va dia vi

Xép hang ho giau gitp cho can bo nghlen ctu hiéu dwoc su bat binh dang gira giau va nghéo trong mét
cong dong, tim ra duwoc nhirng chi sO cua sy ngheo dodi va giau co, va thiét 1ap vi tri xa hoi twong quan
clia cac ho gia dinh. Kiéu xép hang nay con coé ich nhw la mét cach thdo luan cac chién lvoc dbi pho,
thuan lgi, khé khan va giai phap.

5. Thao luan nhém tap trung

Nhirng cudc thao luan nay tap trung vao mot chd dé cu thé va rat cé ich trong viéc tim ra som nhirng y
kién va quan diém da dwoc thong nhat dé xac dinh dwoc _nhirng cau hoi can hdi va nhirng tir nglr can
dung trong cudc phdng va phiéu diéu tra. Can phai nhé rdng cac nhém tap trung khéng dwa ra duoc
nhirng di¥ liéu thuc té nhung c6 thé nhan ra kién thire, y kién, tiéu chudn, sy tin twéng, quan diém, cdm
nghi va nhan thic cia mét nhém cu thé.

M6t cu@c thao luan nhém tap trung can cé: ) )
e 8 dén 15 thanh vién co cung dac diém tham gia (vé do tudi, gidi tinh, nghé nghiép va mc do giau
co).



e Mot dia diém thuan tién dé cudc thdo luan dién ra khong bi gian doan; cé dd chd d& moi ngwdi ngoi
thanh mot vong tron.

e Thoi gian danh cho cudc thdo luan (khdng dwdi 1 gid va thuwdng khéng qua 2 gier dong hod)

e Mét danh sach cac y kién, cau hdi hay chd dé tir cong cu nghién ctvu lién quan can thdo luan.

e M6t can bd thic day co kinh nghiém va it nhat cé mét ngudi co k§ nang dé ghi chép.

6. Cac phwong phap bang hinh anh

Phwong phap bang hinh anh cé thé bao gdm tranh vé&, twong, mét na, ban dd, con rdi, &nh va bang video
do nhirng ngwei tham gia lam. Dac biét nhivng phwong phap nay cé thé cé ich khi lam viéc véi tré em (va
ngwdi Ion) thay viéc dién ta bang Idi 1a khé khan hay thay khé hodc ngwong khi néi vé diéu do. Tra 16i
mot blre tranh, anh hay nhirng hinh &nh khac thwdng dé dang hon khi tré I mét cau hoi.

C6 hai nguyén tac co ban dbi véi moi cong viéc dung phwong phap hinh anh:

e Dién giai: tranh, anh, biéu dé va ban d6 phai do chinh tac gia dién giai. S& khéng dung nguyén tac
va khéng khoa hoc néu can bd nghién ciru tw dién gidi nhirng hinh anh d6 ma khéng tham khao y
kién v&i tac gid.

e Quyén s& hiru: cac dai biéu s& hiru nhirng birc tranh ma ho tao ra. Can phai dwoc sy dong y cla
ho trwéc khi trinh bay biéu dd, ban dd, ban vé, va anh dé tiép tuc phan phat hay xuét ban.

7. Béng vai

Phwong phap déng vai c6 thé giup thiét lap méi quan hé véi tré em va tao co hdi cho nhirng tré cé it kha
n&ng &n ndi lwu loat tw bay té minh. Tiéu phadm ciling 1a moét phwong tién dé tré em co thé héi twdng lai
moét kinh nghiém dau budn nhwng it lam cho chung bi tdn thuwong. Cac hinh thire déng kich cé sw khac
nhau. Mua réi, maa hat, 1am tho, tuc ng, ca nhac la nhirng cach giao tiép v&i tré em hay dién ta nhirng
chl dé x& hoi va chinh tri.

8. Phwong phap van ban

Phwong phap van ban bao gbm tiéu luan, danh muc, nhat ky va hdi ky ca tré em, nhirng tré biét chi

va/hoac dang di hoc. Phuong phap nay dac biét o tac dung trong viéc thu thap nhirng bo di liéu Ion

néu dwoc sir dung trong trdng hoc, ké ca chinh quy hay khéng chinh quy. Nhirng phuo’ng phap nay

dwa ra nhirng nhan xét c6 gia tri vé cudc sbng clia cac em nhd. Mot phuong phép hiéu qua dé tham do

nhirng van dé nhay cam Ia hoan chinh cau. Theo phwong phap nay thi tré em sé& dwoc cho mot sé tir dé

cac em dién nhirng tir riéng cGia minh vao, nhw “tdi gidi vé....” “t6i so........

Thu thap théng tin bang van ban tir cac nhém tré:

e Dua ra nhirng chi dan rd rang va nhat quan (cac tlr chinh xac ma can bd nghién ctru st dung can
dwoc viét trong céng cu nghién ctu).

e Nhéan manh rang khoéng c6 cau tra 1&i nao 1a tét hay x4u, dung hay sai.

e Khoéng cho diém va bé qua nhirng 16i chinh ta.

e Né&u viéc thu thap théng tin nay dwoc tién hanh trong I&p hoc, thi can bd nghién ctu, chir khéng phai
la gido vién chi dan cho tré em.

e Haiy kién vé viéc cé thé cho xuat ban 4n phdm hay khong va liéu ho cé mudn dwa tén cla ho vao
khong.

9. Phéng van

Phwong phap phéng van bao gébm nhirng cudc thdo luan khéng chinh thirc, khong cé két ciu vé nhirng
chd dé chwa duoc xac dinh; sw twong tac ban két cu vé nhivng chi dé da dwoc xac dinh truéc; va mot
loat phiéu cau hdi. Mac du phéng van dwoc biét dén nhiéu nhat trong sé tAt ca cac phwong phéap nghién
ctu xa hoi, nhwng diéu nay khéong dam bao dé la nhivng phwong phap st dung tét nhat, d&c biét véi tré
em. Thiét ké cac cong cu phdng van thanh cong la mét viéc khé. Duéi day la nhisng hwéng dan cé ich:

e Nhirng cau hdi dwoc bat dau bang “ai, cai gi, khi nao, & dau, tai sao va nhu thé nao” gitip xay dwng
dwoc tinh hinh. Ding nhirng tlr ndy nhw 1a 16 nhéc (cho can bd nghién curu).

e Chuy ch&t ché dén ctr chi va thé hién trén nét mat cia nhixng nguwoi tham gia vi ho ¢ thé thwong
thé hién khi c6 mot cau tra 1oi that.



e Quan sat nguoi tham gia va méi treong xung quanh trong qua trinh phéng,vén; Cac di¥ liéu quan sat
dwoc co thé la nhirng thdng tin b sung quan trong va cé theé dwoc dung dé dien giai cho cau tra |0
cla ngudi dwgc phéng van.

Khao sat 1a mét phwong tién bd sung dé thu thap di liéu vé nhirng hinh thirc lao ddng tré em tbi té nhét,
bao gébm ca budn ban tré em. Can bod nghién ciru c6 thé cb gang bd sung thém cac cau héi cé lién quan
dén nhirng van d& nay trong qua trinh trién khai khdo sat thuwdng xuyén tai ho gia dinh. Lién hé véi Co
quan Théng ké quéc gia va cac co quan tai tro (nhw Ngan hang thé giéi, té chirc LHQ, Bo Phat trién
quéc té Anh, SIDA) dé dwoc tro giup.

C. Str dung cac phwong phap dé thiét ké cong cu nghién ctru

Co thé dung cac phuong phap moé ta & trén dé thiét ké cac cong cu nghién ciru cho mét dé an nghién
ctru. Mét so vi du bao gom:

1. TAm chan bao vé

Nhirng nguwdi dwgc héi sé tra i cho 5 cau héi sau:
e Sy kién dep nhat

Hai nguoi ma téi yéu quy nhat

Téi gidi nhat vé

Néu t6i c6 quyén

Phwong cham sbng cua toi

Muc tiéu: Nghién ctru dé tim ra diéu gi d6 vé co cau h tro cho tré em o ]
Phwong phap: Phdng van ban co cau véi cac ban vé dwoc st dung nhw la yéu to kich thich bang hinh
anh.

Mau: Nhom tudi 7-12 va 13-18; sé lwong tham gia méi budi la tuy vi phwong phap nay dwoc dung tiép
theo cac phwong phap khac ma da dung cho cung mot nhom tré.

2. Mang Iwéi hé tro chia tré em o

Nhirng ngudi dwgc hdi dwgc nhan mot phiéu dieu tra véi mét loat cau hdi nhw:
Khi chau bi dau d4u thi chau dén gap ai?

Dé c6 quan 4o mai thi chau dén ché ai?

Khi chau cdm thay c6 don thi chau dé ché ai?

Néu chau bj 6m thi chau s& dén ché ai?

Chau dén chd ai dé dwoc tw van?

Muc tiéu: Dé xac dinh ngudn hé trg cho tré em trong nhirng tinh huéng khac nhau.

Phwong phap: Phdng van ban két ciu véi cac ban vé dwoc st dung nhuw 1a nhirng yéu té kich thich
bang hinh anh

Mau: Tré md cdi va tré lang thang & do tudi tir 8-18 da c6 méi lién hé, ldy mau & cang nhiéu tré em cang
tbt, ca tré em trai va tré em gai.

3. Phong ngtra buén ban tré em & céng dong

Toan bd nhirtng ngwdi tham gia xac dinh nguyén nhan thanh cong va that bai dé tra & cho cau hdi
“Chung ta dang phong nglra nan buén ban va béc 16t lao dong tré em & cong ddng thanh cong nhw thé
nao?”

Muc tiéu: Dé thu thap y kién clia cdng ddng vé viéc lam thé nao phong nglra nan buén ban tré em cé
hiéu qua nhéat, xac dinh nhirng khé khan phai dbi mat va dé xuét giai phap.

Phwong phap: Liét ké va xép hang, sau do thao luan nhém.

MA&u: Ba dén b6n nhém méi nhém co tir 3-10 tré em biét chi c6 cung dd tudi va gidi tinh, chang han nhu:
tré em gai 10-15 tudi, tré em trai 10-14 tudi, tré em gai 15-17 tudi, tré em trai 15-17 tudi, ...

4. “Bang ké chuyén” dé xac dinh ly do di cw
Tré em phai vé cac thanh vién trong gia dinh minh va déng nhirng v& kich di cw dé xac dinh ly do di cw
va nhirng cdm nghi c6 lién quan dén viéc di cw.



Muc tiéu: D& xac dinh nhirng yéu té &nh hudng dén quyét dinh di di cw cia tré em va tim hiéu thém vé
thai do, gia tri va kién thirc cla tré em vé viéc di lam xa gia dinh

Phwong phap: Ban vé, duoc dung nhuw 1a nhitng yéu t6 kich thich bang hinh anh dé thao luan nhom.
Mau:

e Tréem biét chi tv 9-15 tudi

e Mot nhém tré em gai va mét nhédm tré em trai

e Mb&i nhém can cd tir 6-10 nguoi tham gia



D. Khung thoi gian t6i thiéu cho mat ké hoach nghién ctru dung 12 bwéc néu trén

Théang thir nhéat - Buéc 1-3

e Céac bén tham gia chinh quyét dinh muc dich, chd dé va cau héi nghién ciru;
e B tri doi ngli can bd nghién ctru (bao gdm cac bén tham gia);

e Thu thap va ra xoat cac dir liéu co san.

Thang thir 2 - Budc 4-6

e Thao dé an nghién cru va cau hdi nghién ctru chi tiét;

e Thiét ké cong cu nghién ctru dé thu thap di liéu va ther nghiém chang;

e Nang cao nang luc cho cac bén tham gia/ddi ngl can bd nghién ciru (qua trinh trién khai lién
tuc);

e Chon dia diém ldy mau va nhém dbi twong;

e Théng nhét vé& cac hwéng dan nguyén téc;

e Hoan chinh d& an nghién ctvu va chuan bi cho cac cong viéc tai hién truong.

Thang ther 3 - Bude 7-9

e Thuthap di¥ liéu dot 1. Cac nhém nghién clru riéng biét trién khai thu thap di liéu. M&i nhém
lam & moét huyén. Dung dé an nghién ciru, méi nhém hoan thanh viéc thu thap di liéu tai mot
cong déng;

e Cac nhédm nghién clru gap d& dé phan tich va thao luan két qua thu thap di liéu so bd tai
nhirng cdng ddng dau tién. Ho chia sé két qua phan tich so bd véi nhivng ngudi tham gia,
lay y kién phan hoi va chinh stra dé an nghién ciu néu can thiét;

e Mb&i nhom trién khai thu thap di liéu dot 2 tai dia ban cia minh va oan thanh viéc nghién ciru
tai nhirng cong doéng con lai.

Théang thtr 4 - Buoc 10-11

e Nhom nghién ctru tb chire, phan loai, ghi ma va loc di liéu;

e Dién giai va lap lwoi tam giac div liéu;

e Nhém lay y kién phan hoi clia nhitng ngwdi tham gia vé két qua chinh;

e Thao bao cao nghién clru, d@m bao tinh bi mat cho nhirng ngw&i tham gia (tén, anh,...)

Thang ther 5 - Buoe 11

e Bao cao dvw thdo dwoc giri cho nhirng théng tin vién, cac bén tham gia va cac can b nghién
ctu khac;

e LAy y kién déng gop va nhan xét vé bao cé dy thao.

Thang thir 6 - Bude 12

e Bao céo nghién ctru dwoc hoan chinh va givi di

e Xay dwng mét chién lwgc thanh céng dé phd bién két qué nghién ctru cho cac bén tham gia;

e Guiva phd bién bao cao;

e Cac di¥ lieu nghién ctru chwa dwoc phan tich dwoc lwu trir dé nhivng can bd nghién ctru
khac s dung;

e Hb tro dé thuc day hoat déng cla nhirng ca nhan/té chirc cé lién quan dwa trén két qua
nghién clu.
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