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في  الوظائف  وا�ستحداث  للم�ؤ�س�سات  الم�ستدامة  التنمية  66 .

المنطقة العربية: مراجعة الق�ضايا

يعك�س اختيار الموا�ضيع �أولويات وتحديات الت�شغيل التي تواجهها 

والماليّة  الاقت�صاديّة  الأزم��ة  غ��داة  �سّيما  لا  العربيّة،  المنطقة 

تتما�شى  التي  المرجعية  الم��ادة  البحوث  ه��ذه  ��ر  وت��وفِّ العالميّة. 

وبالالتزامات التي قُطعت على الم�ستويين الدولي والإقليمي ب�ش�أن 

العمل اللائق وتطبيق الميثاق العالمي لفر�ص العمل. كما تكمّل هذه 

البحوث النهج الذي تعتمده منظمة العمل الدوليّة لت�ساهم رفد 

الجهود المبذولة لتحقيق العمل اللائق على الم�ستوى العالمي.

�أطلقوا بمنا�سبة انعقاد  هذا وكان مندوبو الأطراف الثلاثة قد 

الاجتماع الإقليمي الرابع ع�شر لآ�سيا في بو�سان بجمهوريّة كوريا 

في �شهر �آب/�أغ�سط�س – �أيلول/�سبتمبر 2006، العقد الآ�سيوي 

للعمل اللائق وتعهّدوا بتحقيق مخرجات خا�صة في هذا المجال. 

و�أو�صى الاجتماع ب�ضرورة التعاون على تطبيق مبادرات محددة 

وتبادل  الجهود  ت�ضافر  يُ�سهم  حيث  الإقليمي،  الم�ستوى  على 

وت�ضمنَّت  هذا  اللائق.  العمل  تحقيق  في  والخ�ربات  المعلومات 

�إح�صائيّات  وو�ضع  الت�شغيل  خدمات  لتعزيز  دع��وةً  التو�صيات 

�إقليميّة موثوقٍ بها ت�ساعد على �صنع القرارات الملائمة وتوفير 

مرجعية  مقايي�س  وو�ضع  ال�صغيرة  للمن�ش�آت  الدعم  خدمات 

وممار�سات “جيدة” من اجل تو�سيع تغطية الحماية الاجتماعية 

وتدعيم تفتي�ش العمل والوقاية من النزاعات وت�سويتها1.

الأفريقية وبمنا�سبة  العربيّة  للدول  الثلاثيّة  الوفود  تعهّدت  كما 

انعقاد الاجتماع الإقليمي الحادي ع�شر لإفريقيا في �أدي�س �أبابا 

لتطوير  �أهداف  �سل�سلة  بتحقيق   ،2007 ني�سان/�أبريل  �شهر  في 

في  الا�ستمرار  �إلى  تهدف  اللائق  للعمل  متكاملة  قطرية  برامج 

فيها  بما  عليها،  المتفق  الدوليّة  التنمية  �أهداف  لتطبيق  ال�سعي 

حول  الاجتماع  نتائج  وت��ركّ��زت  للألفيّة.  الإنم��ائ��يّ��ة  الأه���داف 

والدمج  المهارات،  في  الهوّة  ردم  ذلك  في  بما  مح��دّدة  �أه��داف 

1	 لمزيدٍ من المعلومات مراجعة الموقع:

 http://www.ilo.org/public/english/region/asro/bangkok/14arm/index.htm

�إخت�صا�صية  برينت،  كري�ستينا  قبل  من  ال��ورق��ة  ه��ذه  ع���دت 
ُ
�أ

الإقليمي  الدولية  العمل  منظمة  مكتب  في  الاجتماعي  ال�ضمان 

للدول العربية لتقدم في »المنتدى العربي للت�شغيل: ميثاق لفر�ص 

يُعقد في بيروت  الذي  والنمو«،  الانتعا�ش  �إعادة  اجل  العمل من 

من 19 �إلى 21 ت�شرين الأول/�أكتوبر 2009. وقدمت نورا كامل 

البحث  هذا  ا�ستفاد  وقد  للبيانات.  وتحليل  ا�سا�سية  م�ساهمات 

ابي  نويل  ماري  الزملاء، بما في ذلك  العديد من  تعليقات  من 

كري�ستوف  ا�شيم،  دروين، �سمال  �آن  �سيت�شون،  مايكل  ياغي، 

�أظفر خان، من�صور عميرة، زافيري�س  وليد حمدان،  هاجمير، 

تزاناتو�س، ف�ضلا عن الم�شاركين في الاجتماع التح�ضيري الذي 

عُقد في 28 تموز/يوليو 2009 في بيروت.

ال�ستّة  العمل  �أوراق  ب�ني  م��ن  واح���دة  ه��ذه  العمل  ورق��ة  تُُعتبر 

في  الم�شاركين  نقا�ش  �إط��ار  �ستحدد  والتي  تح�ضيرها  تم  التي 

للت�شغيل. وتتناول هذه الأوراق  مختلف جل�سات المنتدى العربي 

المو�ضوعات التالية:

النمو والإ�ستخدام والعمل اللائق في المنطقة العربية: ق�ضايا  11 .

ال�سيا�سة الرئي�سية

العربية:  المنطقة  في  والعمالة  الدولية  العاملة  اليد  هجرة  22 .

ن�ش�أتها، نتائجها وم�ستقبلها 

الأزمة و�إدارة �سوق العمل: الحوار الإجتماعي ك�إ�ستجابة 33 .

العمل  معايير  خ�الل  من  الانتعا�ش  �إع��ادة  �سيا�سات  دع��م  44 .

الدولية واحترام حقوق العمّال: ق�ضايا وتحدّيات للمنطقة 

العربية 

تطوير �أنظمة الحماية الاجتماعيّة المنا�سبة وحماية ال�سكان  55 .

في المنطقة العربيّة 

أوراق عمل معدّة من أجل المنتدى العربي للتشغيل
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�آليّة  الثلاثيّة  واعتبار  العمل،  الاجتماعي من خلال خلق فر�ص 

بمكافحة  كفيل  �شامل  نمو  تحقيق  �أج��ل  من  للحوكمة  �أ�سا�سيّة 

المهاجرين،  العمّال  ب�شان  عادلة  �إقليميّة  �سيا�سة  و�إتباع  الفقر، 

وتعزيز الحرية النقابية، والق�ضاء على عمل الأطفال والعبودية 

والتمييز، وتو�سيع نطاق الحماية الاجتماعيّة الأ�سا�سيّة لخف�ض 

الفقر والإفلات من فخ الاقت�صاد غير النظامي. هذا والتزمت 

مع  تما�شياً  اللائق  للعمل  الإفريقي  بالعقد  الثلاثية  الأط��راف 

و�آليّة  العمل  وخطّة  و�إعلانها،  لعام 2004  واغادوغو  قمّة  نتائج 

في  الفقر  من  والتخفيف  الت�شغيل  حول  اعتمدها  التي  المتابعة 

�إفريقيا2.

والثلاثين  الخام�س  م�ؤتمرها  في  العربيّة  العمل  منظمة  ودعت 

المنعقد في ني�سان/�أبريل 2009 �إلى تعزيز التعاون الإقليمي في 

و�شددت  الاجتماعي.  والحوار  الب�شريّة  والموارد  الت�شغيل  حقول 

ذلك  في  بما  �إقليميّة  م��ب��ادرات  و�ضع  على  الم���ؤتم��ر  خلا�صات 

د و�إن�شاء �آليّات �إقليميّة من �أجل مجابهة  قانون عمل عربي موحَّ

ونظام  عربي  ثلاثي  منتدى  وا�ستحداث  الم�شتركة،  التحديات 

العربيّة  العمل  منظمة  و�سلّطت  العربية.  العمل  �سوق  معلومات 

الإقليمي  والتن�سيق  التعاون  توطيد  �إلى  الحاجة  على  ال�ضوء 

والماليّة.  الاقت�صاديّة  الأزمة  لمجابهة  الدوليّة  العمل  منظمة  مع 

ونظمّت بالتعاون مع مكتب العمل الدولّي المنتدى العربي للتنمية 

�أف�ضى  الذي   2008 الثاني/نوفمبر  ت�شرين  �شهر  في  والت�شغيل 

�أبرز مجموعة م�شتركة من الأولويّات  �إلى �إعلان الدوحة الذي 

الإقليميّة. �أمّا القمّة العربيّة الاقت�صاديّة والتنموية والاجتماعيّة 

المنعقدة في الكويت في �شهر كانون الثاني/يناير 2009، فمهّدت 

�أه��داف��اً  ح��دّد  ال��ذي   )2020-2010( للت�شغيل  العربي  للعقد 

ن�سب  وخف�ض  البطالة،  معدلات  خف�ض  مثل  للمنظمة  وا�ضحة 

العمال الفقراء �إلى الن�صف، وتح�سين الإنتاج، والنهو�ض بتدريب 

العمّال، ودعم الم�ؤ�س�سات ال�صغيرة والمتو�سطة الحجم، ومتابعة 

عمليّة الم�صادقة على معايير العمل الدولية والعربية في المنطقة 

تمهيداً للامتثال الكامل لمفاعيلها.

2 لمزيدٍ من المعلومات مراجعة الموقع:

 http://www.ilo.org/public/english/region/afpro/addisababa/index.htm
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وجدّد العرب، حكوماتٍ و�أ�صحابَ عمل وعمّالًا، التزامهم  22 .

والإقليمي.  الدولي  الم�ستويين  على  الأه��داف  هذه  بتحقيق 

في  المنعقد  لآ�سيا  ع�شر  الرابع  الإقليمي  الاجتماع  فاعتبر 

الحماية  وتغطية  فعاليّة  »تو�سيع  �أن   2006 ع��ام  بو�سان 

غير  الاقت�صاد  في  العمّال  لت�شمل  للجميع  الاجتماعيّة 

دول  اللائق في  العمل  لتحقيق  الأولويّات  �إحدى  النظامي« 

الإقليمي  ع�شر  الح���ادي  الاجتماع  خ�الل  وفي  المنطقة6. 

خل�ص   ،2007 عام  �أبابا  �أدي�س  في  انعقد  ال��ذي  لإفريقيا 

كافةً  الإفريقيّة  ال��دول  تعتمد  �أن  �ضرورة  �إلى  الم�شاركون 

�إ�ستراتيجيات وطنيّة متما�سكة لل�ضمان الاجتماعي تق�ضي 

تو�سيع  �أو  �أ�سا�سيّة  اجتماعية  �إع��ان��ات  مجموعة  بتوفير 

تفا�صيل   التداول في  ولقد جرى  القائمة7.  الإعانات  نطاق 

الخيارات المتاحة لتو�سيع نطاق التغطية في الدول العربيّة 

في خلال الاجتماع الأقاليمي الثلاثي حول م�ستقبل ال�ضمان 

الاجتماعي في البلاد العربيّة الذي ت�شاركت منظمة العمل 

الدوليّة تنظيمه مع منظمة العمل العربيّة في عمّان في �شهر 

�أيار/مايو 2008 8.

الاقت�صاديّة  الأزم���ة  �آث��ار  جميع  بعد  تنك�شف  لم  وبينما  33 .

والماليّة في معظم �أنحاء المنطقة، ي�ؤمَل ب�أن ي�ستغلّ ال�شركاء 

برامج  لتح�سين  الفر�صة  هذه  والحكومات  الاجتماعيّون 

مجابهة  على  بالقدرة  وت�سليحها  الاجتماعي  ال�ضمان 

وبناء  الأمن،  وانعدام  والا�ست�ضعاف  الفقر  تف�شي  �إمكانية 

   ILO: Realizing decent work in Asia: Conclusions of the Fourteenth Asian 	6

Regional Meeting (Bussan, 29 August-1 September 2006); available at:

http://www.ilo.org/public/english/standards/relm/rgmeet/ 14asrm/conclusions.pdf

  ILO: Conclusions of the 11th African Regional Meeting: The Decent Work 	7

 Agenda in Africa 2007-15 (Addis Ababa, 23-27 April 2007); available at:

 http://www.ilo.org/public/english/standards/ relm/rgmeet/11afrm/conclusions.pdf;

and at: http://www.socialsecurityextension.org /gimi/gess/ShowProjectPage.do?pid=421

ال�ضمان  »م�ستقبل  الاقاليمي  الثلاثي  الاجتماع  الدولية؛  العمل  منظمة  تقرير   	8

الاجتماعي في الدول العربية«، عمان، 6-8 �أيار/مايو 2008. متوفر على: 

http://www.ilo.org/gimi/gess/RessFileDownload.do?ressourceId=9150

المقدمة
على  الت�أكيد  العالميّة  والماليّة  الاقت�صاديّة  الأزم��ة  �أع��ادت  11 .

اجتماعيّاً  ا�ستثماراً  باعتباره  الاجتماعي  ال�ضمان  قيمة 

يُ�سهم في النمو المن�صف والعدالة الاجتماعيّة ويُعيد تلقائياً 

الا�ستقرار في �أزمنة الأزمات. وفي الميثاق العالمي للوظائف 

الذي اعتمدته منظمة العمل الدولية عام 2009، توافق كلّ 

“الدول  �أنّ  على  العمل  و�أ�صحاب  والعمّال  الحكومات  من 

الإدارة،  وح�سنة  متينة  اجتماعيّة  حماية  ب�أنظمة  الم��زودة 

تتمتع ب�آليّة داخليّة تخوّلها تحقيق الا�ستقرار في اقت�صاديّاتها 

وامت�صا�ص الأثر الاجتماعي للأزمات”، ودعا الجميع �إلى 

�أ�سا�سية للحماية الاجتماعيّة3. وقبل �سنة،  �أر�ضيّة  اعتماد 

�أكّد �إعلان منظمة العمل الدولية ب�ش�أن العدالة الاجتماعية 

»توفير  الدول  التزام  على  عادلة )2008(  عولمة  �أجل  من 

لتوفير  التدابير  ذلك  في  بما  للجميع  الاجتماعي  ال�ضمان 

وتكييف  الحماية  �إلى  يحتاج  من  لجميع  الأ�سا�سي  الدخل 

واكبت  التي  والتحوّلات  لتلبية الحاجات  والتغطية  النطاق 

والديمغرافيّة  والاجتماعيّة  التكنولوجيّة  ات  التغّري �سرعة 

الأخ�رية  ال��ق��رارات  ه��ذه  �أب���رزت  ولقد  والاقت�صاديّة«4. 

مجدداً جدوى »الحملة العالميّة ب�ش�أن ال�ضمان الاجتماعي 

العمل  منظمة  �أطلقتها  التي  للجميع«  التغطية  وت��وف�ري 

لم�ؤتمر  والثمانين  التا�سعة  ال��دورة  غداة  و�أركانها  الدوليّة 

العمل الدولّي عام 20015.

3	 اعتمد م�ؤتمر العمل الدولي الميثاق العالمي لفر�ص العمل »الانتعا�ش من الازمة: 

ميثاق عالمي لفر�ص العمل« )جنيف 2009(.

عادلة  عولمة  �أجل  من  الاجتماعية  العدالة  ب�ش�أن  الدولية  العمل  منظمة  �إعلان   	4

)اعتمده م�ؤتمر العمل الدولي في دورته ال�سابعة والت�سعين، جنيف، 10 حزيران/

يونيو 2008(.

 ILO: Social security: A new consensus (Geneva, 2001), available at: 	5

http://www.ilo.org/ public/english/protection/secsoc/downloads/353sp1.pdf
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من  الأدن��ى  الحدّ  ت�ضمن  فعّالة  اجتماعيّة  حماية  �أر�ضيّة 

ال�ضمان الاجتماعي لجميع �أفراد المجتمع9.

بعد مراجعة موجزة للممار�سات الإقليميّة في هذا المجال،  44 .

يُبرز هذا البحث �أولويّات �أربع ت�ستوجب المناق�شة في المنتدى 

العربي للت�شغيل:

أبناء �أر�ضيّة فعالة للحماية الاجتماعيّة.  .	

بو�ضع �أنظمة وطنية متما�سكة لل�ضمان الاجتماعيّ. .	

بالعمالة  والنهو�ض  الاجتماعي  ال�ضمان  تغطية  جتو�سيع  .	

المنتجة.

في  الحقوق  واكت�ساب  الاجتماعي  ال�ضمان  �إدارة  دتح�سين  .	

العمل.

وفي خلا�صة البحث نبذة مقت�ضبة عن الم�ستقبل القريب ناهيك 

عن �أربع �أ�سئلة مطروحة على ب�ساط المناق�شة الثلاثيّة.

1. التوجّهات الإقليميّة في 
الضمان الاجتماعي

برامج  غالبيّتها  في  العربيّة  ال���دول  ا�ستحدثت  ح�ني  في  55 .

العقود  خ�الل  في  متطورة  اجتماعي  �ضمان  وم�ؤ�س�سات 

المن�صرمة، �أوجدت قلّة في الواقع �سيا�سة وطنيّة متما�سكة 

ذلك  الاجتماعي، بما في  ال�ضمان  مكوّنات  ت�شمل مختلف 

غير  والخدمات  التحويلات  و�أنظمة  الاجتماعي  الت�أمين 

�سيا�سات  تميل  التاريخ،  وعبر  الا�شتراكات.  على  القائمة 

بين  تت�شتّت  لأن  العربيّة  ال��دول  في  الاجتماعيّة  الحماية 

برامج مختلفة )ال�ضمان الاجتماعي، البرامج غير القائمة 

مختلفة  ومجموعات  الطبيّة(  والرعاية  الا�شتراكات  على 

العام  القطاعين  في  الم�ستخدمين  )مثل  الم�ستفيدين  من 

و�إع��ان��ات  الم�ست�ضعفة(  المجموعات  ومختلف  والخ��ا���ص، 

يقدمها كلا القطاعين العام والخا�ص.

الاجتماعي  لل�ضمان  ال��دول��ي��ة  المعايير  ���رت  وفَّ ح�ني  وفي  66 .

التوجيهات الأ�سا�سيّة للحكومات وال�شركاء الاجتماعيين في 

الدول العربيّة طوال �سنوات، لم تُ�صادق غير حفنةٍ من الدول 

  ILO: Extending social security to all: A review of challenges, present 	9

 practice and strategic options (draft for discussion at the Tripartite

 Meeting of Experts on Strategies for the Extension of Social Security

 Coverage) (Geneva, 2009); C. Behrendt, T. Haq and N. Kamel:

 The impact of the financial and economic crisis on Arab States:

 Considerations on employment and social protection policy responses

(Beirut, 2009).

الجدول  )مراجعة  الحديثة  الاتفاقيات  بع�ض  على  فعليّاً 

�أ.1(. فاقت�صرت الم�صادقة على الاتفاقيّة رقم 102 حول 

والتي   1952 لعام  الدنيا(  )المعايير  الاجتماعي  ال�ضمان 

بال�ضمان  المرتبطة  الأ�سا�سيّة  والمعايير  المبادئ  تن�ص على 

الجماهيريّة  هما  فقط  عربيّتين  دولتين  على  الاجتماعي، 

العربية الليبيّة وموريتانيا. �أمّا اتفاقيّة الم�ساواة في المعاملة 

)ال�ضمان الاجتماعي( رقم 118 لعام 1962 والتي ت�صون 

وتون�س  الأردن  عليها  المهاجرين، ف�صادقت  العمّال  حقوق 

ال�سورية  العربية  الليبية والجمهورية  العربية  والجماهرية 

الاهتمام  �ساهم  وم���ؤخ��راً،  وموريتانيا.  وم�صر  وال��ع��راق 

ت�صميم  الاجتماعي في  لل�ضمان  الدولية  بالمعايير  المتجدد 

البرامج القطرية للعمل اللائق في المنطقة.

الإطار 1: ملاحظة حول التعريف بال�ضمان 

الاجتماعي والحماية الاجتماعية 

والحماية  الاج��ت��م��اع��ي  ال�ضمان  م�صطلحا  يفتقر  م��ا  غ��ال��ب��اً 

الاجتماعية �إلى الو�ضوح وبالتالي ي�ستوجبان المزيد من ال�شرح:

البحث جميع  الوارد في هذا  الاجتماعي  ال�ضمان  ي�شمل مفهوم 

�أجل  من  عينيّة،  �أم  كانت  نقديّة  الإعانات،  ر  توفِّ التي  التدابير 

الحماية من: )�أ( انعدام مدخول العمل )�أو عدم كفايته( ب�سبب 

المر�ض، الإعاقة، الأمومة، �إ�صابات العمل، البطالة، ال�شيخوخة، 

�أو وفاة فرد من العائلة؛ )ب( عدم الو�صول �إلى الرعاية ال�صحيّة 

ولا  العائلي،  الدعم  كفاية  عدم  )ج(  مكلفة؛  �صحيّة  رعاية  �أو 

�سيّما بالن�سبة �إلى الأطفال والبالغين المعُالين؛ )د( الفقر ال�شامل 

والإق�صاء الاجتماعي.

وفي  العالم  عبر  الم�ستخدم  الاجتماعيّة  الحماية  م�صطلح  �أمّ��ا 

ال�ضمان  م��ن  تنوّعاً  و�أك�ث�ر  �أو���س��ع  معاني  ف�ريت��دي  الم�ؤ�س�سات 

رة بين �أفراد الأ�سرة �أو  الاجتماعي )بما في ذلك الحماية المتوفِّ

ه يُ�ستخدم �أي�ضاً في بع�ض الحالات في  �أفراد المجتمع المحلّي( ولكنَّ

مفهومٍ �أ�ضيق من ال�ضمان الاجتماعي )فيُح�صر بالتدابير التي 

الم�ستبعدين(.  المجتمع  �أف��راد  �أو  وا�ست�ضعافاً  فقراً  الأكثر  تعني 

كن في حالات عدّة تبديل م�صطلح ال�ضمان الاجتماعي  وعليه، ُمي

بم�صطلح الحماية الاجتماعية ولا �شكّ ب�أنّ منظمة العمل الدوليّة 

)�سيراً على التقليد الأوروبي( ت�ستخدم الاثنين عند التباحث مع 

�أركانها و�إ�سدائها الم�شورة.

ال�ضمان  م�صطلح  مع  لغطاً  يُ�سبّب  الذي  الثالث  الم�صطلح  �أمّ��ا 

محدداً  نوعاً  ي�صف  والذي  الاجتماعي  الت�أمين  فهو  الاجتماعي 

ل بالكامل �أو بجزءٍ منه من  من برامج ال�ضمان الاجتماعي المموَّ

ا�شتراكات العمّال و�أ�صحاب العمل.

 ILO: Extending social security to all: A review of challenges,
 present practice and strategic options (Geneva, 2009),
pp. 59-60.
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1. 1 الظرف الاقت�صادي الاجتماعي: النمو 

الاقت�صادي و�أ�سواق العمل والتنمية الب�شريّة 

بالظرف  وث��ي��ق��اً  ارت��ب��اط��اً  الاجتماعي  ال�ضمان  يرتبط  77 .

تعمل  التي  ال�شروط  يحدّد  الذي  الاجتماعي  الاقت�صادي 

لناحية  �سيّما  ولا  الاجتماعي،  ال�ضمان  �أنظمة  بموجبها 

م�ستوى الموارد المتاحة لإعادة التوزيع )“الم�ساحة الماليّة”( 

وحجم ال�سكان والقوى العاملة وتكوينهما والم�ستوى المعي�شي 

وحاجات ال�سكّان.

الإج��م��الي  الم��ح��ل��ي  ال��ن��اتج  م��ن  ال��ف��رد  ن�صيب  ويختلف  88 .

باختلاف الدول العربيّة التي تتراوح بين �أكثر دول العالم 

�أ.1(. فقطر هي  ثروةً �إلى �أكثرها فقراً )مراجعة الر�سم 

م�ستوى  تخطّى  حيث  بامتياز  ثروةً  الأكثر  العربيّة  الدولة 

�إجمالي الناتج المحلي للفرد مقدار 85.000 دولار �أمريكي 

في العام 2008، تليها �سائر دول مجل�س التعاون الخليجي. 

وفي الكفّة الثانية من الميزان تقع الدول التي ينخف�ض فيها 

دولار   2.500 دون  ما  �إلى  للفرد  المحلي  الناتج  �إجمالي 

وموريتانيا  وال�سودان  وجيبوتي  اليمن  وتت�ضمن  �أمريكي 

وجزر القمر.

وفي ال�سنوات الخم�س التي �سبقت الأزمة الاقت�صاديّة والماليّة  99 .

العالمية )بين عامي 2002-2007(، ارتفعت معدلات النمو 

الفعلية لن�صيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي في غالبية 

الدول العربية، با�ستثناء العراق وجزر القمر حيث جاءت 

لات النمو �سلبيّةً. وحققت دول خم�س وهي الجماهيريّة  معدَّ

نمو  معدل  والأردن  والبحرين  وال�����س��ودان  وقطر  الليبيّة 

ال�سنة في خلال هذه  اقت�صادي فعلي تخطّى ن�سبة 5% في 

النقد  �صندوق  تقديرات  وبح�سب  �أ.2(.  )الر�سم  الفترة 

�آفاق  العالميّة  الماليّة والاقت�صاديّة  الأزمة  �أحبطت  الدولي، 

الدول  بع�ض  ع  يتوقَّ بل  لا  العربيّة.  الدول  غالبيّة  في  النمو 

التراجع �إلى معدلات نمو فعليّة �سلبيّة لعامي 2009-2007 

الاقت�صادي،  الانكما�ش  دائ��رة  الآخ��ر  البع�ض  دخل  بينما 

بالمقارنة مع غيره ممن حقق معدلات نمو تفوق الم�ستويات 

لة بين عامي 2007-2002 10. الم�سجَّ

عظيم،  م  تقدَّ من  ال��دول  بع�ض  حققته  مما  الرغم  وعلى  1010

�أقطار  المرتفعة في  الاقت�صادي  النمو  جم م�ستويات  لم تُرت

كبيرة من المنطقة �إلى فر�ص عمل كميّة ونوعيّة تكفي �شباب 

المنطقة وعدد ال�سكان المتنامي. بل تبقى البطالة والبطالة 

في  �أ�سا�سيّة  تحديات  النظامي  غير  والت�شغيل  الجزئيّة 

المنطقة ولا �سيّما بالن�سبة �إلى الن�ساء11.

  IMF: Regional Economic Outlook Middle East and Central Asia, May 2009 	10

(Washington, DC, 2009); available at: http://www.imf.org/external/pubs/ft/

reo/2009/mcd/eng /mreo0509.pdf.

  ILO (ed.): Gender, employment, and the informal economy in Arab States: 	11

ال�سنوات  المت�سارع في خلال  الاقت�صادي  النمو  اقترن  لقد  1111

الأخيرة بارتفاع الدخل وتح�سّن م�ستويات التنمية الب�شريّة 

م��ن هذه  ال��رغ��م  على  ول��ك��ن  ال��ع��رب��يّ��ة.  ال���دول  بع�ض  في 

من  الكثير  ت��زال  لا  �أ.3(،  الر�سم  )مراجعة  التح�سّنات 

المجتمعات العربيّة تت�شارك �سمة الفقر وانعدام �أمن الدخل 

رة  المتوفِّ الأدل���ة  تُعدّ  حين  وفي  �أ.2(.  الج��دول  )مراجعة 

تقريباً من  ب���أنّ %20  الأخ�رية  التقديرات  تفيد  مح��دودةً، 

�إجمالي عدد ال�سكّان العرب بما يُعادل 34.6 مليون ن�سمة 

عتبة  عند  العالمي  الفقر  خ��طّ  بح�سب  الفقر  في  يعي�شون 

دولارين �أمريكيين في اليوم، مقابل 65 مليون فرد )%39.9 

من ال�سكان( يُعتبرون فقراء بح�سب خطوط الفقر الوطنيّة 

الأعلى12. و�أكثر ال�سكان ت�أثراً هم �سكان الريف.

ل م�ستويات التنمية الب�شريّة المتباينة مر�آة الاختلاف  وتُ�شكِّ 1212

ل  بين الدول العربيّة في التنمية الاقت�صاديّة. وفي حين تُ�سجَّ

علاقة �سببيّة بين الاثنتين )مراجعة الر�سم �أ.4(، من الملفت 

م�ستويات  تحقق  التي  العربيّة  ال��دول  بع�ض  عند  التوقّف 

قي�ست على  ب�أ�شواط من غيرها متى  �أف�ضل  ب�شريّة  تنمية 

�سبيل  على  مت�شابهة.  اقت�صادية  تنمية  م�ستويات  �أ�سا�س 

المثال، جاءت نتائج الأردن وموريتانيا على م�ستوى التنمية 

م�ستويات  �إلى  بالنظر  متوقعاً  كان  مما  �أف�ضل  الب�شريّة 

الناتج المحلي الإجمالي لديها. ومن �أ�سباب هذا الاختلاف 

بما  الاجتماعيّة  وال�سيا�سات  الت�شغيل  �سيا�سات  الأداء  في 

في ذلك �سيا�سات الحماية الاجتماعيّة. وبالتالي لا بدّ من 

تتمكّن  لكي  الاجتماعيّة  الحماية  �إلى  �أكبر  اهتمام  �إي�الء 

الدول العربيّة من النهو�ض بالتنمية الب�شريّة.

1. 2 الخطط القائمة على الا�شتراكات )الت�أمين 

الاجتماعي(

ال�ضمان  �سيا�سات  على  الاجتماعي  الت�أمين  برامج  تطغى  1313

�إعانات  ر  توفَّ وهي  العربيّة  ال��دول  غالبية  في  الاجتماعي 

وتُغطّي  وال��ورث��ة.  والمعوقين  للم�سنّين  البعيد  الم��دى  على 

هذه البرامج العمّال في القطاع العام بما في ذلك القوّات 

الع�سكريّة كما العمّال في القطاع الخا�ص وذلك في غالبيّة 

تُغطّي  ال��دول،  معظم  وفي  جميعا13ً.  دونها  العربيّة  الدول 

الخطط العمّال في القطاعين العام والخا�ص الذين يعملون 

العمّال  مثل  الأخ��رى  الفئات  �أمّ��ا  منتظمة.  عقود  بموجب 

 A regional overview  (Beirut, forthcoming) & ILO: Global Employment

Trends for Women, 2009 (Geneva, 2009); available at: http://www.ilo.

org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/publication/

wcms_103456.pdf
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Security in Arab Countries (New York, 2009).

�شكّل  المحتلّة،  الفل�سطينيّة  والأرا�ضي  لبنان  مثل  العربي  العالم  �أنحاء  بع�ض  في   13

غياب خطط تقاعد �شاملة لعمّال القطاع الخا�ص م�صدر قلقٍ �شديد.
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وعلى الرغم من الجهود المبذولة م�ؤخراً لإ�صلاح معا�شات  1717

التقاعد، يبقى تحدِّ �أ�سا�سي لا بد من مواجهته وهو حماية 

كفاية،  ينعمون  لا  �أو  ينعمون،  لا  الذين  وعائلاتهم  العمّال 

ففي  الا�شتراكات.  على  القائمة  التقاعد  خطط  بتغطية 

العديد من الدول، لا تحظى �سوى ن�سبة قليلة من ال�سكان 

الا�شتراكات في حين  القائمة على  التقاعد  بتغطية خطط 

)�إن  مدخراتهم  على  الاعتماد  ال�سكان  باقي  على  يتعّني 

المحلّي.  والمجتمع  العائلة  م�ساندة  وعلى  الادخ��ار(  �أمكن 

ومن التحديات الأخرى، و�صول المر�أة المحدود �إلى ال�ضمان 

في  الن�سائية  الم�شاركة  ت��دني  يعك�س  وال��ذي  الاجتماعي، 

الت�شغيل،  و�أنماط  �أ.5(،  الر�سم  )مراجعة  العاملة  القوى 

الأقلّ  ر على  التي توفَّ وترتيبات الرعاية، وق�صور البرامج 

العمل  )منظمة  الاجتماعيّة  الحماية  من  �أ�سا�سياً  م�ستوى 

الدوليّة، قيد الن�شر(. ولقد با�شرت بع�ض الدول بالإ�صلاح 

التقاعد المتبعة، على  �أجل تو�سيع نطاق تغطية خطط  من 

الم�ؤ�س�سات  في  العاملين  ت�ضمين  خ�الل  من  المثال  �سبيل 

النظامي”  و”غير  الم�ؤقت  الت�شغيل  في  والعمّال  ال�صغيرة 

والعمّال في الزراعة والعمّال المهاجرين والعمّال المنزليين. 

على �سبيل المثال، طبّقت تون�س �سل�سلة تدابير في الثمانينات 

والت�سعينات من �أجل تو�سيع ت�أمين التقاعد تدريجياً لي�شمل 

فئات العمّال غير المحميّة �سابقا16ً.

لم�ستوى  العامة  ال�صورة  البيانات  ه��ذه  ت�صف  حين  وفي  1818

حماية ورغم تطوّر خطط التقاعد، قليلة هي خطط الت�أمين 

م  الاجتماعي العربيّة ولا �سيّما في �شمال �إفريقيا التي تُقدِّ

�إعانات على المدى الق�صير مثل �إعانات البطالة �أو �إعانات 

الأمومة �أو المر�ض )مراجعة الجدول �أ.4 لا�ستعرا�ض الو�ضع 

ب�شكلٍ عام(. ولكن رمت بع�ض المبادرات الأخيرة �إلى توفير 

�أف�ضل في حال البطالة والأمومة )مراجعة الفقرة  حماية 

�أدناه لمزيدٍ من التفا�صيل(.

 M. Chaabane: “Towards the universalization of social security: The 	16

 experience of Tunisia”, Extension of Social Security (ESS) Paper, 

 Series 4 (Geneva, ILO, 2002); available at:

  http://www.ilo.org/public/english/protection/secsoc/downloads/497sp1.pdf؛

«La réforme des regimes de retraite: Cas de la Tunisie», mimeo

الم�ؤقتين �أو العر�ضيين وعمّال الزراعة والعمّال المنزليين �أو 

العمّال المهاجرين فهم مق�صيين من التغطية القانونيّة في 

معظم الدول )مراجعة الجدول �أ.3 للإطلاع على التغطية 

القانونيّة في الدول العربيّة(14. وتفيد التقديرات ال�صادرة 

فقط  المنطقة  عمّال  ثلث  ب���أنّ  ال��دولي  البنك  عن  م�ؤخراً 

الن�سب  تباين  التقاعدية في ظلّ  المعا�شات  ت�شملهم خطط 

التي تتراوح بين 8% في اليمن و87% في الجماهيريّة العربية 

الليبيّة15. 

1414 التغطية المحدودة لبرامج الت�أمين الاجتماعي  يُبّني الر�سم 1

القطاع  عمّال  يتمتّع  حين  ففي  الدول.  بع�ض  في  الإلزاميّة 

العام بم�ستوى حماية مرتفعة ن�سبياً، لا يلقى عمّال القطاع 

معدومة  بل  لا  جزئيّة  تغطية  �إلّا  ال��دول  بع�ض  في  الخا�ص 

)كما هي الحال في الأرا�ضي الفل�سطينيّة المحتلّة(. ويحظى 

العاملون لح�سابهم الخا�ص، وهم بمعظمهم في الاقت�صاد 

غير النظامي، بتغطية جزئيّة في تون�س والجزائر وم�صر. 

وتبقى تقديرات التغطية هذه دون عتبة ال50% من ال�سكّان 

ل  في جميع الدول، حتّى متى �ضمّت التغطية الجزئيّةً. وتُ�شكِّ

وهي  �شديد  قلق  مثار  للمر�أة  الاجتماعي  الت�أمين  تغطية 

مرتبطة ارتباطاً وثيقاً بم�ستوى الم�شاركة المتدنيّة في الت�شغيل 

قق �سوى حفنةٍ من الدول معدلات  النظامي. بالتالي لا ُحت

تغطية للمر�أة تتعدّى ن�سبة 10% من �إجمالي ال�سكان.

فمن المهم �أن يبقى حا�ضراً في الذهن ب�أنّ التغطية الفعليّة  1515

تطبيق  ل�صعوبة  نظراً  القانونيّة  التغطية  عن  تختلف  قد 

الأفراد  حياة  مجريات  �إلى  �أي�ضاً  ونظراً  و�إنفاذه  القانون 

ة. المتغّري

في العديد من الدول العربيّة، واجهت خطط ت�أمين التقاعد  1616

�ضغوطاً جمة تطلّبت �إ�صلاحها لكونها باهظة الثمن وغير 

بمبادرات  العربيّة  ال��دول  بع�ض  با�شرت  وعليه،  كافية. 

الإ�صلاح بهدف تو�سيع نطاق التغطية، واحتواء كلفة خطط 

معادلات  في  النظر  و�إع��ادة  التقاعد،  �سنّ  ورفع  التقاعد، 

الإعانات، وتوحيد �شروط الأهليّة وم�ستويات الإعانات بين 

القطاعين العام والخا�ص، وت�صحيح ال�شوائب في ت�صميم 

هذه الخطط وتطبيقها والتي ظهرت في مرحلة ن�ضوجها، 

وتكييف الخطط بح�سب المقت�ضيات الجديدة. ولقد �سعى 

من  التكاليف  خف�ض  �إلى  الإ�صلاحات  ه��ذه  من  العديد 

خلال تكييف معادلات الإعانات ورفع �سنّ التقاعد. 

 B. Destremau and M.-N. Abi-Yaghi: Workers’ security and rights in the Arab 	14

 region», in ILO (ed.): Gender, employment and the informal economy in

.)Arab States: A regional overview (Beirut, forthcoming

 D.A. Robalino et al.: Pensions in the Middle East and North Africa: Time for 	15

Change (Washington, DC, World Bank, 2005).
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1. 3 الو�صول �إلى الرعاية الطبيّة

�سجّلت بع�ض الدول العربيّة زيادة ملفتة في ن�صيب الفرد  1919

ال�سنوات الأخيرة )مراجعة  الإنفاق ال�صحيّ على مرّ  من 

الرعاية  خدمات  لتعزيز  جهودها  وكثّفت  �أ.6(  الر�سم 

ال�صحيّة كمّاً ونوعاً. ولكنّ هذا النمو في الإنفاق ال�صحّي 

بع�ض  في  الاقت�صادي  النموّ  م�ستويات  يواكب  لم  الفعلي 

الدول، مّما �أف�ضى �إلى تراجع ح�ص�ص النفقات ال�صحيّة 

كن�سبة من الناتج المحلّي الإجمالي في بع�ض �أنحاء المنطقة 

ال�صحيّة  الرعاية  نوعيّة  وتختلف  �أ.7(.  الر�سم  )مراجعة 

الواحدة.  الدولة  وفي  المنطقة  دول  بين  �شديداً  اختلافاً 

فتواجه الدول ذات الدخل المنخف�ض تحدياً كبيراً في توفير 

خدمات الرعاية ال�صحيّة المنا�سبة لمواطنيها. ولكن، حتّى 

تبقى  �أن  يُخ�شى  والمرتفع،  المتو�سط  الدخل  الدول ذات  في 

متناول  خارج  الأ�سا�سيّة  ال�صحيّة  الرعاية  خدمات  بع�ض 

بع�ض مجموعات ال�سكّان17.

 UNDP: Arab Human Development Report 2009: Challenges to Human 	17

Security in Arab Countries (New York, 2009), available at http://www.arab-

 hdr.org/publications/other/ahdr/ahdr2009e.pdf; WHO: “Primary health

 care: Now more than ever”, World Health Report, 2008 (Geneva, 2008);

الر�سم 1: نوع الت�شغيل وتغطية ال�ضمان الاجتماعي القانونيّة في دول عربيّة مختارة
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1    Total wage and salaried workers 
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3    Family workers and others 
4    Unemployed 

Mostly covered according to legislation 

Partially covered according to legislation 

Largely uncovered 

4 

ملاحظة: ي�ستند اختيار الدول �إلى توفّر البيانات. �أمّا البيانات الخا�صة بم�صر والجمهوريّة العربيّة ال�سوريّة فهي تقديريّة في جزءٍ منها. وت�شير ن�سبة الم�ستخدمين 

لات حماية مبالغ بها ن�سبيّاً لجميع الدول ما عدا م�صر. والعاطلين من العمل �إلى المجموعة العمريّة فوق �سنّ 15 وهي تف�ضي بالتالي �إلى معدَّ

 Sources: Employment data from ILO KILM 6th Edition and LABORSTA; Coverage information ISSA Observatory Country Profiles;
D.A. Robalino et al: Pensions in the Middle East and North Africa: Time for Change (Washington, DC, World Bank, 2005).

ومن �أبرز الأ�سباب: التغطية المحدودة لآليّات تمويل الرعاية  2020

ال�صحية المدفوعة �سلفاً في بع�ض الدول وما ينجم عنها من 

مدفوعات عالية يُ�سددها الأفراد لتغطية الخدمات ال�صحيّة 

في العديد من الدول العربيّة. وهذه المدفوعات كناية عن 

العلاج لا  الذي يتحمّله المر�ضى في فترة  الإنفاق ال�صحّي 

العربيّة،  الدول  بع�ض  ت�شغيل. وفي  ر�سوم  �شكل  �سيّما على 

الإن��ف��اق  ن�صف  م��ن  �أك�ثر  ال�شخ�صيّة  الم��دف��وع��ات  تُغطّي 

ت�شغيل  ر�سوم  �شكل  غالبيّتها  وتتخذ  الإجمالي  ال�صحّي 

المر�ضى  فيُ�ضطر  �أ.8(.  تُ�سدد في مركز الخدمة )الر�سم 

�إلى ت�سديد هذه المدفوعات الباهظة في فترات ح�سا�سة من 

حياتهم مما قد يُلقي بهم وبعائلاتهم في معظم الأحيان في 

ل غياب الحماية من النفقات  فوهة الفقر. وفي الواقع، يُ�شكَّ

ال�صحيّة الباهظة �أحد �أبرز العوامل المُ�سببة للا�ست�ضعاف 

�أنظمة الدفع الم�سبق )مثل الت�أمين ال�صحّي(  �أما  والفقر. 

فتوفر الحماية من هذه المخاطر لكونها توزّع المخاطر على 

 available at: http://www.who.int/whr/2008/en/index.html
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2. 1 بناء �أر�ضيّة فعّالة للحماية الاجتماعيّة

بناء  �أب��رزه��ا  من  تحديّات  جملة  العربيّة  المنطقة  تواجه  2424

لل�سكان الحدّ  للحماية الاجتماعيّة20 ت�ضمن  �أر�ضيّة فعالة 

الأدنى من الحماية الاجتماعيّة وتحر�ص على منح الجميع 

الحقّ في ال�ضمان الاجتماعي21. ويعترف العديد من الدول 

العربيّة ب�ضرورة توزيع عائدات النمو الاقت�صادي ب�صورة 

الاقت�صاديّة  التنمية  تعزيز  بهدف  و�إن�صافاً  فعاليّة  �أكثر 

الدول  �أم�ست هذه  كما  والم�ستدامة،  الوا�سعة  والاجتماعيّة 

�إلى الحماية الفاعلة من الفقر. ولقد  تعي الحاجة الملحة 

�أفادت التجارب من �سائر �أنحاء العالم ب�أنّ برامج ال�ضمان 

اجتماعيّة  حماية  �أر�ضيّة  بناء  �إلى  ترمي  التي  الاجتماعي 

والو�صول  الطفولة  و�إعانات  الاجتماعيّة  المعا�شات  )مثل 

�ساهمت  قد  الأ�سا�سيّة(  ال�صحيّة  الخدمات  �إلى  الأف�ضل 

في تح�سين �أمن الدخل والتعليم وال�صحّة والحدّ من عمل 

المنتجة22.  الأعمال  في  الانخراط  على  والت�شجيع  الأطفال 

توفّرها  التي  ال�ضمانات  ب���أنّ  العالميّة  التجربة  تُفيد  كما 

�أر�ضية الحماية الاجتماعيّة ت�أتي بالمنفعة على الن�ساء على 

�إلى  �ض ن�سبيّاً عن و�صولهنّ المحدود  وجه الخ�صو�ص وتعوِّ

الخطط القائمة على الا�شتراكات.

وتتكون �أر�ضيّة فعالة لل�ضمان الاجتماعي من حدِّ �أدنى من  2525

�إعانات ال�ضمان الاجتماعي التي ترمي �إلى:

ح�صول جميع المقيمين على الحماية الماليّة المنا�سبة التي  ••

ددة على الم�ستوى  ر لهم مجموعة خدمات �صحيّة ُحم توفِّ

علماً  �إليها،  والو�صول  كلفتها  تحمل  ي�ستطيعون  الوطني 

�أن الدولة تتحمل م��سؤولية هذه الخدمات لناحية ملائمة 

�أنظمة التمويل والتطبيق التي عادةً ما تكون متعددة؛

على  �أق��لّ��ه  م�ضمون  دخ��ل  على  الأط��ف��ال  جميع  ح�صول  ••

�إعانات  خ�الل  من  وطنيّاً  المُ��ح��دد  الفقر  خ��طّ  م�ستوى 

والتعليم  ال��غ��ذاء  �ضمان  �إلى  الرامية  الأ�سرة/الطفل 

العالميّة  اللجنة  تقرير  الأولى في  للمرّة  الاجتماعيّة  �أر�ضيّة الحماية  ورد مفهوم   	20

الأمم  منظومة  عليه  �صادقت  ولقد  2005؛  لعام  للعولمة  الاجتماعي  البعد  حول 

المتحدة عام 2009 مكلِّفةً منظمة العمل الدوليّة ومنظمة ال�صحّة العالميّة الترويج 

المعنية  العالمية  اللجنة  تقرير  مراجعة:  الاجتماعي.  لل�ضمان  �أ�سا�سية  لأر�ضية 

بالبعد الاجتماعي للعولمة »عولمة عادلة – فر�ص عمل للجميع« )جنيف 2004(.  

22 على ما يلي: »لكل �شخ�ص،  ين�صّ الإعلان العالمي لحقوق الإن�سان في مادته  	21

بو�صفه ع�ضوا في المجتمع، حق في ال�ضمان الاجتماعي، ومن حقه �أن توفر له، من 

خلال المجهود القومي والتعاون الدولي، وبما يتفق مع هيكل كل دولة ومواردها، 

ولتنامي  التي لا غنى عنها لكرامته  والثقافية  الحقوق الاقت�صادية والاجتماعية 

»لكل �شخ�ص حق في م�ستوى معي�شة  المادة 25:  ويُتابع في  �شخ�صيته في حرية«، 

يكفى ل�ضمان ال�صحة والرفاهة له ولأ�سرته، وخا�صة على �صعيد الم�أكل والملب�س 

والم�سكن والعناية الطبية و�صعيد الخدمات الاجتماعية ال�ضرورية، وله الحق في 

ما ي�أمن به الغوائل في حالات البطالة �أو المر�ض �أو العجز �أو الترمل �أو ال�شيخوخة 

�أو غير ذلك من الظروف الخارجة عن �إرادته والتي تفقده �أ�سباب عي�شه«. 

 P. Townsend (ed.): Social Security - Building Decent Societies (London, 	22

 Palgrave, 2009); ILO: Extending social security to all: A review of

challenges, present practice and strategic options (Geneva, 2009).

مجموعات كبيرة وتوزّع كلفة الحماية على فترةٍ طويلة18ٍ. 

بالتالي عند بذل المزيد من الجهود لاعتماد �أو تو�سيع �آليّات 

الحماية ال�صحّية، يمكن تو�سيع التغطية لت�شمل الخدمات 

الطبيّة الأ�سا�سية على الأقل19.

1. 4 البرامج غير القائمة على الا�شتراكات

الم�ساعدة  ب��رام��ج  م��ن  ن��وع��اً  جميعها  المنطقة  دول  ت��وفّ��ر  2121

�شبكة  ب��رام��ج  م��ن  وغ�ريه��ا  المعونة  )ب��رام��ج  الاجتماعيّة 

الدول  في  الاجتماعيّة  الم�ساعدة  برامج  وتميل  الأم���ان(. 

من  محددة  مجموعات  على  التركيز  �إلى  تقليداً  العربيّة 

التي  الأ�سر  مثل  الدعم  �إلى  الحاجة  ب�أم�س  هي  ال�سكان 

تر�أ�سها الن�ساء �أو المعوّقين. وتتوّىل الحكومة �أو الم�ؤ�س�سات 

بع�ض  ت�أمين  الاجتماعية(  ال�صناديق  )مثل  الم�ستقلّة  �شبه 

هذه البرامج مبا�شرة. هذا وتدير منظمات غير حكوميّة 

ل النق�ص في  العديد من برامج الم�ساعدة الاجتماعيّة. ويُ�شكِّ

التن�سيق مثار قلق يُ�سبب ازدواجيّة في الدعم الممنوح لبع�ض 

للبع�ض  معدومة  �شبه  تغطية  ظلّ  في  ال�سكان  مجموعات 

الآخر. فيمنح العديد من هذه الخطط �إعانات على �أ�سا�س 

وغالباً  وا�ضحة.  وم�ستحقات  حقوق  من  ب��دلًا  ا�ستن�سابي 

�أ�سا�س  على  البرامج  هذه  تمويل  ب�ش�أن  القرار  يُتخذ  ما 

الم�ؤ�س�سات  الأمن في و�سط  بانعدام  يت�سبّب  ا�ستثنائي مما 

المنفّذة والم�ستفيدين. 

دول  م��ن  العديد  ب��ادر  المن�صرمة،  ال�سنوات  خ�الل  وفي  2222

الاجتماعيّة  الم�ساعدة  برامج  �إ�صلاح  �إلى  الأو�سط  ال�شرق 

عبر مراجعة �آليّات الانتقاء وتنمية القدرات الإداريّة ودمج 

رة في برامج م�ساعدة اجتماعيّة موحّدة  بع�ض الخطط المتوفِّ

�إ�ضفاء  �ش�أن  ومن  والفعاليّة.  الج��دوى  من  للمزيد  توخياً 

مزيد من ال�شفافيّة على برامج الم�ساعدة الاجتماعيّة تلك 

�إلى  المحتاجين  يُعزز و�صول  �أن  والتن�سيق  الإدارة  وتح�سين 

الإعانات ويمنع الا�ستغلال ويُ�ساعد على اكت�ساب الحق في 

�إعانات ال�ضمان الاجتماعي. 

2. أبرز التحديّات والردود المحتملة
ب�إيجاز، تعر�ض  الإقليميّة  �أبرز الاتجاهات  ا�ستعرا�ض  بعد  2323

الفقرات الآتية �أبزر التحديات التي تواجهها المنطقة وتُبِّني 

الردود ال�سيا�سيّة المحتملة.

 ILO: Social health protection: An ILO strategy towards universal access to 	18

 health care, Social Security Policy Briefings (Geneva, 2008); available at:

 http://www3.ilo.org/public/english/protection/ secsoc/downloads/1695sp1.pdf
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والرعاية.

ر عليهم  ح�صول جميع من هم في �سنّ العمل والذين يتعذَّ ••

الح�صول على الدخل الكافي في �أ�سواق العمل على الحدّ 

الأدنى من الدخل من خلال خطط الم�ساعدة الاجتماعيّة 

النقدية  الإعانات  دفع  )مثل  الاجتماعية  التحويلات  �أو 

للمر�أة في خلال �أ�سابيع الحمل الأخيرة والأ�سابيع الأولى 

ل�ضمان  خطط  و�ضع  خ�الل  م��ن  �أو  للو�ضع(  اللاحقة 

الت�شغيل؛

قين  المعوَّ �أو  ال�شيخوخة  �سنّ  في  المقيمين  جميع  ح�صول  ••

المحُدد  الفقر  خ��طّ  بح�سب  �أق��لّ��ه  م�ضمون  دخ��ل  على 

ال�شيخوخة  معا�شات  خ�الل  من  الوطني  الم�ستوى  على 

والإعاقة. 

من  تلك  الأ�سا�سيّة  الاجتماعية  ال�ضمانات  ت�أمين  كن  وُمي 2626

منظمة  �أع��دّت  ولقد  محتملة.  �سيا�سات  مجموعة  خ�الل 

�سيا�سات  لبلورة  توجيهية  مبادئ  �أرب��ع��ة  الدوليّة  العمل 

ال�ضمان الاجتماعي23:

ال��و���ص��ول ال�����ش��ام��ل: ح�����ص��ول الج��م��ي��ع ع��ل��ى الح��م��اي��ة  ••

الاجتماعي  ال�ضمان  خ�الل  م��ن  الفعالة  الاجتماعية 

باعتباره المبد�أ الأهم.

الحماية  من  �أعلى  م�ستويات  بتحقيق  الالتزام  التدرّج:  ••

تتما�شى مع م�ستوى التنمية الاقت�صاديّة والاجتماعيّة.

الأن�سب  الم�ؤ�س�سية  الهيكليّة  اختيار  المرونة في  التعددية:  ••

لتحقيق هدف التغطية ال�شاملة و�أهميّة م�شاركة �أ�صحاب 

ال�ش�أن في �إدارة العملية �إدارة ر�شيدة.

بح�سب  ال��ت��ق��دّم  تقييم  �الت:  الم��ح�����صِّ ع��ل��ى  ال�رتك��ي��ز  ••

لات ولي�س بح�سب العمليّات ومناهج العمل. المح�صِّ

الحماية  �أر���ض��يّ��ة  ين�شئ  �أن  م��ث��الي  �سيناريو  في  وي��ج��ب  2727

لنظم  �شاملة  مراجعة  بعد  العربيّة  ال��دول  في  الاجتماعيّة 

و�أدائها  الم�ؤ�س�سية  والقدرات  الحالية  الاجتماعي  ال�ضمان 

�أر�ضية  بناء  يجب  �أنّه  البديهي  ومن  الإ�صلاح.  وتو�صيات 

فعالة على �أ�سا�س الموارد الماليّة ووفرتها. فلا بدّ من توفر 

وتو�سيعها  ال�ضمان  �أنظمة  لتدعيم  كافية  ماليّة  م�ساحة 

توخياً لأر�ضيّة حماية فاعلة. ولقد قدرت درا�سات عديدة 

�أجرتها منظمة العمل الدوليّة كلفة تطبيق مجموعة �إعانات 

الدول  كلفتها حتّى في  قابليّة تحمّل  وبرهنت عن  �أ�سا�سيّة 

تحرير  يمكن  الدول،  بع�ض  وفي  المنخف�ض24.  الدخل  ذات 

الم��وارد  ك��مّ  مراجعة  خ�الل  من  ال�ضروريّة  الم���وارد  بع�ض 

الهائلة المخُ�ص�صة لدعم المواد الا�ستهلاكية والتي غالباً ما 

 ILO: Extending social security to all: A review of challenges, present 	23

practice and strategic options (Geneva, 2009), pp. 19-23.

 ILO: “Can Low-income Countries Afford Basic Social Security?”, Social 	24

 Security Policy Briefings (Geneva, 2008); available at:

 http://www.ilo.org/public/english/protection/secsoc/downloads/ policy/ policy3e.pdf

كن �أن ي�أتي  يكون ت�أثيرها محدوداً على مكافحة الفقر. وُمي

بحيث  الدول  لبع�ض  بالم�ساعدة  ال�ضريبي  النظام  �إ�صلاح 

ي�ؤمّن �آليّات تمويل من�صفة وفاعلة. 

2. 2  تطوير �أنظمة وطنية متما�سكة لل�ضمان 

الاجتماعي 

العربيّة  ال��دول  �إلى  بالن�سبة  التحديات  �أب��رز  �أحد  يق�ضي  2828

الاجتماعي  لل�ضمان  متما�سكة  وطنيّة  �أنظمة  بتطوير 

را�سخة في ال�سيا�سات الاقت�صاديّة والاجتماعيّة الأو�سع25. 

الفاعلة  الحماية  �سيا�سات  �أنّ  متنامية  ب�صورة  فيُلاحظ 

قة و�شاملة تراعي درجة تعقيد وتداخل  تقت�ضي مقاربة من�سَّ

ال�سيا�سات الاجتماعيّة. وترمي مقاربة مماثلة �إلى الجمع 

الم�ستهدفة  والمجموعات  البرامج  من  مختلفة  �أن��واع  بين 

م�شترك،  �سيا�سي  �إط��ار  �ضمن  الإع��ان��ات  تقديم  و�أنم��اط 

مختلف  بين  والتكامل  التن�سيق  تعزيز  على  الحر�ص  مع 

ن  كِّ ُمي مما  الوطني،  الاجتماعي  ال�ضمان  نظام  عنا�صر 

الدول من تطبيق الحق في ال�ضمان الاجتماعي بمزيد من 

الكافية  بالمرونة  المقاربة  هذه  وتت�سم  والج��دوى.  الفعالية 

حيثما  الخا�صة،  الجهات  تقدمها  التي  الإع��ان��ات  لت�ضمّ 

كانت موجودة، تحت م��سؤولية الدولة. فلا تقت�ضي المبادئ 

التي تر�سيها المعايير الدولية لل�ضمان الاجتماعي الخا�صة 

توفير  مبا�شرة  الدولة  تتوّىل  ب�أن  الدوليّة  العمل  بمنظمة 

الدولة  ت���ؤدّي  �أن  على  تن�صّ  ولكنّها  الاجتماعي،  ال�ضمان 

الإ�شراف  وفي  ال�سيا�سة  �إطار  تحديد  في  �أقلّه  فاعلًا  دوراً 

جهات  توفرها  التي  الاجتماعي  ال�ضمان  خدمات  على 

�أخرى.

�شاملةً  مقاربةً  يتبع  �أن  متما�سك  وطني  نظام  على  ويجب  2929

مت�صل  الأوّل  هدفين:  توخي  يعني  وهذا  تدريجية.  و�إنّم��ا 

الحماية  من  �أدن��ى  حدِّ  لتوفير  التغطية  تو�سيع  بم��سؤوليّة 

وثانياً،  والأط��ف��ال؛  وال��رج��ال  الن�ساء  لجميع  الاجتماعيّة 

ع��ددٍ  لأك�ب�ر  الأم���ن  م��ن  �أع��ل��ى  م�ستويات  بتوفير  التعهّد 

ممكن من ال�سكان متى وبح�سب ما يُجيزه نمو الاقت�صاد 

الوطني.

ال�ضمان  بيت  3030 “ بـ  ت�شبيهها  يمكن  المقاربة،  هذه  ولتج�سيد 

مترابطة  ط��واب��ق  جملة  م��ن  يتكوّن  ال���ذي  الاجتماعي” 

لمنزل  الأر���ض��يّ  ال��ط��اب��ق  يتكون   .)2 ال��ر���س��م  )م��راج��ع��ة 

ال�ضمانات  م��ن  الأدن���ى  الح��دّ  م��ن  الاجتماعي  ال�ضمان 

للحماية  الأ�سا�سية  “الأر�ضيّة  معاً  ل  تُ�شكِّ التي  الاجتماعية 

الت�أمين  �إعانات  من  الثاني  الطابق  ويتكون  الاجتماعيّة”. 

 UN ESCWA: Integrated Social Policy from Concept to Practice (New York, 	25

 2008); available at:
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2. 3 تو�سيع نطاق التغطية والنهو�ض بالعمالة 

المنتجة 

لي�س تو�سيع تغطية ال�ضمان الاجتماعي �ضرورة اجتماعيّة  3333

وح�سب ت�سمح بتطبيق حقوق الإن�سان والحقوق الاجتماعيّة، 

ثِّل �أي�ضاً �شرطاً م�سبقاً ي�ضمن ح�سن �سير �أ�سواق  ولكنّه ُمي

الفئات  بع�ض  تلقى  لا  وحيث  المنتجة.  والعمالة  العمل 

تغطية ال�ضمان الاجتماعي بحكم القانون �أو الواقع، تطر�أ 

الاقت�صادية.  ال��دورة  وتُهدد  العمل  �سوق  على  الت�شوّهات 

ولهذا ال�سبب عملت الحكومات ومنظمات �أ�صحاب العمل 

والعمّال على الترويج لتو�سيع نطاق التغطية في �أنحاء عدّة 

من العالم.

�إلى  بالن�سبة  ال�ضمان الاجتماعي  تغطية  التفاوت في  ولعلّ  3434

�أبرز نقاط التقاطع  عمال القطاعين العام والخا�ص يمثِّل 

العديد  الاجتماعيّة في  وال�سيا�سات  الت�شغيل  �سيا�سات  بين 

العربيّة  ال��دول  من  العديد  ل  فت�سجِّ العربيّة.  ال��دول  من 

العام وخ�صو�صاً  الت�شغيل في القطاع  معدلات مرتفعة من 

بين �صفوف المر�أة في بع�ض الدول )مراجعة الر�سم �أ.9(. 

�إلى خف�ض عدد  العربيّة  وفي حين �سعت بع�ض الحكومات 

الموظفين في القطاع العام و�إلى الترويج للت�شغيل في القطاع 

الخا�ص، لم ت�ؤتِ هذه الإ�ستراتيجية �إلّا نجاحاً جزئياً لأنّ 

الت�شغيل في القطاع العام هو �أكثر جاذبية من ناحية الأجور 

بالن�سبة  �سيّما  والإعانات الاجتماعية ولا  الوظيفي  والأمن 

من  المزيد  بذل  يتعّني  وبالتالي  وال�شابات27.  ال�شبان  �إلى 

والخا�ص  العام  القطاعين  بين  التغطية  لتوحيد  الجهود 

مما يدعم الجهود الوطنيّة الرامية �إلى تعزيز الت�شغيل في 

القطاع الخا�ص.

كن �أن يتعر�ض �سوق العمل للت�شوّهات حين لا يلقى  هذا وُمي 3535

العمّال التغطية بموجب اللوائح نف�سها وحين لا تكون اللوائح 

ا�ستُبعدت  مثلًا،  ال�سبب  ولهذا  بالكامل.  مطبّقةً  القائمة 

الاجتماعي  ال�����ض��م��ان  تغطية  م��ن  ال��ع��مّ��ال  ف��ئ��ات  بع�ض 

في  العمّال  �أو  المنزليون  العمّال  المهاجرون،  العمّال  )مثلًا 

�أو لم  القانونيّة  اللوائح  ق  تُطبَّ �أو لم  ال�صغيرة(  الم�ؤ�س�سات 

يجرِ �إنفاذها ب�صورة موحدة عبر الدولة. ولا بدّ من اتخاذ 

على  والحر�ص  الت�شوّهات  هذه  لتلطيف  منا�سبة  تدابير 

�ضمان الحقوق الأ�سا�سيّة في العمل لجميع العمّال.

�إلى ثلاث  التغطية  تو�سيع  بد من  لا  العربيّة،  المنطقة  وفي  3636

وحماية  البطالة  وحماية  التقاعد  معا�شات  هي  مج��الات 

 See, for example, for Syria, N. Kabbani: “Why young Syrians prefer 	27

 public sector jobs”, in Middle East Youth Initiative Policy Outlook (Middle

East Youth Initiative Working Paper, March 2009); available at: www.

shababinclusion.org/files/1319_file_Policy_Outlook_2_English.pdf.

الاجتماعي الإلزاميّة الم�ضمونة للم�شتركين، والتي يمكن �أن 

تُ�ستكمل بطابق ثالث من الت�أمين الاختياري.

الر�سم 2: بيت ال�ضمان الاجتماعي

Access to essential health care for all

Income security for children  Assistance for the poor and
unemployed

 Income security for the
elderly and disabled

 Voluntary
insurance

 Mandatory social insurance benefits of�
guaranteed levels for contributors

�أثبتت   ، 3131 “�صحيح” واح���د  نم���وذج  وج���ود  ينتفي  وبينما 

الأنظمة  وتطبيق  ت�صميم  في  �أهميّتها  الخ�صائ�ص  بع�ض 

الوطنيّة26:

�ضمان  يجب  للجميع:  ال�صحة  وت���أم�ني  ال��دخ��ل  ت���أم�ني  ••

لجميع  الإع��ان��ات  م��ن  منا�سب  م�ستوى  �إلى  ال��و���ص��ول 

وعلى  م�ؤقت(  �أو  دائم  �أ�سا�س  الدولة )على  المقيمين في 

�أ�سا�س الإن�صاف بين الجن�سين.

اعتبار الإعانات والحماية من الفقر حقّاً: يجب اعتبار  ••

�أو  المقيمين  ح��ق  تمثل  بحيث  مكت�سباً  حقاً  الإع��ان��ات 

من  فعّالة  ب�صورة  ال�سكان  وتحمي  الم�ضمون  الم�شتركين 

الفقر.

تحديد  في  الجماعي  الأكتواري” •• “الإن�صاف  ت��وخّ��ي 

يتلقى  �أن  يجب  والإع���ان���ات:  الا���ش�رتاك��ات  م�ستويات 

حدّاً  )�أو  الم�ضمونة  البدلات  من  �أدن��ى  ح��دّاً  الم�شتركون 

المُ�سددة،  �إجمالي الا�شتراكات  العائد( يعك�س  �أدنى من 

علماً �أنه ي�ستح�سن �أن تكون م�ضمونة من الدولة.

ال�سليم: يجب تمويل الخطط مع الحر�ص على  التمويل  ••

على  المحافظة  مع  البعيد  المدى  على  الماليّة  ا�ستدامتها 

ال�ضمان  نظام  من  لكلّ  المنا�سبة  ال�ضريبية  الم�ساحة 

الاجتماعي الوطني ككلّ وللخطط الفرديّة.

م��سؤوليّة الإدارة الر�شيدة: يجب على الدولة �أن تبقى هي  ••

الاجتماعي  ال�ضمان  لم�ستحقات  والأخير  الأوّل  ال�ضامن 

لين في ح�سن �إدارة العملية. بم�شاركة الم�شتركين/المموِّ

من  منا�سب  م�ستوى  لتوفير  مختلفةً  �سبلًا  ال���دول  تتبع  3232

وم�ستوى  �أ�سا�سيّة  �أر�ضيّة  خلال  من  الاجتماعي  ال�ضمان 

وبمزيدٍ  الآتية  الفقرة  تُعالج  و�سوف  الخدمات.  من  �أعلى 

من التف�صيل مجموعةً من �أبرز الموا�ضيع المطروحة.

 ILO: Extending social security to all: A review of challenges, present 	26

practice and strategic options (Geneva, 2009), pp. 20-21
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في  التف�صيل  من  بمزيدٍ  بحثه  �سيجري  ما  وهذا  الأمومة 

الفقرات التالية.

2. 3. 1 �ضمان معا�شات منا�سبة وم�ستدامة

تبرز الحاجة �إلى مزيدٍ من الجهود لتو�سيع نطاق التغطية  3737

وج��دواه��ا  الاجتماعي  ال�ضمان  خطط  فعاليّة  وت��ع��زي��ز 

و�إن�صافها وا�ستدامتها، بهدف �إحاطة ال�سكان الم�ضمونين 

ن  يت�ضمَّ �أن  ويجب  الم�أمون.  الدخل  من  منا�سب  بم�ستوى 

العمّال  و�إدخارات  المعا�شات  كافية لاحتياطي  ذلك حماية 

المتراكمة، ومراجعة كما تفعيل الحدّ الأدنى من الإعانات 

ر معايير العمل الدوليّة التوجيه المنا�سب من  الم�ضمونة. توفِّ

�أجل ت�صميم خطط التقاعد و�إ�صلاحها. فت�ضع الاتفاقيّة 

رقم 102 حول ال�ضمان الاجتماعي )المعايير الدنيا(، لعام 

الإعانات  م�ستويات  حيث  من  الأدن��ى  الحد  معايير   1952

وتن�صّ  التقاعد.  و���س��نّ  الا���ش�رتاك،  وف�ت�رات  وتكييفها، 

�إعانات  اتفاقيّة  مثل  �أعلى  معايير  على  لاحقة  اتفاقيّات 

�إعانات  واتفاقيّة   1964 لعام   121 رق��م  العمل  �إ�صابات 

العجز وال�شيخوخة والورثة رقم 128 لعام 1969. 

ويُثير ت�أثير الأزمة الماليّة في �صناديق التقاعد �أ�سئلة حول  3838

الرا�سخة  والحوكمة  والإدارة  التمويل  �آليّات  �صوابيّة  مدى 

في �سيا�سات ولوائح التقاعد الوطنيّة، بما في ذلك تلك التي 

يجري ت�صميمها وتطبيقها في �إطار الإ�صلاحات الجاريّة، 

وقدرتها على حماية دخل العمّال في الحا�ضر والم�ستقبل.

كن لمعا�شات التقاعد غير القائمة على الا�شتراكات  هذا وُمي 3939

�أن ت�ؤدّي دوراً مهمّاً في توفير دخلٍ متوا�ضعٍ و�إنّما م�ضمون 

في حال ال�شيخوخة والإعاقة، وبالتالي توفير حد �أدنى من 

وت���ؤدّي  وعائلاتهم.  والم�سنات  للم�سنين  الم�ضمون  الدخل 

برامج مماثلة يُ�شار �إليها في غالب الأحيان ببرامج التقاعد 

الاجتماعيّة دوراً مهماً في �ضمان حدًّ �أدنى على الأقلّ من 

الدخل لن�سب كبيرةٍ من ال�سكان لقاء كلفةٍ معقولةٍ ن�سبيّاً. 

ق هذه البرامج �سوى قلّة من الدول  وحتّى ال�ساعة، لم تطبِّ

العربيّة )مثل م�صر، مراجعة الاطار 2(.

كن تطبيق برامج التقاعد الاجتماعيّة ب�إتباع طريقتين:  ُمي 4040

لدى  المقيمين  لجميع  �شاملة  برامج  ال��دول  بع�ض  طبّقت 

تخطيهم �سنّاً معيّنةً، في حين تفحّ�ص البع�ض الآخر �سبل 

ر  العي�ش التي ت�ستبعد الن�ساء والرجال الم�سنين الذين يتوفَّ

المبني  التقاعد  )�صندوق  �أخ��رى  م�صادر  من  دخ��ل  لهم 

وبا�ستطاعة  �آخ���ر(.  دخ��ل  م�صدر  �أو  الا���ش�رتاك��ات  على 

الحدّ الأدنى من الإعانات الم�ضمونة في خطط التعوي�ضات 

العمّال  حماية  على  تُ�ساعد  �أن  الا�شتراكات  على  القائمة 

الأج��ور  نتيجة  كافية  تعوي�ضات  لديهم  تتراكم  لم  الذين 

المتدنيّة وفترات الت�شغيل المقتطعة �أو �أ�سباب �أخرى. ولقد 

برهنت التجربة من �سائر �أنحاء العالم ب�أنّ هذه البرامج 

قابلة للتطبيق حتّى في دول الدخل المنخف�ض وب�أنّها تُ�ساهم 

لات  معدَّ خف�ض  وفي  الاجتماعيّة  التنمية  في  كبير  حدٍّ  �إلى 

الفقر28.

الاطار 2: معا�شات ال�شيخوخة الاجتماعيّة في م�صر: 

الت�أمين ال�صحي الاجتماعي ال�شامل ومعا�ش ال�سادات 

تو�سيع نطاق  القانون رقم 112  العام 1980 وبموجب  جرى منذ 

ال�ضمان الاجتماعي في م�صر لي�شمل �إعانات ال�شيخوخة والورثة 

لا  من  وكلّ  والعر�ضيين  النظاميين  غير  للعمّال  المقدّمة  والإعاقة 

يحظى بتغطية �سائر خطط الت�أمين الاجتماعي، من خلال الت�أمين 

ا�شتراكات  من  التمويل  يلقى  الذي  ال�شامل  الاجتماعي  ال�صحي 

من  ل  �صّ ُحت ال�شهر(  في  �أمريكي  دولار   0.5 )ق��دره��ا  �صغيرة 

فيد ب�أنّ التغطية تناهز ثلث �إجمالي ال�سكّان في �سنّ 
ُ
الم�ضمون )�أ

العمل لعام 2001( وغيرها من الموارد، ناهيك عن معا�ش ال�سادات 

ل من ال�ضرائب. ولقد �أفادت ن�سبة كبيرة من الن�ساء والرجال  المموَّ

الم�سنين من المعا�شات: تفيد التقارير ب�أنّ 49% من الم�سنّين تلقّوا 

معا�شات بموجب الت�أمين ال�صحّي الاجتماعي ال�شامل عام 2001 

تُ�ضاف �إليهم ن�سبة 11% تلقّت معا�شات ال�سادات. بيدّ �أنّ م�ستوى 

الإعانات ال�شهرية )التي توازي 13 دولار في نظام الت�أمين 10و في 

معا�ش ال�سادات( يحدّ من فعاليّة هذه المخططات لناحية مكافحة 

الفقر، مع �أنّ تقارير من �أنحاء �أخرى من العالم قد برهنت ب�أنّه 

دث فارقاً في حياة  كن للم�ساعدات ال�صغرى، مهما بلغت، �أن ُحت ُمي

الفقراء.

 Source: Mohamed A. Maait, G. Ismail and Z. Khorasanee:
 “The effects of privatisation and liberalisation of the
 economy on the actuarial soundness of the Egyptian funded
 and defined benefits social security scheme” (2000), The
 Year 2000 International Research Conference on Social
 Security, Helsinki, Finland; D.A. Robalino et al.: Pensions
 in the Middle East and North Africa: Time for Change

(Washington, DC, World Bank, 2005).

2. 3. 2 حماية العمّال في حال البطالة

البطالة  ت�أمين  احتل  والاقت�صاديّة،  الماليّة  الأزم��ة  غ��داة  4141

الدول. فخطط  العديد من  ال�سيا�سية في  الأجندة  �صدارة 

للاقت�صاد  التلقائي  الم���وازن  دور  ت����ؤدّي  البطالة  حماية 

حين  �سيّما  لا  مبا�شر  ب�شكلٍ  الاقت�صاديّة  ال��دورة  وتعك�س 

ترتفع معدّلات البطالة في زمن الأزمات الاقت�صاديّة. وتفيد 

التجربة العالميّة ب�أنّ �آلية التوازن التلقائيّة تميل لأن تكون 

الماليّة  النفقات  في  الا�ستن�سابيّة  الزيادة  من  فعاليّةً  �أكثر 

عند تباط�ؤ العجلة الاقت�صادية29. ومتى اقترنت الإعانات 

النقديّة الم�ؤقتة بالتدابير الرامية �إلى �إرجاع طالبي العمل 

 P. Townsend (ed.): Building decent societies: Rethinking the role of social 	28

security in state building (London, Palgrave, 2009).

 IMF: World Economic Outlook: Financial Stress, Downturns and Recoveries 	29

(Washington, DC, 2008), pp. 160-195; available at: http://www.imf.org/

external/pubs/ft/ weo/2008/02/pdf/text.pdf
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العاطلين عن العمل لي�سوا م�ؤهلين للا�ستفادة من البرامج 

القائمة على الا�شتراكات. 

الإطار 3: الت�أمين �ضدّ التعطّل في البحرين: خطّة رائدة 

في ال�شرق الأو�سط

في عام 2006، كانت البحرين �أول دولة في ال�شرق الأو�سط تطبق 

خطّة ت�أمين البطالة وذلك في �سياق عمليّة �إ�صلاح �شاملة ل�سوق 

لدرا�سة  الفنيّة  الم�ساعدة  الدوليّة  العمل  منظمة  رت  وفَّ العمل. 

الدعم  وتوفير  ال�صلة  ذات  الت�شريع  و�صياغة  الخطّة  ج��دوى 

والأج��ان��ب  المواطنين  العمّال  جميع  الخطّة  وت�شمل  لتطبيقه. 

وت�ستمد التمويل من ا�شتراكات قدرها 1% من الرواتب يُ�سددها 

كل من العمّال و�أ�صحاب العمل والحكومة. وتوفّر خطة الت�أمين 

�ضد التعطل نوعين من الإعانات لطالبي العمل الذين ين�شطون 

بالمكت�سبات  مرتبط  بطالة  تعوي�ض   )1( عمل:  عن  البحث  في 

ال�سابقة؛ )2( م�ساعدة مقطوعة في حال البطالة تُ�سدد لطالبي 

يتمموا فترة الحدّ  الذين لم  العمل  الأولى وطالبي  للمرّة  العمل 

الأدنى من الا�شتراك.

العام  نهاية  حتّى  القليلة  العمل  ت�سريحات  عدد  �إلى  وبالنظر 

بع�ض  مع  للتعاطي  �إلّا  ال�ساعة  حتّى  الخطّة  ت�ضطر  لم   ،2008

حالات التعوي�ض عن البطالة. ولكن �إذا ارتفع عدد الت�سريحات 

في الم�ستقبل نتيجة الأزمة الماليّة والاقت�صاديّة، فالنظام موجود 

ل�ضمان دخل طالبي العمل مع ت�شجيعهم على العودة �إلى الت�شغيل 

عن طريق ربط الإعانات النقديّة بالم�شاركة في التدريب ومطابقة 

الوظائف والتوجيه المهني من خلال مكاتب الت�شغيل.

المراجع: م�صادر حكومية �إ�ضافة للمرجع الآتي:

 C. Behrendt, T. Haq and N. Kamel: The impact of
 the financial and economic crisis on Arab States:
 Considerations on employment and social protection
policy responses (Beirut, 2009).

2. 3. 3 حماية الأمومة

تطوّراً  الأخ�رية  ال�سنوات  خلال  في  العربيّة  الدول  حققت  4444

والت�شغيل  التعليم  المر�أة في  بتنامي م�شاركة  ملحوظاً تمثّل 

العمالة  تعزيز  في  التحوّل  هذا  �ساهم  حين  وفي  الم�أجور. 

�إلى  بالن�سبة  الدخل  �أم��ن  تنامي  في  كما  والنمو  المنتجة 

الأ�سر، �إلّا �أنّ بع�ض التحديات لا زالت قائمة.

داخل  النظامي  الاقت�صاد  في  الم��ر�أة  م�شاركة  تركّزت  لقد  4545

القطاع العام، في حين تبدو الم�شاركة الن�سائيّة في القطاع 

الخا�ص �أقل جاذبيّةً. ويُعزا هذا التباين �إلى الأمن الوظيفي 

القطاع  في  الاجتماعي  ال�ضمان  �إع��ان��ات  �إلى  والو�صول 

العام. ولقد اعتمدت بع�ض الدول مبادرات لزيادة م�ستوى 

الحماية الاجتماعيّة و�إزالة العقبات �أمام ت�شغيل المر�أة في 

القطاع الخا�ص.

والتدريب،  التوظيف  خ�الل  من  العمل  �سوق  �إلى  �سريعاً 

الاقت�صاد  �إلى  العمل  طالبي  ت�سرّب  دون  الحيلولة  يمكن 

غير النظامي مع الم�ساعدة على �صون مهاراتهم وترفيعها. 

لعامي 1997-1998  الآ�سيويّة  الماليّة  الأزمة  وتفيد تجربة 

دوراً  ت�ؤدي  رت  توفَّ متى  الر�سميّة  الدخل  �صون  �آليّات  ب�أنّ 

من  الوقاية  على  وتُ�ساعد  الاقت�صاديّة  الأزمة  مهمّاً خلال 

الاجتماعيّة  العدالة  وتعزيز  الا�ستهلاك  وتلطيف  الفقر 

والت�شجيع على التعافي ال�سريع30.

ت�أمين  خطط  طبقت  التي  العربيّة  ال��دول  هي  قليلة  ولكن  4242

البطالة31. ففي حين اعتُمدت خطة الجزائر عام 1994، 

الأزمة  تندلع  �أن  قبل  م�ؤخراً  خطّتها  البحرين  ا�ستحدثت 

�إ�صلاح �سوق العمل )مراجعة  الماليّة والاقت�صاديّة في ظلّ 

توفير  على  البحريني  البطالة  ت�أمين  وين�صّ   .)3 الاط��ار 

الدخل للعاطلين عن العمل بمن فيهم طالبي العمل للمرّة 

الأولى، وت�سهيل دمجهم �أو �إعادة دمجهم في العمل المنتج، 

وبالتالي توفير ال�ضمانات ال�ضروريّة لامت�صا�ص ال�صدمات 

جدواها  عن  البحرينيّة  التجربة  و�أثبتت  الاقت�صاديّة. 

ففر�ضت نف�سها مثالًا يُحتذى به في المنطقة، وتفيد بع�ض 

الدلائل عن احتمال �أن تحتذي بها دول �أخرى.

�آليّات  ب�إقامة  العربيّة  الدول  �إلى  بالن�سبة  التحدي  يق�ضي  4343

من  كافياً  ق��دراً  لهم  ر  توفِّ العمل  عن  العاطلين  لحماية 

�سريعاً في  انخراطهم  �إعادة  بينما تدعم  الم�ضمون  الدخل 

من  �أن��واع مختلفة  مع  الدوليّة  التجربة  تفيد  العمل.  �سوق 

الخا�صة  التوفير  �أو ح�سابات  البطالة  ت�أمين  مثل  النماذج 

بت�أمين البطالة ب�أنّ الحلّ الب�سيط م�ستحيل. وتفيد التجارب 

الم�ستقاة من التجربة الدوليّة في مختلف �أنحاء العالم ب�أنّ 

العنا�صر  على  تنطوي  الناجحة  البطالة  حماية  برامج 

ن دقيق الت�صميم قائم على الا�شتراكات  التالية: )1( مكوِّ

يوفر تغطية مجدية لل�سكّان الم�ستخدمين يكون مبنياً على 

�آليّات تمويل منا�سبة ومن�صفة؛ )2( �إقامة روابط وثيقة مع 

خدمات الت�شغيل التي ت�شمل التوظيف والتدريب و�سيا�سات 

نا�شطة ل�سوق العمل؛ )3( الآليّات المنا�سبة لتوفير حد �أدنى 

من الحماية الاجتماعيّة وخدمات الت�شغيل لمجموعات من 

 H.-j. Kwon: «The economic crisis and the politics of welfare reform in 	30

 Korea», in Thandika Mkandawire (ed.): “Social Policy in a Development

 Context” (Basingstoke, Palgrave Macmillan, 2004), pp. 262-283؛ J. Berg

 and M. Salerno: “The Origins of Unemployment Insurance: Lessons for

 Developing Countries”, in J. Berg and D. Kucera (eds.): “In Defence of

 Labour Market Institutions: Cultivating Justice in the Developing World”

 (Basingstoke, Palgrave Macmillan, 2008).

31	 تت�ضمن م�سودة قانون ال�ضمان الاجتماعي في الأردن وهي حاليّاً قيد المناق�شة في 

البرلمان ح�سابات توفير لت�أمين البطالة. وقد يوفّر هذا البرنامج في حال تطبيقه 

نوعاً من الحماية في حال البطالة للعمّال الذين ادخروا مبالغ كافية في ح�ساباتهم 

البطالة تميل  لت�أمين  التوفير  ح�سابات  �أنّ  �إلى  الإ�شارة  ولكن تجدر  ال�شخ�صيّة. 

وبدرجةٍ �أقل �إلى �إر�ساء الا�ستقرار بالمقارنة مع خطط الت�أمين الاجتماعي.
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لناحية  العمل  �أ�صحاب  م��سؤوليّة  الم�سجّلة  العقبات  ومن  4646

الأمومة في  �إج��ازة  الأج��ر في خلال  ت�سديد  الا�ستمرار في 

بع�ض الدول، مما �أف�ضى �إلى عبء مزدوج يق�ضي بت�سديد 

هذه  ولعلّ  الأمومة.  �إجازة  خلال  في  وبديلها  العاملة  �أجر 

ت�شغيل  العمل عن  �أ�صحاب  ف�أثنت  �سلباً  �أثّرت  الت�شريعات 

ومتو�سطة  ال�صغيرة  الم�ؤ�س�سات  في  �سيّما  لا  ال�شابات 

�أ�صحاب  يت�شارك  �أن  الدول  بع�ض  قررت  وعليه،  الحجم. 

على  الأمومة.  “خطر”  تغطية  والحكومة  والعمّال  العمل 

�أن  الأردن  في  المقترح  الأمومة  لت�أمين  كن  ُمي المثال،  �سبيل 

ينقل الم��سؤوليّة عن تمويل راتب المر�أة خلال �إجازة الأمومة 

الاجتماعي32.  الت�أمين  �إلى  الأف���راد  العمل  �أ�صحاب  من 

ولن يُ�سهم هذا التدبير في ت�أمين دخل المر�أة وح�سب و�إنّما 

قات الت�شغيل �أمام ال�شابات. �سيُ�سهم �أي�ضاً في �إزالة معوِّ

2. 4 الإدارة الر�شيدة لل�ضمان الاجتماعي 

التحديات  �أب���رز  �أح���د  لل�ضمان  الر�شيدة  الإدارة  تُ��ع��دُّ  4747

الاجتماعي.  ال�ضمان  و�إ���ص�الح  تطبيق  �أم��ام  الم�ستقبلية 

بدورها  والتي  الأنظمة  في  الثقة  تغذّي  الر�شيدة  ف��الإدارة 

تُعزز الدعم ال�شعبي وتُ�ساعد على رفع م�ستويات الامتثال. 

ر معايير العمل الدوليّة �إطاراً موثّقاً ومتفقاً عليه عالمياً  وتوفِّ

لتوفير الإدارة الر�شيدة و�إنفاذ الحقوق في العمل33. ولقد 

العمل  �أ�صحاب  ومنظمات  الحكومات  من  العديد  ج��دد 

الدوليّة  العمل  بمعايير  التزامه  م�ؤخراً  العربيّة  والعمّال 

على  العمل  في  الحقوق  �إعمال  بهدف  الجهود  وبم�ضاعفة 

م�ستوى الدولة.

و�أ�صحاب  والعمّال  الحكومة  بين  الاجتماعي  الحوار  ويُعدّ  4848

العمل وغيرهم من الجهات المعنيّة �أ�سا�سيّاً من �أجل العمل 

تدريجيّاً على و�ضع �إ�ستراتيجية وطنيّة للحماية الاجتماعيّة، 

العمّال  ممثلو  وي���ؤديّ  هذا  وم�ستدام.  متوازن  بنهج  عملًا 

و�أ�صحاب العمل في مجال�س م�ؤ�س�سات ال�ضمان الاجتماعي 

ال�ضمان  برامج  تطبيق  على  الإ���ش��راف  في  حا�سماً  دوراً 

الاجتماعي.

�آليّات تن�سيق فاعلة  وي�ستوجب بناء نظام وطني متما�سك  4949

الاجتماعي،  ال�ضمان  وم�ؤ�س�سات  الم��سؤولة34  الوزارات  بين 

 ILO: “Feasibility Study on the Implementation of a Maternity Cash Benefits 	32

 Scheme”, Report to the Government of the Hashemite Kingdom of Jordan

 (Geneva and Beirut, 2007); available at:

 http://www3.ilo.org/public/english/protection/secsoc/downloads/1651sp1.pdf

 ILO: “Setting Social Security Standards in a Global Society: An analysis of 	33

 present state and practice and of future options for global social security

  standard setting in the International Labour Organization”, Social Security

Policy Briefings (Geneva, 2008) ; available at: http://www.ilo.org/ public/

english/protection/secsoc/downloads/policy/policy2e.pdf

العمل  وزارات  كاهل  على  الاجتماعي  الت�أمين  برامج  م��سؤوليّة  تُلقى  تقليدياً،   	34

تكون في الحالات المثاليّة مقرونةً بنظام �إح�صاءات وطني 

خا�ص بال�ضمان الاجتماعي يُبّني ثغرات النظام و�شوائبه.

تُ�ساعد  �أن  الفاعلة  والتخطيط  الر�صد  �آليّات  وبا�ستطاعة  5050

تحر�ص  و�أن  المختلفة  البرامج  بين  التن�سيق  تح�سين  على 

�أع��دّت  ولقد  وف��عّ��الًا.  مج��دي��اً  توزيعاً  الم���وارد  ت��وزي��ع  على 

في  للم�ساعدة  الأدوات  من  ع��دداً  الدوليّة  العمل  منظمة 

برامج  رقابة  لتح�سين  �أدوات  ذل��ك  في  بما  العمليّة  ه��ذه 

بيانات  ت�شغيل  ح�سن  عن  و�أمثلة  الاجتماعي،  ال�ضمان 

الم��وازن��ات  وو�ضع  والتخطيط،  الر�صد  لأغ��را���ض  الم�سوح 

الاجتماعيّة ك�أداة لتقييم النفقات الاجتماعيّة والتخطيط 

�ضمانة  المنتظمة  الأكتواريّة  التقييم  عمليّات  ل  ت�شكِّ لها. 

لل�ضمان  الدولية  المعايير  ر  وتوفِّ الر�شيدة.  الماليّة  للإدارة 

الاجتماعي و�أف�ضل الممار�سات الدوليّة التوجيه المنا�سب في 

هذا ال�صدد.

3. ملاحظات ختاميّة
ه  موجِّ خ�ري  للت�شغيل  ال��ع��رب��ي  الم��ن��ت��دى  م����داولات  ل  تُ�شكِّ 5151

للمناق�شات العامة ب�ش�أن ال�ضمان الاجتماعي التي �ستجري 

المنعقدة عام  ال��دولي  العمل  لم�ؤتمر  المئة  ال��دورة  في خلال 

2011. و�سوف ينعقد هذا النقا�ش في ظلّ �إطار العمل الذي 

�أوجده الإعلان ب�ش�أن العدالة الاجتماعية من �أجل عولمة 

عادلة. تقوم هذه الإجراءات في جزء منها على م�سح وزِّع 

دور  �سي�ؤدي  وهو  للمنظمة  المكونة  الأرك���ان  على  م���ؤخ��راً 

ه في الم�ستقبل. الموجِّ

�أظهر هذا البحث بع�ضاً من �أبرز التحديات التي يطرحها  5252

�أبرز  �إلى  ولفت  العربيّة،  ال��دول  في  الاجتماعي  ال�ضمان 

ت�شارك  �إلى  مدعوّةً  الثلاثيّة  والوفود  الإ�صلاح.  �أولويّات 

حول  �سيا�سات  لإع��داد  الخ��ي��ارات  في  والتفكير  الخ�ربات 

الموا�ضيع الأربعة المطروحة على ب�ساط التداول والبحث.

والمال �أو الخدمة المدنيّة والت�أمين؛ �أمّا برامج الم�ساعدة الاجتماعيّة فهي خا�ضعة 

بوزارات  ال�صحيّة  الرعاية  تناط  حين  في  الاجتماعيّة  ال�ش�ؤون  وزارات  لإ�شراف 

ال�صحة. وت�ؤدّي وزارات المال والتخطيط والاقت�صاد دوراً �أ�سا�سيّاً �أي�ضاً.
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4. أسئلة للنقاش 
يُقترح طرح الأ�سئلة �أدناه على ب�ساط البحث والنقا�ش

كن ت�صميم وتطبيق مجموعة �إعانات �أ�سا�سيّة من  كيف ُمي 11 .

�أجل ت�أمين الدخل والرعاية ال�صحيّة للجميع -  �أي �أر�ضيّة 

دول  في  �أف�ضل  ب�صورة   - الاجتماعيّة  للحماية  �أ�سا�سية 

المنطقة؟

كيف يتحقّق التن�سيق والتكامل الفعال بين مختلف مكوّنات  22 .

النظام الوطني للحماية الاجتماعيّة؟ ما هي �آليّات التن�سيق 

والر�صد التي ت�ستوجب التدعيم؟

�أف�ضل  تن�سيق  �أجل  من  التغطية  نطاق  تو�سيع  كن  ُمي كيف  33 .

كن  ُمي كيف  والت�شغيل؟  الاجتماعي  ال�ضمان  �سيا�سات  بين 

والإعاقة  ال�شيخوخة  تح�سين الحماية الاجتماعيّة في حال 

والبطالة والأمومة؟

ر�شيدة  �إدارة  الاجتماعي  ال�ضمان  �إدارة  ��ك��ن  ُمي كيف  44 .

في  الأ���س��ا���س��يّ��ة  والح��ق��وق  الم��ب��ادئ  تحقيق  في  للم�ساهمة 

العمل؟
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الملحق
الر�سوم

الر�سم �أ. 1: ن�صيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي، الدولار الدولي )تعادل القوة ال�شرائية(، تقديرات العام 2008
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IMF, World Economic Outlook Database, April 2009 :المرجع

ر بيانات عن ال�صومال والأرا�ضي الفل�سطينيّة المحتلّة. ملاحظة: الأرقام الواردة عن العام 2008 هي مجرّد تقديرات. لم تتوفَّ

الر�سم �أ. 2: معدّلات النمو ال�سنوية الفعلية لن�صيب الفرد من الناتج المحلّي الإجمالي، 2003-2007 و 2009-2007 
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IMF, World Economic Outlook Database, April 2009 :المرجع

ملاحظة: تعود البيانات الخا�صة بالعراق �إلى الأعوام 2004-2007. ولم تتوفّر بيانات عن ال�صومال والأرا�ضي الفل�سطينيّة المحتلّة.
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الر�سم �أ. 3: ن�سبة ال�سكان دون خطّ الفقر الوطني الأدنى في دول عربيّة مختارة
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ملاحظة: مراجعة الجدول �أ. 2 للإطلاع على �سنوات الم�سح.

 Sources: UNDP, 2009: Arab Human Development Report 2009: Challenges to Human Security in Arab Countries (New York:
 United Nations Development Programme), p. 113-114 http://www.arab-hdr.org/publications/other/ahdr/ahdr2009e.pdf; El
 Laithy, H.; Abu-Ismail, K., and Hamdan, K., 2008: Poverty, Growth and Income Distribution in Lebanon, IPC Country Study 13
 (Brasilia: International Poverty Centre); El Laithy, H. and Abu-Ismail, K., 2005: Poverty in Syria, 1996-2004: Diagnosis and
Pro-Poor Policy Considerations (Damascus: UNDP).

الر�سم �أ. 4: م�ستويات التنمية الاقت�صاديّة والب�شريّة، 2005
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الر�سم �أ. 5: معدّلات الم�شاركة في القوى العاملة بح�سب الجن�س، 2008 )تقديرات منظمة العمل الدوليّة(
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المرجع: منظمة العمل الدولية، الم�ؤ�شرات الأ�سا�سية ل�سوق العمل، الطبعة ال�ساد�سة.

الر�سم �أ. 6: تنامي ن�صيب الفرد من الإنفاق ال�صحّي )بالدولار الدولي، تعادل القوة ال�شرائيّة( 2002- 2006
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ملاحظة: تعود البيانات الخا�صة بالبحرين وقطر �إلى عام 2005.

المرجع: الح�سابات ال�صحيّة الوطنيّة لمنظمة ال�صحّة العالميّة. 
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الر�سم �أ. 7: تنامي الإنفاق ال�صحيّ ن�سبةً �إلى الناتج المحلّي الأجمالي، 2006-2002
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المرجع: الح�سابات ال�صحيّة الوطنيّة لمنظمة ال�صحّة العالميّة. 

الر�سم �أ. 8: م�صادر الإنفاق ال�صحّي
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المرجع: الح�سابات ال�صحيّة الوطنيّة لمنظمة ال�صحّة العالميّة. 
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الر�سم �أ. 9: الت�شغيل في القطاع العام )ن�سبة �إلى �إجمالي الت�شغيل(
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رة. ملاحظة: ال�سنة الأخيرة هي �سنة 2004 بالن�سبة �إلى م�صر، 2007 بالن�سبة �إلى الأردن و2008 ل�سائر الدول. اختيرت الدول انطلاقاً من البيانات المتوفِّ

المرجع: منظمة العمل الدولية، الم�ؤ�شرات الأ�سا�سية ل�سوق العمل، الطبعة ال�ساد�سة.
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الجداول

الجدول �أ. 1 : الم�صادقة على معايير العمل الدولية الخا�صة بال�ضمان الاجتماعي في البلدان العربية 
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الجدول �أ. 2: ال�سكان دون خطّ الفقر الوطني والدولي بح�سب الدخل/النفقات

 

 

الت�سعيناتال�سنة الأخيرة

دولار �أمريكي 

واحد في اليوم 

دولارين 

�أمريكيين في 

اليوم

خطّ الفقر 

الوطني 

)الأدنى(

خطّ الفقر 

الوطني 

)الأعلى(

ال�سنة

خطّ الفقر 

الوطني 

)الأدنى(

ال�سنة

714.211.32002151997�أقل من 2الأردن

6.64.123.820008.11995�أقل من 2تون�س

200014.11995--12.1الجزائر 

10.411.430.12004/200314.31997�سوريا

828.62005/2004101997لبنان

19.640.9200516.71999م�صر

14.31939.7199913.11991�أقل من 2المغرب 

25.963.146542000501996موريتانيا

34.8602006/200540.11998  اليمن

المراجع:

  UNDP, 2009: Arab Human Development Report 2009: Challenges to Human Security in Arab Countries (New York: United
 Nations Development Programme), p. 113-114 and p. 231 <http://www.arab-hdr.org/publications/other/ahdr/ahdr2009e.pdf>;
 El Laithy, H.; Abu-Ismail, K., and Hamdan, K., 2008: Poverty, Growth and Income Distribution in Lebanon, IPC Country Study
 13 (Brasilia: International Poverty Centre); El Laithy, H. and Abu-Ismail, K., 2005: Poverty in Syria, 1996-2004: Diagnosis and
Pro-Poor Policy Considerations (Damascus: UNDP).
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الجدول �أ. 3 التغطية القانونيّة في حال ال�شيخوخة والعجز والورثة
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اختيارياختيارينعم-ز--ز-زنعمنعم �أنعمالأردن

الإمارات العربيّة 

المتحدة

اختياري-..............

اختيارياختياري---جزئينعمنعمنعمنعمالبحرين

اختيارينعم ه..نعم جنعمنعمنعمنعمنعمنعمجتون�س

..نعم جنعمنعمنعمنعمنعمنعمنعم �أنعمالجزائر

....................جيبوتي

..نعم..---نعمنعمنعم �أنعمال�سودان

اختيارينعم-نعمنعمنعمجزئينعمنعم �أنعم ج�سوريا

................نعمنعم جال�صومال

....................جزر القمر

....................العراق

اختياري-----نعمنعمنعمنعمعُمان

 الأرا�ضي 

الفل�سطينية المحتلة

....................

...................قطر

..اختياريكلا....نعمنعمنعمنعمنعمالكويت

نعم نعم دلبنان

ب، د

..كلاجزئينعم-نعمنعمنعم

..نعمنعمنعمنعمنعمنعمنعمنعم �أنعمليبيا

..اختياري.جنعم جنعم جنعم جنعم جنعمنعمنعمنعمم�صر

..جزئي......نعمنعمنعمنعمنعمالمغرب

المملكة العربيّة 

ال�سعوديّة

اختيارياختياري--..-نعمنعمنعم �أنعم ج

..نعم..نعمنعمنعمنعمنعمنعم �أنعم جموريتانيا

..-نعم---نعمنعمنعمنعماليمن

ملاحظات:

�أ: نظام خا�ص لل�شرطة و/�أو للقوى الم�سلحّة

ب: نظام خا�ص للأ�ساتذة

ج. نظام خا�ص لهذه الفئة من العمّال

د. نظام خا�ص لجميع الم�ستخدمون في القطاع العام

ه. با�ستثناء العمّال في الم�ؤ�س�سات التي توظّف �أقلّ من خم�سة م�ستخدمين

و. با�ستثناء من يعمل في البعثات الع�سكريّة �أو ال�سيا�سيّة �أو الدوليّة في الخارج

ز. يغطيهم القانون من دون تطبيق فعلي

- لا يحظون بالتغطية

.. لا تتوفّر معلومات كافية

الاجتماعي،  لل�ضمان  الدوليّة  الجمعيّة  �إع��داد  من  قطرية  معلومات  المرجع: 

www.issa.int
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الجدول �أ. 4 نبذة عن برامج ال�ضمان الاجتماعي في الدول العربيّة

ملاحظات: ت. �إ. ت�أمين �إجتماعي

 غ.  غيره من الترتيبات الت�أمينيّة )ال�صناديق الاحتياطيّة، الخ(

م. ج. ق. م�ساعدة اجتماعيّة قانونيّة )مبنيّة على الحقوق(

�ش. �أ. برامج �شبكة �أمان )غير مبنيّة على الحقوق(

ب. �ض. برنامج بتمويل �ضريبي

ع. م��سؤوليّة �صاحب العمل/بتمويل من �صاحب العمل

-- لا تتوفّر المعلومات الكافية

المرجع: معلومات قطرية من مر�صد الجمعيّة الدوليّة لل�ضمان الاجتماعي.
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