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PREFACIO

La existencia de un sistema eficaz de inspecciéon del trabajo, capaz
de se enfrentar a los retos de una sociedad y una organizacion
productiva en constante cambio y de creciente complejidad, es un
elemento central para la promocién del trabajo decente. Un sistema
de inspeccién que funcione adecuadamente es vital para garantizar el
efectivo cumplimiento de la legislacién laboral y la proteccién de los
trabajadores y trabajadoras. La inspeccion del trabajo aumenta también
la efectividad de las politicas laborales y de empleo, contribuyendo por
lo tanto a la inclusién social a través del trabajo, y, en la misma medida, a
la ampliacion de la ciudadania. Los inspectores e inspectoras del trabajo
son agentes del Estado que actuan en la realidad concreta y cotidiana
de las relaciones y condiciones de trabajo, contribuyendo de este modo
directamente a la promocién del trabajo decente para todos y todas.

La creacion y el fortalecimiento de la inspecciéon del trabajo como
instrumento fundamental para garantizar los derechos laborales
han sido preocupacién constante de la Organizacién Internacional
del Trabajo (OIT) desde su creacién, en 1919. En 1947, la OIT adoptd
el Convenio No. 81 sobre la Inspeccion del Trabajo y, en 1969, el
Convenio No. 129 sobre la Inspeccion del Trabajo en la Agricultura. En
2008, con la Declaracién sobre Justicia Social para una Globalizacion
Equitativa, estos convenios pasaron a ser considerados prioritarios y
reconocidos como algunas de las Normas Internacionales del Trabajo
mas significativas del punto de vista de la gobernabilidad. Este proceso
culminé en 2009 con el lanzamiento del Programa sobre Administracion
e Inspeccion del Trabajo (LAB/ADMIN).

La Agenda Hemisférica de Trabajo Decente (AHTD) y la Agenda
Nacional de Trabajo Decente de Brasil (ANTD), ambas lanzadas en
2006, asi como el Plan Nacional de Empleo y Trabajo Decente (2010)
y las agendas subnacionales de trabajo decente existentes en Brasil
(en los estados de Bahia y de Mato Grosso), reconocen que el rol
de la inspeccién del trabajo es clave para mejorar las condiciones y
relaciones de trabajo.
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El Gobierno Federal de Brasil, a través del Ministerio del Trabajo y Empleo
(MTE) y de la Secretaria de Inspeccién del Trabajo (SIT), reconoce el lugar
central de los servicios de inspeccién del trabajo y, a lo largo de los
anos, ha trabajado en pro de su fortalecimiento continuo, adaptando su
servicio a las nuevas realidades y dando respuestas a los nuevos retos
con vigor y determinacién.

La OIT reconoce que Brasil esta bien posicionado para compartir sus
buenas practicas con otros servicios de inspeccién. Una buena practica
es toda experiencia que, en su totalidad o en parte, haya comprobado su
eficiencia, con impactos positivos. Las buenas practicas de intervencion
de los inspectores del trabajo no reflejan solamente el cumplimento
de la ley, pero también aquellas practicas, muchas veces creativas e
innovadoras, que fueron capaces de proporcionar soluciones legales y
técnicas que funcionan como incentivos positivos para que las empresas
se mantengan en conformidad con la ley.

En este contexto y con el objetivo de contribuir a la produccion y
difusién de conocimientos generados sobre la inspeccion del trabajo, la
OIT y la SIT establecieron una colaboracion en el ambito del proyecto
de cooperacién técnica “Fortalecimiento de los Servicios de Inspeccion
de Trabajo’, financiado por el gobierno de Noruega, para realizar una
sistematizacion de algunas de las buenas practicas de la inspeccién del
trabajo en Brasil que podrian ser replicadas debido a su pertinencia,
impacto y sostenibilidad comprobada.

Esta colaboracion se concretiza mediante la recopilacién “Las buenas
practicas de la Inspeccién del Trabajo en Brasil’, compuesta de cuatro
publicaciones sobre el sistema de inspeccién en Brasil y las experiencias
brasilefias en al ambito de la fiscalizacion en las siguientes areas:
erradicacion del trabajo infantil; combate al trabajo andlogo al del
esclavo; sector maritimo.

Las areas elegidas para esta sistematizacion reflejen algunas de las
areas prioritarias de intervencion, tanto del MTE como de la OIT, y
contribuyen para que temas que han estado constantemente en la
agenda politica del pais en el reciente periodo estén comprendidos con
el foco centrado en la inspeccidn del trabajo. Muchas de las medidas
tomadas son creativas y Unicas y retratan el proceso evolutivo y de
modernizacion de la inspeccion del trabajo en Brasil. Esta serie abre
también una oportunidad de reflexionar sobre los avances, lecciones
aprendidas y mejoras necesarias en la actividad de fiscalizacion
y, de manera directa y practica, contribuye a expandir la base de
conocimientos existentes en el pais sobre el tema.



En base a estas buenas practicas, algunos puntos en comun pueden
ser identificados, evidenciando algunas caracteristicas que podrian ser
replicadas y adaptadas a otras realidades.

- Un aspecto fundamental para posibilitar el perfeccionamiento
de los procedimientos de inspeccion es poder contar con bases
de datos confiables, tanto para un sistema de “inteligencia”
eficaz ala hora de identificar las empresas que seran fiscalizadas,
como para la colecta y sistematizacién de informacién sobre
las acciones realizadas. La importancia de contar con estas
fuentes de informacion sobresale en todas las buenas practicas
analizadas. Es el caso del Sistema Federal de Inspeccién del
Trabajo (SFIT), el Sistema de Informaciones sobre Focos de
Trabajo Infantil (SITI) y el Sistema de Acompafamiento del
Trabajo Esclavo (SISACTE).

- La adaptacion del modelo del Grupo Especial de Fiscalizacién
Movil de combate a las practicas andlogas a las de esclavo al
modelo del Grupo Mdévil Nacional del sector maritimo para la
armonizacion de procedimientos en diferentes estados brasilefios,
demuestra como ciertas herramientas o procesos pueden lograr
éxito en otras areas de fiscalizacién, cuando aplicadas con las
debidas alteraciones.
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+ La coordinacion con otras entidades del gobierno y del
Estado puede potencializar significativamente los resultados de
la fiscalizacion, especialmente en paises donde los recursos son
escasos y el nimero de inspectores del trabajo quiza no sea el ideal.
Este es el caso de la experiencia de combate al trabajo infantil,
combate al trabajo en condiciones anélogas a las de esclavo y de
fiscalizacion en la pesca, para citar algunos ejemplos.

- Por otro lado, una fiscalizacion articulada con los interlocutores
sociales, en especial las organizaciones de empleadores y
trabajadores, potencializa los esfuerzos de mejora tanto de las
condiciones de trabajo como de la competitividad de las empresas.
La experiencia de la Comisién Tripartita de la Industria Naval y de
la Comisién Nacional de Erradicacién del Trabajo Infantil (que
también incluye organizaciones de la sociedad civil) son instancias
donde estos temas se ejemplifican.

Esperamos que este conjunto de publicaciones sea util no sélo para
diseminar la experiencia brasileia, pero sobretodo para contribuir con
el fortalecimiento y la modernizacion de los servicios de inspeccién del
trabajo y el intercambio de experiencias que la inspeccion del trabajo
en Brasil ha desarrollado con otros paises en Latinoamérica y en otras
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regiones del mundo, asi como estimular la reflexiéon, dentro y fuera
de Brasil, sobre como implementar respuestas innovadoras a los retos
actuales del mundo del trabajo.

Lais Wendel Abramo
Directora de la Oficina Internacional del Trabajo en Brasil

Ruth Beatriz Vasconcelos Vilela
Secretaria de Inspeccion del Trabajo
Ministerio del Trabajo y Empleo
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Las buenas practicas de la inspeccion
del trabajo en Brasil:
La prevencion y erradicacion del trabajo infantil

1. Introduccion: descripcion sintética de la practica

Este documento describe los esfuerzos emprendidos por el Ministerio
del Trabajo y Empleo (MTE) del gobierno brasilefio, por intermedio de
la Secretaria de Inspeccién del Trabajo (SIT), para retirar a nifos, nifas y
adolescentes que ingresan prematuramente en el mercado de trabajo
encaminandolos a una red de proteccidn social, prevenir el trabajo
infantil y proteger los derechos del trabajador adolescente®.

Esta actuacion se realiza, sobre todo, por la inspeccién del trabajo del
MTE, principalmente a través de visitas de inspeccién, de la elaboracién
de diagnosticos, del mantenimiento de un Sistema de Informaciones
sobre Focos de Trabajo Infantil en Brasil (SITl) y de actividades educativas
como campanas, ponencias y seminarios.

2. El inicio de la practica

Fue en la década de 1990 que la inspeccion del trabajo en Brasil empezé
a dar prioridad al trabajo infantil. Uno de los hechos que marcaron esta
priorizacién fue la creacion, en 1995, por el MTE, de las Comisiones
Estaduales? de Combate al Trabajo Infantil, grupos de inspectores del

! Segiin la legislacion brasilefia, la edad minima para la ingresar al trabajo o al empleo es la
de 16 afos, salvo en la condicién de aprendiz a partir de los 14 afios. Adolescentes entre
16 y 18 afios incompletos gozan de proteccién especial, se prohibe por lo tanto, el trabajo
en actividades que, por su condicién y naturaleza, puedan perjudicar su desarrollo, como
trabajos nocturnos o actividades que representen riesgos para su salud, descriptas en el
Decreto 6481 de 2008 que establece las peores formas de trabajo infantil. A partir de los
18 afios de edad, el individuo es considerado adulto.

2 En Brasil el “estado” es la unidad subnacional equivalente en algunos paises a provincias
o regiones.
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trabajo® expertos en el tema. Sin embargo, este no fue un hecho aislado,
mereciendo la pena citar otros nueve sucesos que marcaron el desarrollo
del esfuerzo de prevencién y erradicacién del trabajo infantil en Brasil:

« 1988 - Promulgacion de la nueva Constitucién Federal;
+ 1990 - Aprobacion del Estatuto del Nifio y del Adolescente (ECA);

« 1990 - La Asociacion de Rio Grande do Sul de los Inspectores del
Trabajo (AGITRA- Associacdo Gaucha dos Inspetores do Trabalho),
realizd diversas denuncias a nivel internacional, incluso para
la Organizacion Internacional del Trabajo, sobre un sustancial
incremento de los problemas relacionados al trabajo infantil en
Brasil (OIT, 2003: 40);

« 1992 - Inicio de la implementacién del Programa Internacional
para la Eliminacién del Trabajo Infantil (IPEC) de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT);

« 1994 - Instalacién del Foro Nacional de Prevencién y Erradicacién
del Trabajo Infantil;

=
=
=
=
™
=
o
-
=<
)
=
[
(==
—
id
(=)
=
=
)
=
=
=)
=z
[~
[~
d
>
=
=
i
=
i
=
)
[~
o
=<
—

+ 1996 - Instalaciéon de la Comisidon Parlamentaria Mixta de
Investigacion (CPMI) del Congreso Nacional con la finalidad de
investigar las denuncias divulgadas por la prensa en agosto de
1995 sobre el trabajo de nifios y adolescentes en Brasil;

- 2000 - Ratificacion del Convenio no. 182 sobre la Prohibicién de
las Peores Formas de Trabajo Infantil y la Accién Inmediata para su
Eliminacion (1999) de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT);

. 2001 - Ratificacion del Convenio no. 138 sobre la Edad Minima de
Admisién al Empleo (1973) de la OIT;

. 2003 - Instalacion de la Comision Parlamentaria Mixta de
Investigacion (CPMI) del Congreso Nacional con la finalidad de
investigar las situaciones de violencia y redes de explotacion sexual
comercial de nifos, nifas y adolescentes en Brasil.

Figura 1: Sucesos que marcaron el desarrollo de la inspeccién del trabajo infantil

en Brasil
1988 1990 1994 1996 CPMI 2001
Constitucion Denuncias AGITRA FNPETI delTrab. Infantil Ratificacion (138

1990 1992 1996 2000 2003 CPMI
ECA IPECen Brasil Comisiones Estaduales Ratificacién (182 exploracion sexual

3 En Brasil se les llama a los inspectores del trabajo como “auditores-fiscales del trabajo”.



3. Contexto

3.1. ANTECEDENTES

El trabajo infantil forma parte de la realidad brasilefia desde el inicio de
la colonizacion del pais en el siglo XVI. En los afios 80 del siglo pasado,
la conjuncion de por lo menos tres factores habia contribuido para un
aumento dramético del niUmero de nifos, nifas y adolescentes trabajando:

« El crecimiento de la poblacién infanto-juvenil - la explosion
demografica ocurrida en Brasil desde la década del 60 resulté en un
aumento expresivo de la proporcion de nifos, nifas y jévenes con
edad entre 5y 17 aios en la configuracion poblacional (Brasil, 2004);

- El aumento en la concentracion de renta — existe una fuerte
relacion entre el trabajo infantil y la pobreza, la desigualdad y la
exclusion social. A partir de la década del 70, Brasil pasé por un
fuerte aumento en la concentracién de renta, situacion que
empeord durante la crisis econémica de los ainos 80 (Brasil, 2004);

+ Una cultura favorable al trabajo infantil - habia (y en menor grado
aun existe) una nocion fuertemente arraigada en la sociedad de que
el trabajo infantil no era un problema, sino una solucién para el(la)
nifno(a) pobre. Mientras el nifio trabajador era visto como ejemplo de
virtud, el niflo desocupado era visto como un sintoma de problema.
Siguiendo esta misma ldgica, la educacion para el nifio pobre, si
estaba desvinculada de un usufructo econdmico inmediato, era
considerada como desnecesaria y una pérdida de tiempo. El trabajo
infantil, por su vez, era visto como una medida de prevencion, pues
la desocupacion podria llevar a la delincuencia (Brasil, 2004).

En este contexto, las acciones de inspeccion dirigidas hacia el trabajo
infantil encontraban poco apoyo en la sociedad, pues supuestamente
le sacaban al niflo(a) trabajador(a) una oportunidad, y a la familia una
fuente de renta esencial para su sobrevivencia. El (la) inspector(a) del
trabajo podia solamente retirar al nifio o a la nina del trabajo y punir a la
empresa. Como trabajaba de manera aislada, su accion estaba enfocada
en la punicién de irregularidades. Asi, el (la) inspector(a), aunque
identificara el problema y fuera sensible al mismo, no podia cambiar
las condiciones de esos nifios y nifias, ya que no poseia instrumentos
de accion, debido a su desarticulacion institucional. Estaba claro que,
siendo el trabajo infantil un problema multi-causal, demandaba la
integracion de acciones de diversas instancias gubernamentales y de
la sociedad civil.
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A fines de los anos 80 e inicio de los afos 90, este problema habia
alcanzado proporciones insostenibles desde los puntos de vista politico
y moral. Segun el primer Plan Nacional de Prevencién y Erradicacion del
Trabajo Infantil y Proteccion al Adolescente Trabajador, el nimero de
nifos, ninas y adolescentes de 5 a 14 afos trabajando alcanzé, en 1992,
el marco de 4,1 millones, correspondiendo a 12,13% de la poblacién de
ese rango de edad (Brasil, 2004). Aln mas alarmante, segun estimativa
de la Organizaciéon Internacional del Trabajo, al principio de los afios 90
la cantidad de nifos, nifias y adolescentes de 5 a 17 afios trabajando
superaba los 10 millones de trabajadores, siendo que la mayoria recibia
poca o ninguna remuneracion por ese trabajo (OIT, 2003). Esta grave
situacién, sin embargo, llevé hacia una gran movilizaciéon popular, con
campanas de la sociedad civil a nivel nacional e internacional, que tuvieron
como consecuencia el reconocimiento por parte del gobierno brasilefio
del trabajo infantil como un problema cuyo combate merecia prioridad.

En este contexto, las bases legales para la priorizacién del combate al
trabajo infantil fueron incluidas en la Constitucion Federal de 1988 y en el
Estatuto del Nino y del Adolescente (ECA), aprobado en 1990. El ECA, uno
delosinstrumentos legales de proteccion al nifo, ninay al adolescente mas
avanzado del mundo, ha creado un sistema de garantia de derechos, con
elintuito de viabilizar la articulacién e integracion de las instancias publicas
gubernamentales y de la sociedad civil. Sin embargo, su implementacion
encontro, desde el inicio, grandes dificultades, principalmente debido a
las deficiencias institucionales de gran parte de los municipios. En lo que
se refiere especificamente al trabajo infantil, el desarrollo de la inspeccion
del trabajo y la actuacién del (de la) inspector(a) como agente articulador
contribuy6 significativamente para revertir este cuadro.

3.2. FUENTES LEGALES PARA LA FISCALIZACION DELTRABAJO INFANTIL EN BRASIL

» Acuerdos y convenciones internacionales - La legislacion brasilefia
en relacion con el combate al trabajo infantil y a la inspeccién del
trabajo se basa en varios acuerdos y convenciones internacionales,
como por ejemplo:

+ La Convencion sobre los Derechos del Nifio de la Organizacion
de las Naciones Unidas de 1989 que, en su articulo 32, establece
que esta prohibido cualquier tipo de explotacion econémica del
nifno (hasta los 18 afnos), considerando como explotacién cualquier
especie de trabajo que perjudique la escolaridad basica.

- El Convenio no. 138 sobre la Edad Minima de Admisién al Empleo
(1973) de la OIT, ratificada por Brasil en el 2001, demanda que



todo pais establezca la edad minima para la admisién al empleo
o trabajo, tomandose en consideraciéon los pardametros en ésta
establecidos.

El Convenio no. 182 sobre la Prohibicion de las Peores Formas de
Trabajo Infantil y la Accidon Inmediata para su Eliminacion (1999),
ratificada por Brasil en el 2000, a su vez, trata de las peores formas
de trabajo infantil, cuya erradicacion debe ser priorizada.

El Protocolo para Prevenir, Reprimiry Sancionar la trata de personas,
especialmente mujeres y nifos, adoptado en el 2000, es uno de
los protocolos suplementarios a la Convencion de las Naciones
Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional y prevé la
criminalizacién de la trata de personas contra cualquier forma de
explotacion sexual. Este protocolo estd en vigorinternacionalmente
desde el 2003 y fue ratificado por Brasil en el 2004.

En relacion con la legislacion brasilefa, es importante observar que la
misma considera‘nifio’a la persona que tiene hasta 12 afios incompletos
y ‘adolescente’ a todo(a) aquél (aquella) que tiene entre 12 y 18 afios
incompletos, diferentemente de las convenciones internacionales que
definen “nifo” como a la persona menor de 18 anos (Brasil, 2004). Los
principales marcos legales del pais con relacion a este tema son:

» Constitucion Federal de 1988 - que dio sustentacion juridica a la
elaboracion y aprobacion del Estatuto del Nifio y del Adolescente. La
Constitucion define que:

Es deber de la familia, de la sociedad y del Estado: “asegurarle
al nifo y al adolescente, con absoluta prioridad, el derecho a
la vida, a la salud, a la alimentacion, a la educacién, al ocio, a la
profesionalizacién, a la cultura, ala dignidad, al respeto, a la libertad
y a la convivencia familiar y comunitaria, ademds de mantenerlos
fuera de peligro de toda forma de negligencia, discriminacién,
explotacion, violencia, crueldad y opresion” (articulo 227).

Establece quelos 16 afios es la edad minima para acceder al trabajo,
siendo que de los 14 hasta los 16 afos esta permitido solamente en
régimen de aprendizaje. A los menores de 18 afos, se les prohibe
el trabajo peligroso, insalubre, penoso, nocturno o perjudicial al
desarrollo fisico, psiquico, moral y social (articulo 7, parrafo XXXII,
alterado por la Enmienda Constitucional n° 20).

» Estatuto del Niio y del Adolescente - ECA (Ley 8.069/1990) — su
aprobacion fue el marco principal para el desarrollo de una base legal
para la defensa de los derechos del nifio, de la nifa y del adolescente
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en Brasil. Este revocé el Codigo del Menor, que enfatizaba la figura
del“menor infractor”y la accion punitiva del poder publico, pues veia
al (Ia) menor que no estudiaba o trabajaba como un potencial delin-
cuente (Brasil 2004). El ECA, por su vez, tiene como foco la garantia de
los derechos del nifio, de la nifia y del adolescente. El Estatuto:

« Prevélaimplementacion de un Sistema de Garantia de Derechosy de
un Sistema de Proteccion, detallando a quién le incumbe garantizar
esos derechos. Crea el Consejo Nacional de los Derechos del Nifio y
del Adolescente (CONANDA) y los Consejos de Derechos Provinciales
y Municipales, que organizan la participacién de la sociedad para
formular e implementar politicas sociales y para definir y monitorear
la ejecucion de programas. Crea también los Consejos Tutelares,
encargados de velar por el cumplimiento de los derechos del nifio,
de la nifa y del adolescente (articulos 88, 131y 132).

« Trata de la proteccién del (de la) trabajador(a) adolescente
(articulos 60y 69).

Ley de Aprendizaje (Ley 10.097/2000) - La Ley de Aprendizaje, re-
glamentada por el Decreto n°. 5.598/2005, altera la Consolidacién
de las Leyes del Trabajo (CLT) y establece que todas las empresas de
medio y gran tamafo deben contratar un nimero de adolescentes y jé-
venes entre 14y 24 afos, bajo la condicién de aprendices, equivalente
a un minimo de 5% y un maximo de 15% de su cuadro de funcionarios
cuyas funciones demanden formacién profesional. El (la) joven apren-
diz, mientras trabaja, recibe formacién profesional, debiendo cursar
la escuela regular (si aun no ha concluido la ensefianza basica) y estar
matriculado(a) y frecuentando una institucion de ensefianza técnica
profesional que haya firmado un convenio con la empresa.

Decreto 6481/2008 - Reglamenta los articulos 3°,apartado “d’, y 4°
del Convenio no. 182 que trata de la prohibicion de las peores formas
de trabajo infantil y accion inmediata para su eliminacion (1999) de
laOITy:

« Aprueba la Lista de las Peores Formas de Trabajo Infantil (Lista TIP),
con 93 items (Art. 1°) y prohibe el trabajo del menor de dieciocho
anos en las actividades en ellas descritas (Art. 2°);

- Establece que la Lista TIP serd periédicamente examinada y caso
sea necesario, revista en consulta con las organizaciones de
empleadores y de trabajadores interesadas, siendo incumbencia
del Ministerio del Trabajo y Empleo organizar los procesos de
control y consulta necesarios (Art. 5°).



» Enmienda a la Constitucion 138/2003 - La dicha PEC* de la Juven-
tud, promulgada por el Congreso Nacional el 13 de julio de 2010,
incluye jovenes de 15 a 29 afos entre las prioridades del gobierno
brasilefo en derechos como salud, alimentacién, educacion, ocio,
profesionalizacién y cultura.®

3.3.LOS INSPECTORES DEL TRABAJO

La inspeccién del trabajo es de competencia del Gobierno Federal y su
implementacidén se realiza de manera descentralizada a través de las
27 Superintendencias Regionales del Trabajo y Empleo - SRTEs (hasta
2008 llamadas de Comisarias Regionales del Trabajo — DRTs), unidades
descentralizadas del MTE presentes en los 26 estados y en el distrito
federal.

En 1985, la Secretaria de Inspeccién del Trabajo empezd un proceso de
ampliacién de su capacidad, por medio del aumento del nimero de
inspectores (que tuvo suauge en 1996) hasta llegar a una estructuracién de
la carrera de inspeccion del trabajo como una de las mejores remuneradas
del servicio publico (Pires, 2009a). La contrataciéon de inspectores(as) se
realiza mediante concurso publico, extremadamente competitivo, siendo
exigencia minima poseer un diploma de curso superioré. Después de la
contratacién, los (las) nuevos(as) inspectores(as) pasan por meses de
entrenamiento, una parte en la Superintendencia Regional del Trabajo
y Empleo (SRTE) donde son ubicados y otra parte en la SIT, en la capital
federal. Durante este entrenamiento, se da una atencién especial a los
temas como el combate al trabajo infantil y al trabajo en condiciones
analogas a la de esclavos. Ademds de perfeccionar su conocimiento sobre
lalegislacion, ellos aprenden, por ejemplo, sobre técnicas de interrogatorio
y de seguridad en el abordaje de nifios, nifas y adolescentes.

La atribucién, de los inspectores del trabajo, de inspeccionar el trabajo
infantil tiene como base principalmente la Constitucion Federal de
1988 y el Reglamento de la Inspeccion del Trabajo, actualizado por
el Decreto 4.552 de 2002. La Constitucion Federal le confiere a la Unidn
la atribucién para organizar, mantener y ejecutar la inspeccién del trabajo

4 Propuesta de Enmienda a la Constitucion.

5 Existe también el Estatuto de la Juventud (PL 4529/04) que describe los derechos y
deberes de jovenes de 15 a 29 afios garantizandoles una estructura juridica minima y una
participacién activa en la elaboracién de politicas. E]l Estatuto estd en tramitacién en el
Congreso Nacional, aunque el estado de Sao Paulo ya haya aprobado un estatuto en el
estado sobre el tema.

6 En el concurso realizado en marzo de 2010, por ejemplo, habia 54.681 candidatos dispu-
tando 234 vacantes (http://www.esaf.fazenda.gov.br).
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(articulo 21, parrafo XXIV). El Decreto 4.552 les otorga a los inspectores
la atribucion de, entre otras cosas, ingresar libremente en los locales
de trabajo, sin aviso o autorizacién previa, interrogar a empleadores
y trabajadores, examinar libros y documentos, confiscar materiales,
equipamientos o documentos,embargar obras, paralizar establecimientos,
maquinas o equipamientos y labrar actas de infraccion, que pueden llevar
alaimposicion de multa administrativa. Un instrumento clave de la accién
de la inspeccién en el trabajo infantil, es la Instrucciéon Normativa (IN) No.
66 (substituida por la IN 77 en el 2009) que otorga prioridad absoluta a las
denuncias de existencia de trabajo y le da al inspector las herramientas
necesarias para identificar y retirar nifos, nifas y adolescentes del trabajo.
En general, las visitas de fiscalizacion se realizan atendiendo Ordenes
de Servicio que indican cuales son las empresas o locales que seran
fiscalizados, dentro de una planificacion hecha en el dambito de la SRTE,
siguiendo las directrices de la SIT.

El (Ia) inspector(a) del trabajo, tiene estabilidad en su carrera y aunque
esté ubicado(a) en las SRTEs estd subordinado(a) técnicamente a la
autoridad nacional, hecho que garantiza su relativa autonomia (Cardoso
& Lage, 2005; Pires, 2009a; Vilela). La evaluacién del desempefio de
inspectores(as) esta centralizada por la SIT. Hasta recientemente, estaba
hecha a partir de dos sistemas distintos de gestién, a la vez concurrentes
y complementarios (Pires, 2009a):

« El primero esta basado en metas de desempeno individual (como
por ejemplo, nimero de trabajadores registrados por mes) y en
inspecciones individuales y territorialmente circunscritas;

« El segundo estd basado en grupos y equipos de inspectores
involucrados en proyectos especificos como el combate al trabajo
infantil y el trabajo en condiciones analogas a la de esclavo. En
este caso, el desempeino estd evaluado con base en informes
(parciales), con la utilizacién de datos cuantitativos y cualitativos,
concluyéndose por la continuidad de los proyectos o por la revision
de metas y procedimientos. Este modelo permite que los (las)
inspectores(as) desempefen funciones singulares en el desarrollo
de sus competencias (como por ejemplo de coordinacion,
planificacién, analisis de procesos, o desarrollo de programas
especiales), que estan clasificadas como ‘actividad especial’. Sin
embargo, estos todavia estan bajo los mismos requisitos de
evaluacién de desempeiio que los (las) demas inspectores(as).

La SIT esta pasando por una etapa de transicion, en la cual un sistema de
evaluacién basado en el segqundo modelo se esta consolidando en todos
los ambitos de actuacién de la inspeccién.
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4, Estrategia General

Figura 2: El Paso a paso de la Fiscalizacion en el Trabajo Infantil
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4.1 LA PLANIFICACION DE LAS ACCIONES

La planificacion anual de las acciones de fiscalizacion esta hecho por
las SRTEs, basado en directrices de la SIT y debe ser aprobado por la
misma.” Anualmente la SIT define los temas de los proyectos nacionales,
que seran ejecutados obligatoriamente por todas las Superintendencias.

Las SRTEs deben seguir también los datos del diagnéstico de cada regién
y tomar en cuenta la necesidad de que se garantice el cumplimiento
de las metas del Plan Plurianual (PPA)®. Desde mediados de 2009, por
ejemplo, las directrices de la SIT priorizan las peores formas del trabajo
infantil (lista TIP®). La lista TIP enumera 93 actividades, siendo que le
compete a cada Superintendencia enfocarse en las actividades de mayor
prioridad para su regién.

7 La planificacién estd orientado por la Ordenanza no. 546 de 2010 que revoco la Instrucci-
6n Normativa no. 67 de 2004.

5 El Plan Plurianual establece los principales objetivos y acciones del poder ejecutivo, in-
cluyendo presupuesto, para un periodo de cuatro afios (articulo 165 de la Constitucion
Federal, reglamentado por el Decreto 2.829, del 29 de octubre de 1998). En el mismo son
definidos los temas prioritarios y las principales metas para la inspeccién del trabajo.

9 Aprobada por el Decreto 6.481/2008 donde estan listadas todas las actividades: http://
www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Decreto/D6481.htm
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Cuadro 1: El diagnéstico realizado por las SRTEs:

| diagnéstico regional se realiza utilizando datos preliminares estadisticos
(como los de la PNAD) y de los sectores productivos y sus ciclos de produccion
(cosechas).

Tres dimensiones deben ser contempladas:

1. socioeconémica (actividades econdémicas y su distribucion geogréfica
fijandose en las variaciones de los ultimos tres anos; indice de desarrollo
humano y producto interno bruto);

2. mercado de trabajo (incluyendo vacantes para aprendices, ademds de
informaciones sobre el mercado formal y el informal con foco en las
variaciones de los ultimos tres afnos);

3. intervencién de la fiscalizacion (histérico de la fiscalizacion en los Gltimos
3 anos).

Ademas de eso, desde la implementacion de la nueva metodologia de trabajo
en el 2010, el diagnéstico debe incluir la disponibilidad de inspectores(as),
los recursos financieros disponibles, las demandas externas (por ejemplo,
provenientes del Ministerio Publico del Trabajo y de los sindicatos) e internas

(levantadas por los propios inspectores).

Entre 2005 y 2008, las directrices de la SIT incluyeron la realizaciéon de
cuatro grandes operativos de combate al trabajo infantil por afo. Estos
operativos consistian en acciones fiscales integradas (dirigidas hacia
actividades econdémicas que histéricamente presentan altos indices
de trabajo infantil, sea en el sector formal o informal) y de acciones de
articulacién y sensibilizacion.

Hasta el 2010 la evaluacion de la actuacion de cada Superintendencia
se realizaba anualmente. A partir de ese momento, esta evaluacién pasa
a ser trimestral, creando la posibilidad de que se altere la planificacion
para todo el resto del afo. Esa evaluacién mas frecuente fue posible,
entre otros factores, por una mayor informatizacion y mejor registro de
las actividades y de sus resultados.

4.2 LASVISITAS DE INSPECCION

Las acciones de fiscalizacion de los inspectores del trabajo se ejecutan
de acuerdo con la planificaciéon anual, descrita anteriormente o cuando
causadas por denuncia, generalmente provenientes de Consejos
Tutelares, del Ministerio Publico del Trabajo o de otros socios del MTE



en este tema, como los demads integrantes del FNPETI. Desde 2006
las denuncias relacionadas al trabajo infantil disponen de prioridad
absoluta de atencidn (Instrucciones Normativas del MTE 66/2006 y
77/2009).

La accién de inspeccién consiste principalmente en la visita de
establecimientos o locales de trabajo, en las areas urbanas y rurales,
en todo el pais, realizada por los (las) inspectores(as). Una accion fiscal
generalmente sigue los siguientes pasos:

1. ldentificar a los niflos y adolescentes precozmente ingresados en el
mercado de trabajo;

2. Rellenar una Ficha de Verificacién Fisica (adjunta) con informaciones
sobre el(la) nifo(a) y las caracteristicas del trabajo;

3. Cuando sea posible la identificacién del(de la) empleador(a), el ale-
jamiento del (de la) nifio(a) por medio del Término de Alejamiento
del Trabajo (adjunto), que se entrega al empleador;

4. Notificacién de infracciones del(de la) empleador(a), cuando sea
necesario;

Cuadro 2: El Fondo de Amparo al Trabajador (FAT)

El acta de infraccion genera un proceso administrativo por medio del cual el
infractor, si condenado, es multado. Los recursos recaudados por las multas se
destina al Fondo de Amparo al Trabajador (FAT), un fondo de caracter social,
vinculado al MTE, destinado al costo del Programa del Seguro Desempleo, del
Anticipo Salarial y a la financiacién de Programas de Desarrollo Econémico.

5. Encaminar mediante el Término de Pedido de Providencias (adjunto)
generalmente al Consejo Tutelar, a la Secretaria de Asistencia Social
y al Ministerio Publico del Trabajo. El principal objetivo de este se-
guimiento que los nifos, nifas y adolescentes retirados del trabajo
sean incluidos en programas de asistencia social, educacion, aten-
cién en salud y aprendizaje, de acuerdo con el caso (Instrucciones
Normativas del MTE No. 66 de 13 de octubre de 2006 y No. 77 de 3
de junio de 2009);

6. Registro de las informaciones recolectadas durante la accién en el
Sistema de Informaciones sobre Focos de Trabajo Infantil (SITI, que
serd explicitado abajo).
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Cuadro 3: La actuacion del Ministerio Publico del Trabajo (MPT)

Ademas de las denuncias recibidas por el MPT, los (las) inspectores(as) también
pueden encaminar un informe al érgano sobre las irregularidades constatadas.
A partir de estos informes, el MPT abre una Averiguacion Civil que transcurre en
dos hipédtesis:

i.el denunciado puede firmar un término de Ajuste de Conducta (TAC), asumiendo
la responsabilidad de corregir las irregularidades y, dependiendo de la gravedad
del caso, pagar indemnizacion por lesion colectiva causada a los trabajadores;

ii. Caso el denunciado se recuse a firmar el TAC, el MPT puede presentar una
Accion Civil Publica en la Justicia del Trabajo, quien juzga sobre la procedencia
o no del pedido.

Cuadro 4: Los programas de asistencia social

Para los nifos y las niiflas, los programas de asistencia social incluyen
acciones que les mantienen en la escuela en tiempo integral, por medio de la
transferencia de renta vinculada a la frecuencia escolar, participacién en las
acciones socioeducativas y atencién en salud (como el programa Bolsa familia/
PETI, coordinado por el Ministerio del Desarrollo Social - MDS).

Paralosadolescentes conedad superioralos 14afosexisten programas de Aprendizaje
o el Projoven — Adolescente, que ofrecen una formacion técnico—profesional en el local
detrabajo, de acuerdo con laley de Aprendizaje. El objetivo principal de esta modalidad
de trabajo es la relacion de aprendizaje y no la de produccién. El adolescente o joven
debe tener la libreta de trabajo en condicion de aprendiz.

4.3 LAS ACCIONES DE PREVENCION

La actuacion de los (las) inspectores(as) en la prevencion del trabajo infantil
esta constituida principalmente de acciones de sensibilizacion, a través de la
produccién y distribucion de material educativo sobre los impactos negativos
del trabajo infantil, de la realizacién de ponencias, seminarios, debates,
campanas regionales y nacionales de sensibilizacién y mas recientemente del
mantenimiento de un banco de datos online, el Sistema de Informacion del
Trabajo Infantil (SITI). La mayoria de estas actividades se hace en articulacion
con los Foros Estaduales y el Foro Nacional de Prevencion y Erradicacion del
Trabajo Infantil. Cominmente, la visita de fiscalizacion estd precedida de
accionesdesensibilizacion paraaclararlesalos (las) nifos(as),alosempleadores
y a los familiares sobre los riesgos del trabajo infantil. Otras veces, se inicia
también un proceso de didlogo con los familiares, empleadores, sindicatos
y/o poder publico local para buscar soluciones.



Cuadro 5: Dos ejemplos de acciones de prevencion

« La Caravana Nacional por la Erradicacion del Trabalho Infantil
realizada entre 18 de junio y 13 de diciembre de 2004, que fue organizada
por el FNPETI y por el IPEC en alianza con los 26 Foros Estaduales y el Foro
del Distrito Federal y contd con la activa participacion de inspectores(as)
del trabajo. En los 26 estados y en el Distrito Federal, nifios, nifias y
adolescentes que habian sido trabajadores elaboraron propuestas para
erradicar el trabajo infantil. Durante audiencias publicas, estas propuestas
fueron entregadas a los gobernadores, que firmaron un término de
compromiso de implementar politicas para la eliminacién del trabajo
infantil. Este término también fue firmado por el Presidente de la Republica.

- Lasactividades realizadas en el dmbito de los cuatro operativos realizados
anualmente entre 2005 y 2008. Como ya mencionados anteriormente,
estos operativos consistian en grandes movilizaciones alrededor de
acciones fiscales integradas, dirigidas a actividades econémicas u
ocupaciones que histéricamente presentan altos indices de trabajo
infantil, y de acciones de coordinacion y sensibilizacion. Fueron realizados
varios eventos como caravanas y charlas con socios de la red social de
proteccidn y representantes de entidades patronales y sindicales. La gran
divulgacion que los operativos tuvieron en los medios de comunicacion
contribuyé para resaltar la importancia del tema en la agenda publica.

A

5. El desarrollo de la practica

La inspeccion del trabajo infantil en Brasil se desarrollé bajo tres pilares
principales: la constitucién de grupos de inspectores(as) expertos y/o de
dedicacion exclusiva; la produccion, el procesamiento y la diseminacion
de informacioén; y la coordinaciéon con otros actores gubernamentales
y organizaciones de la sociedad civil. Esta seccién describe cémo estos
elementos se relacionaron entre si y llevaron hacia una mayor eficiencia
y eficacia’® de la inspeccion del trabajo infantil.

10 Entendemos como ‘eficiencia’ la utilizacién racional de recursos humanos técnicos y
organizacionales y como ‘eficacia’ los resultados e impactos de la préctica.
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Figura 3: Las bases para el desarrollo de la inspeccion del trabajo infantil en Brasil.
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5.1 GRUPOS ESPECIALIZADOS

El combate al trabajo infantil exige de la inspectora y del inspector
capacidades y acciones diferenciadas. Por este motivo, el desarrollo de la
inspeccion del trabajo infantil en Brasil sélo fue posible por la formacion,
en un primer momento, de grupos de inspectores especializados en
el tema. Estos inspectores sirvieron como fuente de acumulacién de
conocimiento, como referencia y como pivote en la articulaciéon con otras
instancias dedicadas a la prevencion y a la erradicacién del trabajo infantil.

Son diversos los argumentos a favor de la formacion de grupos de
inspectores especializados en el combate al trabajo infantil. Como
mencionado, la fiscalizaciéon del trabajo es una tarea compleja que
abarca un campo muy vasto de actividades: desde acciones enfocadas
en la recaudacion hasta acciones de caracter mas directamente social.”

' La verificacién del cumplimiento de la legislacion del trabajo incluye lidiar con “922 arti-
culos de la CLT (Consolidacién de las Leyes del Trabajo), 46 articulos de la Constitucién
Federal, 79 convenciones de la OIT, 30 normas de salud y seguridad (que suman mas de
2000 ftems) y muchos otros actos administrativos y decisiones judiciales” (Pires, 2009b).
Ademds, los aproximadamente 3000 inspectores del trabajo son responsables por fiscalizar
la actividad de m4s de 78 millones de trabajadores de los sectores formal e informal en los
5.564 municipios brasilefios (Pires, 2009a).




Ademas de eso, el combate al trabajo infantil (incluyendo acciones de
sensibilizacion, visitas de fiscalizacion y articulacion con entidades de la
red de proteccién) demanda mucha inversién por parte de la inspeccion -
como mencionado anteriormente, visitas de fiscalizacion del trabajo infantil
muchas veces son precedidas de varias actividades de sensibilizacion.
A veces, se necesitan meses de didlogo con empleadores, sindicatos y/o
entidades gubernamentales y de la sociedad civil. Por ese motivo, los (las)
inspectores(as) necesitan flexibilidad para esta dedicacién intensa a acciones
que pueden tardar meses para producir frutos mensurables. Ademas,
tienen que poseer un buen conocimiento de la red de proteccién y de las
atribucionesy capacidades de los demas actores. La especializacion permite
a los inspectores desarrollar también mayor comprensién de la legislacién
especifica, asi como del contexto donde ocurren las violaciones, incluyendo
las dificultades que enfrentan los empleadores en el cumplimiento delaley.

Por las razones mencionadas anteriormente, uno de los marcos del
desarrollo de la inspeccion del trabajo infantil en Brasil fue la creacion
por el MTE en 1995 de las Comisiones Estaduales de Combate al Trabajo
Infantil, grupos especiales de inspectores(as) del trabajo con el objetivo
principal de realizar un diagnéstico de los principales focos del trabajo
infantil en Brasil. En 1997, las Comisiones se transformaron en Nucleos
de Combate al Trabajo Infantil y Proteccién del Trabajador Adolescente,
que proponian ademas de profundizar este diagndstico, buscar alianzas
con érganos y entidades capaces de viabilizar el combate a la utilizacion
de mano de obra infantil. En el afio 2000, los Nucleos dejaron de existir
para dar lugar a los Grupos Especiales de Combate al Trabajo Infantil y de
Proteccion al Trabajador Adolescente (GECTIPAs), cuya experiencia fue
extremadamente exitosa.

5.1.1. Los GECTIPAS

Los Grupos Especiales de Combate al Trabajo Infantil y de Proteccién al
Trabajador Adolescente fueron creados en marzo de 2000 y extintos en
octubre de 2004 (Ordenanza No. 07 y No. 541 del MTE, respectivamente).
En cada estado y en el Distrito Federal, estos grupos contaban con un
minimo de dos inspectores exclusivos: uno(a) coordinador(a) y un(a)
sub-coordinador(a).

Durante los cuatro aflos y medio de actuacion, los GECTIPAs funcionaron
como una célula especial para generar competencia y capacidad
institucional que pudo ser en parte transversalizada en toda la estructura
de la inspeccion del trabajo. Estos intensificaron el trabajo iniciado por
los Nucleos de identificar los focos de trabajo infantil y de buscar alianzas
para poner en practica acciones de prevencion y enfrentamiento.
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Al principio, concentraron su actuacion en las cadenas productivas de
mayor impacto en el sector formal, realizando grandes acciones, por
ejemplo, en la produccion de caha de azlcar, carbén, naranja, calzados
y sisal. La estructura generada por los GECTIPAS posibilitd un intenso
intercambio de experiencias entre inspectores(as) de diferentes partes
del pais, teniendo como resultado un gran perfeccionamiento de la
inspeccion del trabajo infantil, incluyendo un significativo desarrollo en
la estandarizacion de las técnicas y de los procedimientos.

Su gran compromiso convirtié a los miembros del GECTIPAs en
agentes de articulaciéon importantisimos para el desarrollo de los Foros
Estaduales de Prevencion de Combate al Trabajo Infantil (cuya actuacién
serd descrita a continuacién) y de toda la red de proteccién al nifo, nina
y al adolescente. Estos fueron también centrales en la cooperacion entre
el Ministerio del Trabajo y Empleo y el Ministerio del Desarrollo Social,
alianza que llevé a un gran desarrollo de los programas sociales dirigidos
hacia el combate al trabajo infantil, como el Programa de Erradicacién
del Trabajo Infantil - PETI (Brasil, 2004).

5.2 PRODUCCION, PROCESAMIENTO Y DISEMINACION DE INFORMACION

Con la extincién de los GECTIPAS en el 2004, el combate al trabajo infantil
continué mereciendo atencién especial dentro del MTE, convirtiéndose
en un proyecto obligatorio de fiscalizacion en todas las SRTEs. La
sistematizacion de toda la informacion producida por esos grupos a
través de publicaciones y el desarrollo de un banco de datos interactivo,
el Sistema de Informaciones sobre Focos de Trabajo Infantil (SITl), fueron
instrumentos importantes para contribuir para la transversalizacién del
conocimiento acumulado.

5.2.1. Breve historico

En octubre de 1996, el Ministerio del Trabajo publicé el Diagnéstico
Preliminar de los Focos del Trabajo del Nifo y del Adolescente en Brasil,
elaborado por medio de colecta de datos realizada por las Comisiones
Estaduales de Combate al Trabajo Infantil. El diagnéstico exponia los
principales focos de trabajo infantil por regiones, identificando las
actividades econémicas que representaban el mayor riesgo para la
salud de los nifios, nifas y adolescentes. Estos datos sirvieron como base
para la planificacion de las acciones fiscales del afo siguiente y, como
consecuencia, a partir de ese momento, las acciones de fiscalizacion
pasaron a estar mas enfocadas, aumentando su eficiencia y facilitando la
coordinacién con otros actores dentro y fuera del gobierno.



uadro 6: Historico de la produccion y diseminacién de Informacion:

e 1996 - publicacion del Diagnéstico Preliminar de los Focos del Trabajo del
Nifo y del Adolescente en Brasil

e 1999 - publicacion del primer Mapa de Indicativos del Trabajo del Nifio y
del Adolescente

e 2008 - Lanzamiento del Sistema de Informacées sobre Focos de Trabalho
Infantil - SITI

Esta experiencia evoluciond y dio espacio a la publicacién, a partir de
1999, del Mapa de Indicadores del Trabajo del Nifio y del Adolescente,
editado a partir de las informaciones colectadas por los inspectores. Asi
como el Diagnostico Preliminar, estos datos sirvieron como base para la
planificacién de acciones fiscales, y empezaron también a ser utilizados para
orientar actividades de otras entidades, convirtiéndose en un importante
instrumento para identificar a nifos, nifas y adolescentes inseridos en el
mercado de trabajo, especialmente aquellos en estado de riesgo.

Eléxitodeestapracticallevdalanecesidad de perfeccionarla.Las principales
limitaciones del mapa de indicativos eran la dificultad de actualizarlo, la
lentitud de la publicaciéon de nuevas versiones y las posibilidades restrictas
de investigacion que ofrecia por ser un mapa estatico. Por este motivo, el
MTE, en alianza con la OIT, desarroll6 el Sistema de Informaciones sobre
Focos de Trabajo Infantil en Brasil, lanzado en junio del 2008.

5.2.2. Sistema de Informacion sobre el Trabajo Infantil - SITI

El SITI es el primer sistema de informaciones online con un enfoque en
el trabajo infantil y abierto al publico.”” Al contrario de los mapas de
indicativos, el SITI pasa por actualizacion frecuente, posibilitando que
las acciones de los (las) inspectores(as) se conviertan en una constante
recopilacién del trabajo infantil en los municipios visitados, buscando
monitorear la dinamica de la utilizacion de mano de obra infantil. Asi,
el SITI le da seguimiento a la acumulacién de informacion iniciada con
el Diagndstico Preliminar y después con los Mapas de Indicativos. Esta
acumulacién de conocimiento prepara a los inspectores, facilitando el

12 La SIT cuenta también con otro sistema de manejo de informaciones (el Sistema Federal de
Inspeccion del Trabajo — SFIT), donde los datos relativos a las acciones fiscales son computa-
dos. Sin embargo, el SFIT no es publico y es relativamente limitado desde el punto de vista
de quien busca informaciones sobre el trabajo infantil, ya que éste no esta enfocado en este
tema, tiene por objetivo registrar la actuacion del (de la) inspector(a) en todos los &mbitos para
auxiliar la gestion interna de la Secretaria, como la evaluacion del desempeno de los auditores.
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intercambio de experiencias entre regiones y suministrando conocimiento
técnico que califica su accion. Ademas, cuenta con mecanismos de
investigacion, disponibilizando la informacién de forma interactiva.

Este sistema, ademas de representar un salto de profesionalizacién de la
gestion de informacion de la Secretaria de Inspeccion del Trabajo, tiene
un gran potencial de subsidiar acciones dentro y fuera del gobierno,
aumentar la transparencia de las acciones de fiscalizacién, dar visibilidad
al trabajo de la inspeccion e informar publicamente los sectores que
explotan la mano de obra infantil.

5.3 COORDINACION CON OTROS ACTORES

Al principio de los afios 90, ya existian diversas actividades contra el
trabajo infantil de iniciativa gubernamental y de la sociedad civil. Sin
embargo, estos esfuerzos eran aun timidos y fragmentados, necesitando
fuerzas centralizadoras que los transformaran en programas coherentes
y eficaces, multiplicando y potencializando las acciones. La actuacién
de los (las) inspectores(as) del trabajo también estaba comprometida,
porque le faltaban alianzas y programas sociales que apoyaran su
trabajo. En este contexto, la inspeccion del trabajo infantil se desarrollé
en conjunto con el establecimiento de una red institucional que ha
posibilitado un gran aumento de la eficiencia y de la eficacia del trabajo
de los inspectores y, al mismo tiempo, se ha fortalecido con él.

En el proceso de la elaboracién, implementacién y monitoreo de politicas
publicas, esta red institucional afade capacidades y esfuerzos a través
de dos formas de articulacion:

« En primer lugar, estd la acciéon integrada del gobierno con la
sociedad. A través de una cooperacién cuadripartita (que une el
gobierno, representantes de empleadores y de trabajadores, ademas
de establecer un didlogo con otras organizaciones no gubernamentales
involucradas en el combate al trabajo infantil), el MTE buscé coordinar,
fortalecery darlegitimidad y visibilidad a la actuacion de estas entidades.

« Ensegundo lugarlaintegracion delos diferentes niveles (federal,
estadual y municipal) y sectores de gobierno (incluyendo los
sectores del trabajo, de la justicia, de la educacién, de la asistencia
social, de la salud, entre otros). Esta coordinacion es importante por
generar claridad en relacién con la atribucién de cada institucion,
creando alianzas y aumentando la coherencia de las acciones.

Los (las) inspectores(as) del trabajo actuaron como pivotes de estas dos
formas de articulacién, sea en la creacién y coordinacion de los Foros
Estaduales de Prevencion y Erradicaciéon del Trabajo Infantil, sea en la
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coordinacién de acciones conjuntas. La movilizacién social, muchas
veces liderada por el inspector o inspectora, se convirti6 en parte
esencial de su trabajo, subsidiando y dando legitimidad a sus acciones
de fiscalizacion y sostenibilidad a los impactos de las mismas.

Cuatro espacios institucionales son importantes para la comprension del
desarrollo de la inspeccién del trabajo en Brasil. Los dos primeros fueron
creados por el ECA, no son especificos para combatir el trabajo infantil, y
no cuentan con inspectores entre sus miembros: se trata de los Consejos
de los Derechos del Nifio y del Adolescente y de los Consejos Tutelares.
Los otros dos son especificos para combatir el trabajo infantil y cuentan
con inspectores entre sus miembros y a veces en su coordinacion: los
Foros de Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil y la CONAETI.:3

Figura 4: Espacios Institucionales de Didlogo Social
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5.3.1. Espacios institucionales creados por el ECA (1990)

De esta red vale destacar primeramente los espacios institucionales de
articulacion creados a través del Estatuto del Nifio y del Adolescente: los
Consejos de Derecho, en los niveles municipal, estadual; y federal y los
Consejos Tutelares, de nivel municipal.

13 Existen también los Comités de Enfrentamiento de la Violencia y Explotacién Sexual de Nifos y
Adolescentes, en los cuales la SIT tiene una relacién de articulacién y cooperacién. Sin embargo,
estos no son centrales para la actuacion de los inspectores en el combate al trabajo infantil.
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Los Consejos de los Derechos del Nifio y del Adolescente son instancias
paritarias entre sociedad civil y gobierno. Estos son deliberativos y
programaticos, siendo responsables por la formulacion y/o aprobacion
de politicas publicas de proteccién de los derechos del nifio, de la nifa 'y
del adolescente en los niveles municipal, estadual y federal.

Los Consejos Tutelares estan compuestos por miembros de la sociedad
civily se encargan de velar por el cumplimiento de los derechos del nifio,
de la nifa y del adolescente. Estos trabajan de modo articulado con los
Consejos Municipales de los Derechos del Nifio y del Adolescente, y
tratan de casos individuales de violaciéon de derechos, accionando las
entidades responsables y orientando a las familias. Las acciones locales
tanto de fiscalizacién como de sensibilizacién realizadas por inspectores
generalmente incluyen alianzas con el Consejo Tutelar.

5.3.2. El Foro Nacional, los Foros Estaduales y el Foro del Distrito Federal

Juntamente con estos Consejos, fue creado en 1994 el Foro Nacional de
Prevenciony Erradicacion del Trabajo Infantil (FNPETI), instancia cuadripartita',
reuniendo instituciones y érganos del estado, organismos internacionales,
Consejos de Derechos, organizaciones de empleadores y de trabajadores y
ONGs. Diferentemente de los Consejos de Derecho, el Foro no es deliberativo,
sino propositivo, funcionando como organismo de articulaciéon, movilizacién
y denuncia. La creacion del Foro reforzo la vision del trabajo infantil como un
problema multi-causal, que demanda un abordaje intersectorial, incluyendo
consideraciones sobre el acceso a la educacion y a la salud de cualidad, la
erradicacion de la pobreza, la generacion de renta, entre otros (OIT, 2003).

El Ministerio del Trabajo y Empleo tuvo participacion decisiva en la
instalacion del FNPETI y ejercié su coordinacion a través de la SIT en los tres
primeros anos. Desde 2003, este Ministerio es miembro permanente de la
coordinacién colegiada del Foro, juntamente con la OIT, la UNICEF y el MPT.

Cuadro 7: El Programa de Accién Integrada

La primera gran accion del FNPETI fue la elaboracién en 1995 del Programa de
Accién Integrada (PAI) en Mato Grosso do Sul, en alianza con la OIT y el Gobierno
del Estado como parte de una intervencion para la eliminaciéon del trabajo
infantil en las carbonerias del estado. El PAlI coordind la accién de diversos
segmentos de la sociedad, incluyendo entidades gubernamentales, organismos
internacionales y organizaciones de la sociedad civil. El éxito sirvié de modelo
para varias intervenciones posteriores en todo el pais.

4 Instancias quadripartitas retinen actores del gobierno, empleadores, trabajadores y so-
ciedad civil.



Tras una actuacion bien sucedida en Mato Grosso do Sul (ver Cuadro 7),
el FNPETI se concentrd en la creacidn y articulacién de la Red Nacional
de Foros Estaduales de Combate al Trabajo Infantil, consolidada en 2003
y compuesta de réplicas del FNPETI a nivel de los estados y del Distrito
Federal. El rol del MTE, y consecuentemente de la inspeccién del trabajo,
fue esencial para la creacién de esta red. Ademas, como la SIT incentiva a
las Superintendencias Regionales a tener representacion en los mismos,
es comun el lider del Foro Estadual ser el (la) inspector(a) que coordina el
combate al trabajo infantil en la SRTE.

Ademas del Foro Nacional, los Foros Estaduales y del Distrito Federal,
existen también algunos foros regionales, intra-estaduales y a nivel
mas local (municipales e intermunicipales). Existen también foros
especializados en los temas de explotacion sexual comercial y trabajo
infantil en las 27 unidades de la federacion.

Por un lado, la participacién de los inspectores les da a los Foros mas
legitimidad y reconocimiento, ademas de potencializar acciones y llevar
a mayor adhesién de organizaciones de la sociedad civil. Por otro lado,
los Foros proporcionan a los inspectores la capilaridad para que puedan
conocer de cerca las demandas y preocupaciones de la sociedad civil.
Es importante destacar que, ademas de socios, los Foros también
pueden cumplir un papel de organismos de control, monitoreando la
actuacion de la Secretaria de Inspeccién del Trabajo, asi como de las
Superintendencias Regionales, y sefializando puntos en que ésta puede
ser perfeccionada. En este sentido, la aproximacioén de las instancias del
MTE con los demdas miembros de los Foros contribuye para una mejor
interlocucion entre gobierno y sociedad civil.

5.3.3.La CONAETI

La Comisidon Nacional de Erradicacion del Trabajo Infantil (CONAETI),
de participacién cuadripartita (Que une gobierno representantes de
empleadores y de trabajadores y la sociedad civil) es coordinada por el
Ministerio del Trabajo y Empleo y fue creada en 2002 en cumplimiento
de los compromisos internacionales hechos por Brasil al ratificar las
Convenciones no. 138y no. 182 de la OIT.

Algunos de los objetivos principales de la CONAETI son la elaboracion,
seguimiento y monitoreo de la implementaciéon del Plan Nacional de
Prevencién y Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion del Adolescente
Trabajador. La primera versiéon del Plan fue publicada en 2004 y la
segunda en 2010. El Plan tiene por finalidad coordinar la actuacion de las
diversas entidades que componen la CONAETI, atribuyendo funciones y
responsabilidades con relacion a acciones de corto, mediano y largo plazo
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con el objetivo de erradicar las peores formas de trabajo infantil hasta
2015y reducir drasticamente las demas formas en este mismo plazo. Otros
objetivos de la CONAETI incluyen reglamentar y adecuar la legislacion
nacional de acuerdo con lo dispuesto en las Convenciones no. 138 y
no. 182 y analizar y redefinir las actividades peligrosas e insalubres,
prohibidas para adolescentes menores de 18 afos. En este sentido, la
CONAETI reviso la lista de actividades definidas por ordenanzas del MTE
desde 2001 y elabord la Lista de las Peores Formas del Trabajo Infantil
(lista TIP). En 2008 esa lista fue puesta en practica a través de un decreto
presidencial (Decreto 6481/2008 descrito en la seccidon 3.2. Fuentes
legales para la fiscalizacion del trabajo infantil en Brasil). La CONAETI
cuenta con la participacion activa de inspectores del MTE, incluso en su
coordinacion.

6. Resultados

En los ultimos afos ocurrieron avances muy positivos en lo que se
refiere al aumento de la eficiencia de la inspeccidn del trabajo en Brasil,
al fortalecimiento de la carrera profesional del inspector y al desarrollo
institucional de la SIT. En el caso especifico del combate al trabajo
infantil la acumulacién de conocimiento posibilitada por el diagnéstico
de la fiscalizacién y por las informaciones provenientes de las diferentes
alianzas permitié una acciéon concentrada de la inspeccién en los
principales focos del trabajo infantil maximizando su impacto.

Entre 2000 y 2009 la fiscalizacion retird 97.460 nifos y nifas del trabajo,
como puede ser visto en la tabla abajo:
Tabla 1: Ninos/adolescentes encontrados en situacion de trabajo y retirados por
la fiscalizacion
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 TOTAL
14404 18537 10289 11897 4040 7748 12458 7999 5767 4321 97460

Fuente: SIT/MTE

A partir de 2007, las acciones fiscales comenzaron a ser contabilizadas:
hasta 2009, 3.330 de estas acciones habian sido realizadas. Sin embargo,
estos numeros no hacen justicia al impacto de la actuacién de los
inspectores, ya que el resultado de su trabajo no se resume al alejamiento

15 La lista fue establecida por la Ordenanza Ministerial No. 20 de 13 de septiembre de 2001,
alterada por la Ordenanza No. 4 de 21 de marzo de 2002.



de nifos y nifas, sino también incluye la prevencién del trabajo infantil.
Ademas, cuanto mas bien sucedidos los esfuerzos de combatir el trabajo
infantil, menos nifos y nifas son encontradas trabajando.

Asi, es importante mencionar también que la accién de los inspectores
contribuy6 para aumentar la visibilidad del tema del trabajo infantil en
la agenda publica. Se verificé un cambio perceptible de actitud de los
medios de comunicacion, de las entidades gubernamentales, de las
asociaciones de trabajadores y de empleadores, ademas de millares de
familias informadas por las acciones de sensibilizacion que pasaron a
adquirir informacion sobre los impactos negativos del trabajo precoz.

Segun datos de la Pesquisa Nacional por Muestra de Domicilios (PNAD/
IBGE), en 1992, se estimaba que, en el contingente de nifios, nifas y
adolescente de 5 a 17 afios de edad, 19,9% estaba trabajando. En 2008,
la proporcién de la poblacion en este rango de edad en situacion laboral
habia caido para 10,2%.

7. Innovacion

Una de las principales innovaciones de esta practica es el hecho de que
el nifio, la nifa y el adolescente no son vistos como infractores, sino
como victimas que necesitan de proteccién. El papel de la inspeccion
en este contexto no es mas solamente de represion, sino también el de
un agente garantizador de derechos. Bastante simbolico con relacion a
eso es el hecho de que el (la) inspector(a), siempre que retira al nifo o al
adolescente del trabajo prohibido, procede a la liquidacion de los fondos
laborales derivados del tiempo de servicio trabajado, con la intencion
de garantizar sus derechos. De esta forma, el alejamiento del nifo, de
la nina o del adolescente del trabajo y su encaminamiento a la red de
proteccion se vuelven esenciales en la actuacién del (la) inspector(a).

En este contexto, fue también una gran innovacion el hecho de que
grupos de inspectores se hayan especializado en combatir el trabajo
infantil para dedicarse a la construccion del arreglo institucional
necesario para el aumento de la eficiencia de sus acciones fiscales.
Desde entonces, los inspectores se dedican también a la producciéon y
a la difusién de informacion, a la articulacién de una red de proteccién,
ademas de participar en la elaboracién de politicas publicas. Esto
posibilité innumeras innovaciones:

« Unaaccion fiscal mejor planeada consecuentemente mas enfocada
y eficiente;
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« La accion orquestada de diversos agentes contribuyd para
aumentar la legitimidad, credibilidad y coherencia de las acciones,
asi como para un cambio cultural e institucional.

« El desarrollo de mecanismos de procesamiento y diseminacién
de informacion posibilitd una mejor cooperacion entre los varios
agentes, ademas de dar visibilidad y credibilidad al trabajo de los
(las) inspectores(as).

8. Lecciones aprendidas

Una de las lecciones aprendidas mas significantes para la erradicacion
del trabajo infantil es que la reincidencia fue reducida drasticamente
debido a la coordinacion y articulacion con otros érganos de gobierno
que permiten que el (la) inspectora encamine a los nifios, las nifas y
los adolescentes retirados del trabajo a programas de asistencia social,
aumentando el impacto de su accién.

En este sentido, la Instruccion Normativa no. 77, preconiza que
el (la) inspector(a) puede participar en acciones de articulacion,
concientizacion y sensibilizacion, sin perjuicio de las acciones fiscales
propiamente dichas especificas del trabajo infantil. En este sentido, el
combate al trabajo infantil, llevo a la fiscalizacion a caminar en direccion
a un modelo de trabajo de proyectos especificos y en grupo, durante las
acciones fiscales y en su seguimiento.

9. Sostenibilidad de la practica

La inspeccion del trabajo infantil en Brasil se perfeccioné basada en el
desarrollo de una red de actores cuadripartita, que le permite ser mas
resistente a cambios politicos. Por lo tanto su sostenibilidad depende
del fortalecimiento de los espacios de mediacion y articulacion,
representados principalmente por los Consejos de Derecho, por el
FNPETI, por los Foros Estaduales y por la CONAETI.

También es interesante observar que hay un creciente interés por parte
de varias instituciones en la utilizacién de los datos de la Secretaria de
Inspeccion del Trabajo sobre empleadores de mano de obra infantil para,
por ejemplo, limitar el acceso al créditoy a la participacion en licitaciones.
Siguiendo la misma légica, es grande la presion de la sociedad civil para
que grandes empresas garanticen a los consumidores que ni ellas ni sus



proveedores utilizan mano de obra infantil. En este sentido, el Sistema
de Informaciones sobre Trabajo Infantil, que fue perfeccionado en julio
de 2010, adquiriendo una interfaz mas amigable y mejores mecanismos
de investigacion, tiene una flexibilidad que posibilita actualizaciones y
adaptaciones para responder a nuevas necesidades que vengan a surgir.

10. Replicabilidad de la practica

Lasleccionesaprendidasdurante el desarrollodelainspeccion deltrabajo
infantil en Brasil pueden ser interesantes para paises de renta media
que también poseen un numero limitado de inspectores y restringida
capacidad institucional. Algunas estrategias que se mostraron capaces
de aumentar la eficiencia del uso de los limitados recursos podrian ser
adaptadas y replicadas:

« Lacreacién de grupos de inspectores especializados;

- La realizacion de diagnésticos de los focos de trabajo infantil para
orientar la planificacién de las acciones fiscales;

« El desarrollo de mecanismos de procesamiento y diseminacién de
informacion;

« Lainversion en espacios cuadripartitos (de gobierno, empleadores,
trabajadores y sociedad civil) de articulacién y mediacién.

Vale destacar, sin embargo, que el éxito de esta practica en Brasil
solamente fue posible debido a un efectivo compromiso con el tema por
parte de varios actores que se evidencia en varios factores:

« La inversion del Ministerio del Trabajo en campanas de
concientizacion (ej. las campanas anuales del 12 de junioy 12 de
octubre, la Caravana Nacional de 2004 y la Caravana Estadual de
Mato Grosso do Sul en 2009);

- Elincentivo a la participacién de los inspectores en los espacios de
mediacion y articulacion;
« La prioridad en la fiscalizacion de las denuncias de trabajo infantil;

« La exigencia de que toda orden de servicio para las visitas de
inspeccion debe incluir el atributo de combate al trabajo infantil;

« Los esfuerzos para la transversalizacién de la capacidad producida
por los grupos especializados en toda la estructura de lainspeccién
del trabajo.
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la internet: http://www.mte.gov.br/fisca_trab/est_quadro_
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PAGINAS DE INTERNET
o Escuela de Administracion Financiera (ESAF)
http://www.esaf.fazenda.gov.br

« Foro Nacional de Prevencion y Eradicacion del Trabajo Infantil
http://www.fnpeti.org.br
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« Ministerio de la Salud: Salud del Trabajador, Politica Nacional
de Atencion en Salud de Nifios y Adolescentes en Situacion de
Trabajo
http://portal.saude.gov.br

« Ministerio del Desarrollo Social y Combate al Hambre: Bolsa-
Familia; Programa de Eradicacién del Trabajo Infantil - PETI
http://www.mds.gov.br/bolsafamilia
http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/peti

« Ministerio Publico del Trabajo: Coordinfancia
http://www.pgt.mpt.gov.br/atuacao/trabalho-infantil/
coordinfancia-membros.html

« Ministerio del Trabajo y Empleo
http://www.mte.gov.br/trab_infantil/default.asp

« Organizacion Internacional del Trabajo
http://www.oit.org.br/prgatv/in_focus/ipec/errad_trabin.php
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» Pesquisa Nacional por Muestra de Domicilios - PNAD/IBGE
http://www.ibge.gov.br

» Programa Internacional para la Eliminacién del Trabajo
Infantil - IPEC/ OIT
http://www.oitbrasil.org.br/ipec/

« Sistema de Informaciones sobre Focos de Trabajo Infantil
http://sistemasiti.mte.gov.br

ENTREVISTAS REALIZADAS

« Isa Maria de Oliveira: Secretaria Ejecutiva del Foro Nacional de
Prevencién y Eradicacion del Trabajo Infantil;

o Katleem Marla Pires de Ayres: Inspectora del trabajo en la
SRTE de Goias; ejercié funciones en el area del trabajo infantil
(na SRTE/GO) de 2005 a 2009; participé de la coordinacién del
Foro Estadual de Prevencién y Eradicacion del Trabajo Infantil
de Goids; representa el Sindicato Nacional de Inspectores del
Trabalho (SINAIT) en el FNPETI;

o Luiz Henrique Lopes: Jefe de la Division de Fiscalizacién del
Trabajo Infantil (DFIT) de la Secretaria de Inspeccién del Trabajo
(SIT/MTE);

« Marinalva Cardoso Dantas: Auditora fiscal de la SRTE de Rio

Grande do Norte; coordinadora del Foro Estadual de Prevencién y
Eradicacion del Trabajo Infantil de Rio Grande do Norte;
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o Miriam Maria José dos Santos: vice-coordinadora del Foro
Estadual de de Prevencién y Eradicaciéon del Trabajo Infantil
de Minas Gerais; miembro del CONANDA vy representante del
CONANDA en la CONAETI;

» Regina Rupp: Inspectora del trabajo, coordinadora del proyecto
de combate al trabajo infantil en la SRTE de Mato Grosso do Sul;

« Renato Mendes: Coordinador Programa Internacional para la
Eliminacion del Trabajo Infantil (IPEC) del Escritorio de la OIT en
Brasil.
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Secretaria de Inspeccion del Trabajo / Ministerio del Trabajo y Empleo
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Departamento de Inspeccion del Trabajo - DEFIT / Seccién
Inspeccion del Trabajo Infantil

Sitio Web: http://www.mte.gov.br/trab_infantil/default.asp
Esplanada dos Ministérios BI. F

Anexo - Ala B - 1° Andar

Brasilia — DF / Brasil - 70059-900

Teléfono: + 55 (61) 6617-6638

Programa Internacional para la Eliminacién del Trabajo Infantil -
IPEC/ OIT Brasil

Sitio web: www.oitbrasil.org.br

Correo Electrénico: Brasilia@oitbrasil.org.br
Setor de Embaixadas Norte, Lote 35
Brasilia - DF / Brasil - 70800-400

Tel.: +55.61.2106-4600

Fax: +55.61.3322-4352
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13. ANEXOS

Herramientas utilizadas por los (las) inspectores(as) al constatar un
trabajador infantil'®

LOCAL
ACCION FISCAL
INSPECTOR(A) DEL TRABAIO
HOMERE APELLIDO
FECHA DE NACIMIENTO SEXO:
DATOS DEL MASCULING FEMENINO
TRABAJADOR NOMBRE DE LOS PADRES
INFANTIL
DIRECCION RESIDENCIAL O DE LA ESCUELA
INFORMACIONES EsTUDIA — NNOMBRE DE LA ES
SOCIALES &l a
NOMERE DEL EMPLEADOR TIEMPO DE SERVICIO
LOCAL DE TRABAJO
INFORMACION  (Pireccion Completa)
SOBRE EL JORNADA DE TRABAJO
(diaria y semanal)
TRABAIJO
REMUNERACION FORMASDEPAGO TIPO DE PAGO
(diario, semanal, mensal)
ACTIVIDAD ECONOMICA;‘ CNAE
TIPO DE OCUPACION
ALUMENTACION HABITACIO
EN EL TRABAIO LOCAL
si NO si
CONDICIONES  trABAIO INSALUBRE
GENERALESDE 8" | [NO
TRABAIJO INFORMACIONES COMPLEMENTARIAS

16 Estos formularios estin en el anexo a la Instruccion Normativa no. 77 que dispone sobre
la actuacion de la inspeccion del trabajo en el combate al trabajo infantil y proteccion al
trabajador adolescente.

http://www.mte.gov.br/legislacao/instrucoes_normativas/2009/in_20090603_77.pdf
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Anexo I

MINISTERIO DEL TRABAJO Y EMPLEO
SECRETARIA DE INSPECCION DEL TRABAJO

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DEL TRABAJO Y EMPLEO DEL ESTADO
DE

TERMINO DE ALEJAMIENTO DEL TRABAJO

En el uso de las atribuciones conferidas por el articulo 407, enunciado,
de la Consolidacién de las Leyes del Trabajo, DETERMINO al Sr.(a) ___
, en la calidad de __
,  que providencie,
de inmediato, la retirada del trabajo de los nifios y/o adolescentes
relacionados abajo, procediendo a la liquidacién de los derechos
laborales oriundos de la prestacion de servicios, incluyendo los valores
correspondientes al Fondo de Garantia de Tiempo de Servicio (FGTS),
independientemente de la naturaleza del trabajo realizado, en el plazo
de ( ) dias.

/ /

Local y fecha

EMPLEADOR

INSPECTOR DEL TRABAJO

Relacion de los trabajadores retirados:
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Anexo Il

MINISTERIO DEL TRABAJO Y EMPLEO
SECRETARIA DE INSPECCION DEL TRABAJO

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DEL TRABAJO Y EMPLEO DEL ESTADO
DE

Al

TERMINO DE PEDIDO DE PROVIDENCIAS

En atencién a lo dispuesto en el enunciado del Art. 4°, observando
los preceptos de las lineas “a” y “b” de su parrafo Unico, asi como las
disposiciones del Art. 5°, de la Ley n° 8.069, del 13 de julio de 1990,
que dispone sobre el Estatuto del Nifio y del Adolescente - ECA,
comunico a esta institucion que, en accién fiscal realizada en el
periodo de / / a / / , en el municipio
de , en el Estado de

fueron encontrados en situacion de trabajo los nifios y/o adolescentes
identificados en las fichas de verificacidn fisica anexas, caracterizando asi

la violacion de derechos previstos en la Constitucion Federal y en el ECA.

En virtud de los derechos y garantias legales de proteccion especial a la
infancia y adolescencia, encamino el presente TERMINO DE PEDIDO DE
PROVIDENCIAS, para conocimiento y medidas oportunas.

Local y fecha

INSPECTOR DEL TRABAJO
DOU 05/06/2009 - Seccion 1 - Pag. 166 a 168.
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