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PRIMERA PARTE

INTRODUCCION

La preocupacion de la Organizacién Internacional del Trabajo por el trabajo infantil se concreté en
1973 con la adopcion del Convenio 138, instrumento general sobre el tema que remplazd los
convenios aplicables a ciertas actividades o sectores econdémicos y que establecié la edad minima
a partir de la cual los jovenes pueden iniciar su vida laboral. En esa misma ocasion se aprobé la
Recomendacion 146 para establecer los elementos de politica nacional que permita a los Estados
hacer efectivo el Convenio a la mayor brevedad. Para continuar este esfuerzo, en 1992, la OIT
lanzo el Programa Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil —-IPEC- En este marco, la
Conferencia General aprobd el Convenio 182 sobre las peores formas de trabajo infantil y la
Recomendacion 190 en junio de 1999.

En este contexto, el IPEC ha disefiado un proyecto subregional, para poner en marcha estrategias
en Brasil, Colombia, Paraguay y Perlu que contribuyan a prevenir y erradicar el trabajo infantil
doméstico en hogares de terceros en Sudamérica. Entre los resultados esperados del programa
estan: obtener datos confiables e informacién relevante para disefiar programas de intervencién
para la prevencion, el retiro y la rehabilitacion de los trabajadores domeésticos infantiles; desarrollar
0 adaptar y aplicar metodologias para la identificacion de las familias de origen, de lo/as
trabajadores infantiles domésticos y de las familias receptoras; presentar recomendaciones para
mejorar la legislacidon nacional y su efectiva aplicacién a fin de garantizar la proteccidon de sus
derechos; fortalecer la capacidad de las instituciones publicas y privadas para combatir el trabajo
infantil doméstico, tanto en el nivel local como nacional y que las organizaciones gubernamentales,
no gubernamentales e instituciones privadas incorporen el tema en sus politicas y programas.

Uno de los aspectos del Proyecto es el estudio de la legislacién para identificar carencias, elaborar
propuestas y proponer sistemas de monitoreo. Dentro de este ambito, el trabajo fue iniciado en
Colombia por Esmeralda Ruiz (2001), quien hizo la recopilacion de la legislacién nacional e
internacional relacionada con el trabajo infantil y establecid los vacios del orden juridico
colombiano en este tema. La conclusion mas importante es que el trabajo infantil doméstico es una
actividad invisible para la legislacién porque no existen normas especificas que protejan a los
nifios, nifias y jovenes vinculados a este trabajo.

El presente documento se enmarca dentro de esta serie de trabajos legales y se propone presentar
recomendaciones para colmar algunos vacios de la legislacién colombiana sobre el tema,
especificamente en lo relativo a la aplicacion de los Convenios 138 sobre la edad minima, (1973) y
182 sobre las peores formas de trabajo infantil, (1999) y sus Recomendaciones 146 y 190,
respectivamente. Para las recomendaciones se tendran en cuenta las disposiciones aplicables del
Cédigo del Menor y algunas de las contenidas en las propuestas de reforma de dicho cédigo. El
trabajo busca aportar elementos de analisis para avanzar, desde la perspectiva de los derechos,
en la comprension del fendmeno e impulsar medidas de tipo legal que permitan un tratamiento
efectivo e integral del trabajo doméstico infantil en hogares de terceros en Colombia.

Desde hace algunos afios se viene realizando en Colombia un trabajo conjunto entre el sector
publico y el privado sobre el fendbmeno del trabajo infantil y dentro de él, sobre el trabajo infantil
domeéstico en hogares de terceros. Esta labor ha sido impulsada en buena parte por organismos
internacionales que, como la OIT- particularmente a través de su programa IPEC- la UNICEF y
Save the Children estan trabajando de manera conjunta sobre el problema, desde diversas
perspectivas. Hoy se cuenta con un avance importante en el analisis, o que nos permite continuar
el trabajo tomando como punto de partida dos investigaciones recientes. Una de ellas hace el
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andlisis de la situacion de los derechos de la nifiez trabajadora doméstica desde la legislacion y la
jurisprudencia nacionales y desde la normativa internacional. El otro, establece un perfil de los
nifios, niflas y adolescentes dedicados al trabajo infantil doméstico en hogares de terceros en el
pais, a partir de informacion estadistica secundaria.

Desde la perspectiva legal se ha tomado la investigacién de Esmeralda Ruiz (2001)1, que
desarrolla un andlisis de las normas nacionales e internacionales, con el fin de “...adentrarse en la
pertinencia o no de la normativa vigente en materia de derechos de los vy las trabajadoras
domésticas menores de 18 afios...”. La autora inicia su estudio enfatizando los postulados
generales de la Constitucién Politica de 1991, que por primera vez incorpora un titulo
especialmente dedicado a los principios filoséficos, sociolégicos, politicos y juridicos a partir de los
cuales debe desarrollarse la accion juridica de las autoridades, de las instituciones y de los
asociados. El andlisis se hace desde la perspectiva de los derechos humanos, tomados como
sustrato del sistema democratico y como finalidad de la convivencia social.

El estudio analiza la Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio, ratificada por
Colombia, mediante Ley 12 de 1991, cuyos postulados conforman una nueva ética al considerar al
nifio y a la nifia como sujeto activo de derechos. La Convencion busca el reconocimiento y
materializacion de los derechos de la poblacion infantil y, de acuerdo con la autora, da una
perspectiva distinta para proponer la eliminacion del trabajo infantil “...en el contexto mas amplio
de la reivindicacion de los derechos de los nifios y las nifias”.?

Por su parte, el trabajo de Zoraida Castillo y otros (2001)3 constituye un referente importante para
determinar el perfil de los nifios y nifias trabajadores infantiles domésticos en hogares ajenos en
Colombia. Con base en informacidn obtenida a través de la Encuesta Nacional de Hogares de
1990 a 1999, representativa para las siete ciudades principales del pais y de la Encuesta de
Calidad de Vida de 1997, que no se aplica regularmente, pero que tiene representatividad nacional,
se busco identificar los trabajadores infantiles domésticos en hogares ajenos, “invisibles” para las
estadisticas tradicionales, a partir de tres variables: edad, escolaridad y relacion con el jefe del
hogar donde viven. Se buscé hacer una estimacion del numero de nifios y nifias que trabajan y que
posiblemente trabajan en el servicio doméstico en las siete ciudades principales del pais.4 Para el
afio de 1999, siguiendo a Castillo, cerca de 323 mil nifios y nifias entre cinco y 18 afios se
encontraban desempefando trabajo doméstico en hogares ajenos. De éstos, 157.089 nifios y
nifias trabajaban en esta actividad y 166.052 nifios y nifias posiblemente trabajaban en ella.

Los dos trabajos citados nos permiten ubicar el problema en el contexto colombiano para abocarlo
desde lo legal, concibiendo la ley, no solamente como un instrumento que regula la realidad y que
de modo inmediato defiende y protege los derechos, sino también como un instrumento que sirve
para transformar esa realidad. Con este enfoque y reconociendo que el analisis y las soluciones
legales son apenas un aspecto en el tratamiento del problema, desarrollaremos el trabajo desde la
perspectiva de los derechos de las nifias, los nifios y los adolescentes que se dedican en Colombia
al servicio doméstico en hogares ajenos.

METODOLOGIA

Y RUIZ, Esmeralda. Los Derechos de la Nifiez Trabajadora en Hogares Ajenos en Colombia. Desde la
gegislacién y la jurisprudencia . UNICEF Colombia, Save the Children, Bogota, junio 2001

Ibid.,p.22
¥ CASTILLO, Zoraida y otros. Trabajo doméstico infantil en hogares ajenos. ¢Una antigua forma de
esclavitud en el nuevo milenio? Save the Children, Bogota, febrero de 2001
* La encuesta Nacional de Hogares se aplica a mayores de 11 afios porque se supone que antes de esa edad no
hay incorporacién al mercado laboral.
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La investigacion se realizO combinando varios métodos, entendiendo éstos como modos o
maneras de abordar el problema. Partimos de un analisis general de la situacién con el fin de
determinar las acciones de caracter normativo que permitan modificar la situacion actual de los
nifios y nifias que se dedican a esta actividad en el pais, en el contexto de una politica general que
contribuya a la prevencién y eliminacion del trabajo infantil doméstico en hogares ajenos.

Para cumplir el propésito del trabajo se llevd a cabo un andlisis critico de las normas legales y de
investigaciones recientes sobre el tema, los cuales proporcionaron un marco de referencia desde
diferentes perspectivas. Se realizaron también entrevistas semi-estructuradas con el objeto de
profundizar en el analisis de situacién al conocer la perspectiva y el tratamiento que funcionarios
encargados dan al problema, desde diversas Opticas y entidades.

Finalmente, se organizé una reunién con un grupo focal para recoger las opiniones de algunos
funcionarios de diferentes entidades publicas y privadas que trabajan con la nifiez, sobre los
siguientes temas: legislacién aplicable al trabajo infantii doméstico, inspeccién y vigilancia,
coordinacién interinstitucional, educacién de los nifios, niflas y adolescentes que trabajan en
hogares ajenos, formacién en derechos, sensibilizacion a la sociedad y formacién en derechos a
las familias empleadoras y de origen.®

Nuestro propésito es contribuir al analisis de la normativa nacional e internacional existente,
teniendo en cuenta la realidad que conocemos del trabajo infantii doméstico en el pais.
elaboraremos propuestas con base en los documentos, normas y trabajos consultados, sobre todo
las citadas investigaciones de E. Ruiz y de Z. Castillo, de donde extrajimos el marco social y
normativo del trabajo infantil doméstico, para luego analizar la situacién en los dos ambitos y
concluir finalmente con algunas recomendaciones de politica integral y, en particular, con las de
caracter juridico, objeto central de este documento.

> A esta reunion asistieron la Inspectora del Trabajo de la Casa del Menor Trabajador en Bogoté del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, la Directora de la Oficina de Relaciones Internacionales de ese
Ministerio, representantes de la Secretaria de Educacion del Distrito, del Ministerio de Salud, de la Policia de
Menores, del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y consultores del IPEC.
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CAPITULO PRIMERO

EL TRABAJO INFANTIL Y JUVENIL DOMESTICO EN HOGARES DE
TERCEROS: UNA PERSPECTIVA DE DERECHOS EN UN MARCO SOCIAL
CONCRETO.

1. El contexto social del trabajo infantil y juvenil doméstico

El trabajo infantil doméstico es una de las formas mas antiguas de explotacién de nifias, nifios y
jévenes menores de 18 afios. Su expresién actual es la manifestacion de los rezagos de las formas
clasicas de esclavitud y servilismo caracteristicas de antiguos sistemas de organizacién social. Por
esta razon, es necesario establecer nuevas formas de atencién especializada dentro de una
politica de prevencion y erradicacion progresiva del trabajo infantil. Consideramos que en la
situacion actual de Colombia, las tareas domésticas realizadas por nifios y nifias en hogares
ajenos es un trabajo que debe ser considerado ilegal y por lo tanto, prohibido y que el trabajo
doméstico realizado por jévenes o adolescentes de ambos sexos da lugar a una relacion laboral
que genera derechos y deberes para los trabajadores y los empleadores y que debe ser regulada y
protegida por normas legales.

El trabajo infantil doméstico es una especie dentro del género del trabajo infantil que, en multiples
actividades y, practicamente en todos los paises del mundo, constituye un fenémeno preocupante,
sobre cuyas caracteristicas y consecuencias Yya hay diagnésticos que permiten llevar a cabo
programas de accion, mientras se continla indagando sobre sus multiples modalidades y efectos.
La mayoria de los nifios que trabajan viven en paises en desarrollo de Asia, Africa y América
Latina y el Caribe y de acuerdo con datos del IPEC®, de los 250 millones de nifios y nifias que
actualmente trabajan, 18 millones viven en Sudamérica. De éstos, 1,5 millones trabajan en hogares
de terceros y la gran mayoria de ellos son nifias y mujeres adolescentes.

La lista de riesgos para los trabajadores infantiles es interminable; algunos de los riesgos son
comunes a todos los nifios que trabajan, independientemente de la actividad, como por ejemplo, un
fuerte déficit de crecimiento frente a los que asisten regularmente a la escuela’, una alta
inasistencia escolar, atraso escolar en relacién con su edad, mientras que otros estan asociados
con la clase o las condiciones de trabajo. Por ejemplo, aquellos que trabajan en el servicio
doméstico estan expuestos a ofensas verbales y sexuales, palizas o hambre impuestas como
castigo®. En Colombia, la inasistencia escolar de los trabajadores infantiles domésticos es superior
al 90% vy su atraso escolar en relacién con su edad es de 4.42 afios de atraso para 1999°. Datos
como estos permiten afirmar que el trabajo infantil doméstico es una de las principales causas de
explotacién y abuso de nifios y nifias, que obedece a mliltiples razones, muchas veces
entrelazadas.

® El Trabajo Infantil Doméstico en Hogares de Terceros en Sudamérica. Folleto del programa Internacional de
Erradicacion del trabajo Infantil (IPEC) de la OIT.

" OFICINA INTERNACIONAL DEL TRABAJO. El Trabajo Infantil .Lo Intolerable en el Punto de Mira.
Informe V(1). Sexto punto del orden del dia. Conferencia Internacional del Trabajo, 86 reunién, 1998
Alfaomega, México 2000,p.3

® Ibid., p.4

¥ CASTILLO, Ob.cit.,p.32-33



Como ya lo hemos dicho, en el pais apenas se inicia el estudio sistematico del fenémeno que nos
permita hablar de un marco socio-cultural de esta forma de explotacién de nifios, niflas y
adolescentes. Sin embargo, afirmamos que el trabajo doméstico que llevan a cabo nifios y nifias en
hogares ajenos es una forma de explotacion porque en él, ellas y ellos pierden la posibilidad de
llevar una vida plena como corresponde a personas que se encuentran en proceso de formacion
aunque legalmente sean sujetos de derechos; este trabajo les impone obligaciones de adultos (sin
reconocer muchos de sus derechos), cuando apenas estan realizandose como nifias y nifios.

Sin necesidad de profundizar sobre la naturaleza y razén de ser del trabajo doméstico, es
necesario reconocer que en la mayoria de las sociedades contemporaneas se le considera sin
ningun valor (de mercado) y usualmente es un trabajo estrictamente femenino; histéricamente, el
trabajo de la casa fue adquiriendo presencia a través de su propia negacion. Las actividades
domeésticas no tienen valor porque no producen rigueza material, rigueza acumulativa de capital y
como las mujeres (y los nifios) producian menos que los hombres (por razones basicamente de
tipo cultural), ellas (y ellos) se fueron encargando de esas actividades necesarias para nuestra
supervivencia y que denominamos “trabajo doméstico”.

El problema no radica en la(s) actividad(es) considerada(s) en si misma(s), sino en el valor que se
le atribuye en el contexto de una cultura. En general, la riqueza se concibe como tal en términos de
dinero y dentro de esta perspectiva el trabajo doméstico ha ocultado el otro sentido de la riqueza,
gue se expresa en salud, bienestar, en la satisfaccion adecuada de necesidades para disfrutar de
un entorno inmediato que nos permita ser humanos, en el sentido integral del término. Esta riqueza
no se produce por generacion espontanea; se requiere una inversion de tiempo y esfuerzo para
lograrlo y, en estricto sentido, este esfuerzo debe ser realizado por cada ser humano, de acuerdo
con sus propias necesidades y posibilidades. Sélo entonces entenderemos que lo que hoy
denominamos trabajo doméstico es el esfuerzo que todos debemos realizar para acumular la
riqgueza primaria que es la satisfaccion de esas necesidades basicas, sin las cuales no es posible la
acumulacion del capital representado en dinero. El trabajo doméstico suple necesidades de
hombres y mujeres y el que en muchas sociedades haya sido considerado cultural e
histéricamente como una actividad eminentemente femenina, denota un problema de género y
unas relaciones de poder que, a la vez que asocia esta actividad con las mujeres, le otorga muy
poco prestigio social hasta el punto que muchas veces constituye un sinénimo de servilismo y
explotacion.

La visibn democratica del trabajo doméstico consiste en reconocer que éste tiene su valor
intrinseco, que la responsabilidad de este trabajo debe recaer en todos y cada uno de los seres
humanos y que todos, hombres y mujeres, debemos ser formados para ejecutar y valorar estas
tareas; si tenemos que delegar esta responsabilidad en otros, las tareas que él o ella ejecute son
un trabajo y, en consecuencia, dan lugar a una relacion juridica de la misma naturaleza que
cualquier otra actividad laboral.

Cuando hombres, mujeres, nifios, nifias y jévenes realizamos estas actividades dentro de nuestro
hogar, no es considerado trabajo en el sentido legal del término, pero cuando es una persona
ajena al nicleo familiar , un tercero, el que los lleva a cabo de manera habitual, las actividades
domésticas se convierten en trabajo en el sentido legal y contemporaneo del término. Asi
concebido, el trabajo doméstico debe ubicarse dentro de los trabajos nobles por varias razones:
asegura la subsistencia de los individuos y no la del capital; se cumple en el sitio de la intimidad (la
esfera privada), lo cual supone una gran confianza en la persona que lo realiza y porque, en
general, es un trabajo que hace grato el entorno inmediato; es decir, embellece y gratifica la vida
cotidiana.

Estas reflexiones son importantes porque revelan una aparente contradiccion: por un lado, la
importancia real del trabajo doméstico unida a una baja valoracién cultural del mismo y, por el otro,
el que se haya convertido en un trabajo casi exclusivamente femenino como consecuencia de
considerar a la mujer como un ser inferior (y menos productivo) en la sociedad. Dentro de este
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contexto eminentemente cultural, se enmarca el trabajo infantil doméstico en hogares de terceros:
como una prolongacién de la valoracion negativa de este tipo de actividades, unido al problema de
género, como consecuencia “natural”; pareciera que si se es nifla, el trabajo doméstico le
corresponde.

2. El Trabajo Infantil doméstico desde la perspectiva de los Derechos.

El problema entonces adquiere una nueva dimension: como le otorgamos escasa valoracion social
y econémica a las actividades domésticas y como muchas mujeres se han incorporado a la fuerza
laboral (lo que impide o dificulta realizar tareas domésticas), muchas veces se deja este trabajo a
nifias o adolescentes. En las sociedades democraticas debia entonces plantearse la necesidad de
lograr un cambio en el imaginario social al renovar el concepto para elevarlo al rango de las
actividades socialmente productivas y, dentro de la 6rbita juridica, debe excluirse a los nifios y a las
nifias de la realizacion de estas labores en hogares ajenos. La razén de ser de esta exclusion
obedece fundamentalmente a que este trabajo no debe ser realizado por personas en formacién,
que deben desarrollar integralmente su personalidad, ejerciendo plenamente los derechos de los
nifios: “la vida, la integridad fisica, la salud y la seguridad social, la alimentacion equilibrada, su
nombre y nacionalidad, tener una familia y no ser separado de ella, el cuidado y el amor, la
educacion y la cultura, la recreacion y la libre expresion de su opinién”. Los nifios “...seran
protegidos contra toda forma de abandono, violencia fisica o moral, secuestro, venta, abuso
sexual, explotacion laboral o econ6mica y trabajos riesgosos. Gozaran también de los demas
derechos consagrados en la Constitucion, en las leyes y en los tratados internacionales ratificados
por Colombia”.

No corresponde a este trabajo el estudio de las variables econdémicas, sociales y culturales, pero,
desde la optica juridica, el citado articulo 44 de la Constitucion de 1991 brinda la pauta normativa
para iniciar el andlisis legal con el propésito de erradicar progresivamente el trabajo infantil
domeéstico y reconocer y regular todos los derechos que una relacion laboral confiere a los y las
adolescentes que se dedican al trabajo doméstico en hogares de terceros en Colombia.

Esta orientacion concuerda con la tendencia de la jurisprudencia de la Corte Constitucional para
quien el trabajo doméstico es una relacion laboral, la cual goza de la misma naturaleza social y
juridica del trabajo asalariado. Asi mismo, considera la Corte que el trabajo doméstico se presta
para la familia que es una unidad no productiva. Las consideraciones de la jurisprudencia de la
Corte Constitucional son referentes que pueden orientar las politicas publicas hacia la dignificacion
del trabajo doméstico. Desde la perspectiva cultural, resta cumplir, como ya hemos dicho, con la
tarea pedagégica de cambiar la mirada social y cultural sobre el trabajo doméstico en general, para
que dentro de esa nueva concepcion se inserte y se genere una politica adecuada en materia de
trabajo doméstico de adolescentes.

3. El Trabajo Infantil Doméstico en Colombia

Si partimos de esta concepcion, excluir a los nifios y niflas de este trabajo se explica no por el
caracter del trabajo doméstico, sino porque esa actividad extrae a las y los nifios de su ciclo de
formacién y consolidacion de su personalidad. Ademas, como lo afirmamos anteriormente, las
condiciones culturales y sociales en las que se desarrolla, hacen que esta actividad sea denigrante
para quienes lo ejercen y se puede constituir en una de las peores formas de trabajo infantil. Las
nifias, nifos y adolescentes expuestos a esta clase de trabajo se forman bajo los patrones del
servilismo, la discriminacién y la exclusion, referentes que en nada contribuyen a la formacién de
seres libres dignos y auténomos, titulares de los derechos que todos y todas reclamamos en la
democracia actual.

Las politicas publicas sobre trabajo infantil doméstico deben orientarse a erradicar las causas que
llevan a las nifas, nifios y adolescentes a ejercer esta actividad y a dignificar las condiciones de

1 CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA, Articulo 44, inciso 1°
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trabajo en los hogares de los y las empleadoras para asegurar que esa actividad se cumple en las
condiciones adecuadas para aquellas personas que hacen de este trabajo su forma de sustento.
Los estudios de Zoraida Castillo (2001), ya citado, y la sistematizacion realizada por Juanita
Barreto Gama (2001)' sobre el trabajo doméstico infanti en Colombia, nos presentan las
principales causas de la vinculacién de nifios, nifias y adolescentes al trabajo doméstico. Las mas
importantes son la pobreza de las familias que niega la posibilidad de los padres para sostener a
sus hijas (0s) en el sistema escolar debidamente nutridos y equipados; la violencia intrafamiliar que
se traduce en maltrato infantil en todas sus expresiones es otra de las causas que obliga a las
nifias y en ocasiones a los nifios a buscar otros hogares mas seguros y para estos nifios la Unica
posibilidad es cambiar seguridad por trabajo; otra causa importante esta constituida por la falta de
oportunidades escolares para la infancia y la juventud en sus lugares de origen, razén que se hace
mas evidente para los nifios y las nifias de origen rural. Hay también importantes factores
culturales que influyen en el trabajo infantil. Estos ayudan a comprender por qué es mas probable
que los nifios y sobre todo las niflas de determinadas regiones y familias estén disponibles para
esta clase de trabajo. El tejido cultural puede ayudar a explicar algunas razones para esta
actividad: por ejemplo, la divisién de trabajo por género que hace que las nifias se encarguen de
las tareas domésticas impulsa a reproducir el patron considerandolo como “natural”.

4. Es la pobreza familiar una justificacion suficiente para el trabajo infantil
doméstico?

En el trabajo de Castillo y otros (2001), que se desarrolla basicamente desde una perspectiva
econdmica, se concibe el trabajo infantil como una”...estrategia de subsistencia de los hogares
pobres para satisfacer sus necesidades basicas™? y se le asocia con la pobreza. Los trabajos que
ellos analizaron y los datos obtenidos en su investigacion los llevaron a plantear una relacién entre
“necesidad de trabajar, asistencia escolar y pobreza”, aunque admiten que la incorporacion de los
nifios y las niflas a la fuerza laboral es el resultado de una “interseccion de factores econémicos,
sociales y culturales”.®® La pobreza de la familia de origen del nifio trabajador explica en buena
parte el fendbmeno, pero no lo justifica. La contribucién econémica a la familia es escasa y creemos
que a largo plazo, este temprano enganche laboral va en detrimento de la capacidad de produccién
econdmica de la nifia o nifio, de la familia y del pais, en razén de la desercién o poca escolaridad,
unida a la baja calidad de la misma, por el escaso tiempo que le dedican. Ademas, a largo plazo, la
retribucion o contribucién econdémica, para el nifio y la familia, es decreciente. En este sentido, el
trabajo infantil doméstico no es una actividad productiva eficaz para atender las necesidades de la
familia de origen. Para una insercion eficiente y eficaz en el mercado laboral adulto, es necesaria la
formacion para el trabajo y la educacion para la vida y el trabajo infantil doméstico no proporciona
ni contribuye con ninguna de las dos.

5. El trabajo infantil doméstico priva a los nifios y nifias de sus derechos
fundamentales

Esta actividad representa riesgos para la salud, la seguridad y la moralidad de los nifios y las
nifias. Representa una condicién de servidumbre que niega los derechos fundamentales de los
nifios, las nifias y los adolescentes. Los priva del derecho a ser nifios; a vivir esa etapa necesaria
dentro del proceso integral de crecimiento y formacién. Los trabajos realizados en el pais y en
otras naciones de la region sobre la situacion de los derechos y condiciones laborales de los nifios
y las nifias dedicadas a esta actividad, consideran que el trabajo infantil doméstico conlleva riesgos
para quienes lo realizan, estimula la discriminacion, la pobreza y la desigualdad entre los géneros;
entorpece y no facilita la educacién formal de nuestros nifios y nifias y perpettan las servidumbres
que aun persisten en el imaginario de colombianas y colombianos. Esta modalidad de trabajo

1 BARRETO, Juanita. Trabajo Doméstico Infantil y Juvenil en Hogares Ajenos. De la Formulacion de los
Derechos a su Aplicacion. UNICEF, Save the Children, Reino Unido, Bogota, octubre de 2001.

2 CASTILLO, Ob.cit. p.,16

3 Ibid.p.,17
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contradice el paradigma de la “proteccion integral” y la concepcién universalista sobre los derechos
humanos, segun la cual los nifios y nifias dejan de ser objeto de proteccién para ser reconocidos
como sujetos de derechos.

Las conclusiones de los dos estudios sefialados, muestran que en Colombia el trabajo infantil
domeéstico existe en todos los estratos sociales aunque con mayor énfasis en estratos pobres (1,2
y 3) y confirman la influencia cultural sobre la mirada denigrante del trabajo doméstico el cual se
realiza en los lugares marginales del hogar. Estas consideraciones confirman que las acciones de
la politica publica en materia de trabajo infantil doméstico deben cumplir de manera simultanea, los
siguientes propositos: a) dignificar el sentido del trabajo para otorgarle carta de naturaleza como
trabajo a los ojos de los empleadores(as), de los nifios(as), de los adolescentes y de las
autoridades y organizaciones sociales que se ocupan del tema; b) considerar el hogar como
espacio publico en cuanto es lugar en donde se cumple una relacién laboral con caracteristicas
especiales porque el sujeto activo del trabajo es una o un adolescente; ¢) formar a estas personas
como seres concientes de sus derechos y conocedores de los instrumentos legales que los
protegen y d) por ultimo, es necesario formar a los empleadores (as) como sujetos de derechos,
respetuosos de los derechos de sus empleados.

Podemos agregar, con base en la revisién de trabajos sobre el tema y de acuerdo con las
entrevistas realizadas, que la actividad doméstica ejecutada por nifias, nifios y adolescentes
comporta riesgos, pone en peligro su seguridad, obstaculiza su desarrollo integral y vulnera su
derecho a la educacioén, desde una doble perspectiva: por una parte, impide la escolarizacion y/o la
retrasa y, por la otra, dificulta la realizacion de los deberes escolares. Ademas, el encierro al que se
somete al nifio, nifia 0 adolescente y el status que tiene dentro de la familia empleadora, lo coloca
en una condicién servil y constituye un espacio proclive a los abusos de orden fisico, sexual y
psicoldgico por parte de los miembros de esa familia. Esta condicion ubica a la persona en una
desigualdad perniciosa para un ser que inicia su formacién en todos los érdenes de su vida.

Los entrevistados complementaron, reafirmandolos, el andlisis y los datos generales contenidos en
las dos investigaciones que sirvieron de base para el presente trabajo. Coincidieron en afirmar que
el trabajo infantil doméstico en hogares ajenos es un trabajo peligroso o riesgoso cuando es
realizado por nifios (as). Los riesgos pueden ser visibles o perceptibles a simple vista como los
accidentes de trabajo: quemaduras, heridas, etc.; pero pueden ser a simple vista imperceptibles y
ponerse de manifiesto a largo plazo: dificulta o inhibe el proceso educativo, separa al nifio o a la
nifia de su familia; exige responsabilidades que van mas alld de sus posibilidades; expone a los
nifios y fundamentalmente a las nifias a la violencia sexual y a otros tipos de violencia psicoldgica.

En relacion con la edad minima de acceso a esta actividad, opinan que debe ser legalmente
prohibido para menores de 15 afios. Todos los entrevistados refuerzan la afirmacién sobre la
“invisibilidad” del trabajo doméstico infantil y el hecho de que es un problema de género. Algunos
de ellos se pronunciaron sobre la fragmentacion legal del tratamiento del problema, Ila
desarticulacion del trabajo interinstitucional y que no es un problema prioritario en la agenda
nacional de la politica sobre la infancia. Resaltaron la necesidad de madificar el actual Codigo del
Menor, de implantar un sistema de informacion nacional y la de someter siempre esta actividad
laboral a la autorizacién del Ministerio de Trabajo.

6. El trabajo infantil doméstico en hogares de terceros: una ocupacion “invisible”.

El trabajo infantil doméstico en Colombia es un obstaculo al desarrollo integral de nifias, nifios y
adolescentes y una violacion de los mas caros derechos fundamentales amparados por nuestra
Constitucion Politica. Pone en situacion de riesgo la salud, integridad fisica y el desarrollo de la
personalidad de quienes lo ejercen. Como lo indican los estudios consultados, el trabajo infanto-
juvenil en hogares ajenos obedece principalmente a la variable econdmica de las familias de origen
y a la articulacion de otros factores culturales y sociales, entre otros, el desconocimiento de la
concepcidon de los nifios y las nifias como personas dignas y titulares de derechos y el
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desconocimiento por parte de los nifios y las nifias de sus derechos y de los mecanismos de
proteccién que los amparan.

Al unir estas dos grandes lineas de trabajo, la intervencién sobre las causas y la dignificacion de
los espacios y de los sujetos del trabajo doméstico, podemos tener una concepcion integral de la
problematica que garantice a corto plazo la disminucién y a mediano plazo la erradicacién de esta
forma de trabajo infantil para los menores de 15 afios. Hacemos énfasis en que el trabajo infantil
domeéstico debe considerarse como una de las peores formas de explotaciéon en la mayoria de los
casos, porque es el Ultimo rezago de la servidumbre feudal que no encaja en la sociedad
contemporanea fundada en el respeto a la dignidad y los derechos de todos y de todas las
personas y porque las nifias, los nifios y los adolescentes son victimas de esa servidumbre, sin
olvidar que el trabajo doméstico, como tal, es a la vez, el mas importante de los trabajos y sera
dificil eliminarlo mientras subsistan las modalidades de organizacién social que orientan nuestra
vida cotidiana.

Para llevar a cabo el propésito de la concepcién de una politica integral es preciso articular los
presupuestos administrativos y las acciones psico-sociales con las econémicas y juridicas. En este
campo, el trabajo comprende dos lineas: en primer lugar, es necesario recopilar las normas del
Cadigo del Menor, del Cddigo Sustantivo Laboral y demés normas que regulan el trabajo juvenil y
el trabajo doméstico de los mayores de 18 afios, para determinar cuales son aplicables al trabajo
infantil doméstico. En segundo lugar, es necesario revisar dicha legislacion con el fin de formular
propuestas de reformas que permitan hacer visible en el campo juridico el trabajo infantil
domeéstico. Asi mismo, estas dos lineas de trabajo tienen el apoyo de la normativa internacional
que protege los derechos de los menores de 18 afios y que se ocupa del trabajo infantil,
especialmente el Convenio 138 sobre la edad minima, y el 182 sobre las peores formas de trabajo
infantil, y las Recomendaciones 146 y 182 de la OIT, que a ellos se refieren.
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CAPITULO SEGUNDO

MARCO LEGAL DEL TRABAJO INFANTIL DOMESTICO

1. Principios Generales

Esta modalidad de ocupacion de nifios, nifias y adolescentes no esta contemplada en la legislacion
nacional ni internacional como objeto propio de regulacién o prohibicion; carece por tanto de
especificidad legal para proteger de manera directa a quienes trabajan en este campo. El trabajo
de Esmeralda Ruiz (2001), como ya lo vimos, establecié el marco legal tomando como punto de
partida la Constitucion Politica, el Codigo del Menor, El Codigo Sustantivo Laboral, los
instrumentos internacionales de Derechos Humanos, la Convencién de los Derechos del Nifio y los
convenios aprobados por la OIT relacionados con el trabajo infantil. Este marco de referencia
ofrece elementos reguladores del trabajo infantil en general y principios generales que deben ser
tenidos en cuenta por el Estado, cuando legisla o establece politicas relacionadas con la nifiez y la
juventud.

Los principios generales de derecho que constituyen el marco de referencia de la investigacién de
E. Ruiz (2001), como ya se anot6, son los Derechos Humanos, tomados como sustrato del sistema
democrético y como finalidad y objetivo que orienta el conjunto del sistema politico y la convivencia
social. En el trabajo se hace hincapié en la efectividad de los derechos como uno de los fines del
Estado colombiano y se afirma que la Constitucién Nacional concibe la efectividad de los derechos
en sentido estricto, “...esto es,[se refiere] al hecho de que las normas determinen la conducta
ciudadana por ellas prescrita y, ademas, logren la realizacion de sus objetivos, es decir, realicen
sus contenidos materiales y su sentido axiolégico™*

Se resalta el reconocimiento de los nifios y niflas como sujetos prevalentes de derechos, lo que
implica obligaciones concurrentes para la familia, el Estado y la sociedad para garantizar
efectivamente los derechos de la poblacién infantil.

Desde la perspectiva internacional, el trabajo de Ruiz (2001) trae a colaciéon la Convencion
Internacional sobre los Derechos del Nifio, ratificada por Colombia, que ha consagrado una nueva
ética al considerar al nifio y a la nifia como sujeto activo de derechos. En sintesis, plantea la autora
gue frente a nuestra accion u omisidon en materia de derechos de los nifios, tanto la Constitucion
como la Convencion establecen dos principios fundamentales: el interés superior de los nifios y la
prevalencia de sus derechos, dentro del marco de la proteccion integral, que implica la garantia
efectiva de los mismos.

El paradigma de la proteccion integral es visto como estrategia de accion para el logro de una
justicia material, justicia social y justicia efectiva en el ejercicio cotidiano de los derechos de los
ciudadanos nifios.

De acuerdo con la Carta Politica, el Estado Colombiano se define como Estado social de derecho
fundado en la dignidad humana, (art. 1°215 y en el reconocimiento de los derechos inalienables de
todos los seres humanos (arts. 5° y 13).*° Estos principios son inherentes a la democracia, la cual

¥ RUIZ, Ob.cit.p.21

1> «Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de Republica Unitaria, descentralizada, con
autonomia en sus entidades territoriales, democratica, participativa y pluralista, fundada en el respeto de la
dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las personas que la integran y en la prevalencia del interés
general”.(Art.1°C.N.)

16 “E| Estado reconoce, sin discriminacion alguna, la primacia de los derechos inalienables de la persona 'y
ampara a la familia como institucion basica de la sociedad”. (Art.5° C.N.)

14



se fundamenta en el reconocimiento de los derechos como patrimonio esencial de todas las
personas sin distincién alguna por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua,
religién, opinion politica o filoséfica. Igualmente y para el caso concreto de la infancia, el articulo 44
de nuestra Constitucién, que consagra los derechos de los nifios y de las nifias, les otorga el
caracter de derechos prevalentes sobre los derechos de los deméas. Estos postulados,
especialmente el del interés superior de los nifios, nifias y jbvenes menores de 18 afios, junto con
los deméas derechos que consagra la Constitucion, conforman el marco filoséfico, politico y
normativo dentro del cual debe interpretarse y aplicarse la legislacion nacional .

2. Legislacion Internacional Aplicable

Todos los instrumentos internacionales de derechos humanos son aplicables a la defensa y
proteccién de los derechos de la infancia y de la juventud. En relacion con el trabajo infantil es
necesario tener en cuenta, ademas, las disposiciones pertinentes de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio y los Convenios de la Organizacion Internacional de Trabajo -OIT- que
Colombia ha ratificado hasta la fecha.

La Convencion de los Derechos del Nifio, aprobada en 1989 y ratificada por Colombia mediante la
ley 12 de 1991, esta precedida de la Declaracion de los Derechos del Nifio proclamada por la
Asamblea General de las Naciones Unidas en noviembre de 1959. Esta Declaracion insto a los
padres, a los hombres y a las mujeres de manera individual, a las organizaciones sociales, a las
autoridades locales y a los gobiernos nacionales a reconocer y poner en practica un decalogo de
principios, los cuales constituyeron los referentes basicos para la elaboracion de la citada
Convencién de los Derechos del Nifio, con la cual se establece una normativa internacional
aplicable en los Estados que la han ratificado.

De ese catalogo destacamos los dos primeros principios que establecen la titularidad de derechos
para todos los nifios y nifias sin distincién alguna, la especial proteccion que se le debe brindar a
los nifios y nifias para que puedan “desarrollarse fisica, mental, moral, espiritual y socialmente en
forma saludable y normal asi como en condiciones de libertad y dignidad” *" y que el propésito de
toda accidn publica o privada relacionada con la proteccion a la infancia tendré en cuenta el interés
superior del nifio o de la nifia.

Estos principios presentan la nueva concepcion de la infancia desde la perspectiva de los derechos
humanos. La titularidad de los derechos define a los nifios y a las niflas como sujetos a quienes se
les reconoce ejercicio de derechos. Ya no son seres en potencia, como los pensara Aristoteles.
Son personas titulares de derechos, en proceso de desarrollo de su personalidad y por eso deben
recibir la protecciébn apropiada para que se cumpla el principio segundo de la mencionada
Declaracion. A partir de esta Declaracion los nifios y las niflas dejaron de ser simples objetos de
protecciéon para convertirse en sujetos con derecho a recibir atencién especial por parte de la
familia, de la sociedad y del Estado para que el proceso de desarrollo integral los forme como
personas libres dignas y autbnomas para dirigir su existencia individual y colectiva y para participar
plenamente en la gestion social y politica de su comunidad.

Estas consideraciones nos llevan a concluir que toda accién protectora de nifios y nifias tiene un
interés propio y especifico: “el interés superior del Nifio”. Asi lo establecen la Declaracion y la

“Todas las personas nacen libres e iguales ante la Ley, recibirdn la misma proteccién y trato de las autoridades
y gozaran de los mismos derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de
sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religién, opinidn politica o filosofica.

El estado promovera las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptara medidas a favor de
grupos discriminados o marginados.

El Estado protegera especialmente a aquellas personas que por su condicién econdmica, fisica o mental, se
encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta y sancionara los abusos y maltratos que contra ella se
cometan” (Art.13 C.N).

7 Declaracion de los Derechos del Nifio.
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Convencién sobre los Derechos del Nifio. De este principio se colige la “Prevalencia de sus
Derechos” tal y como lo establece el articulo 44 de nuestra Carta Fundamental. Nos encontramos
pues, ante una nueva vision del mundo y de la democracia, cuyos pilares son las personas,
hombres y mujeres, nifias y nifios, definidos como sujetos de derechos y depositarios de la
titularidad del desarrollo, sea como beneficiarios, sea como actores, y como responsables plenos
de su propio destino. La titularidad de derechos supone la responsabilidad en su ejercicio. Por
consiguiente, el compromiso del Estado consiste en crear las condiciones para que los nifios y las
nifias tengan la oportunidad y los servicios necesarios para crecer fisica, mental, moral, espiritual y
socialmente en el ejercicio responsable de sus derechos y en la capacidad para asumir las
responsabilidades que su persona y la sociedad les demandan.

Los ocho principios siguientes de la Declaracién comentada, son postulados de orden instrumental
cuya funcién consiste en enunciar los mecanismos a través de los cuales se pueden elaborar las
politicas y programas de accion apropiados para alcanzar los propésitos del desarrollo de la
infancia. Estos son el derecho al nombre, a la seguridad social, a la educacion, a ser protegido
contra el abandono, la crueldad y explotacion de cualquiera indole y ante todo no se debera
permitir que el nifio (a) trabaje antes de una edad minima adecuada. (El subrayado es de las
autoras). Se les debe proteger contra la discriminacion racial, religiosa, étnica o de otra indole.

Otros principios especiales tienen que ver con condiciones adecuadas para su desarrollo como son
el amor y la comprension que deben tener bajo la responsabilidad de sus padres. Los nifios no se
podran separar de sus padres si no es en circunstancias excepcionales. De ellos se desprende
también la responsabilidad que tienen los padres, en primer lugar, las autoridades, la sociedad y el
Estado en el cumplimiento de las obligaciones que garanticen el desarrollo armonico de los nifios y
nifias en el pais.

Con estos referentes se dictd la Convencion aprobada en 1989 la cual le otorgé caracter vinculante
a los principios establecidos en la Declaracién. Ademas de los principios fundamentales
comentados, este instrumento contempla un ndcleo normativo que asegura el desarrollo arménico
del nifio y de la nifia, que comprende: el derecho a la educacion, a la recreacion y a la participacién
en la vida artistica y cultural y a la seguridad social, apropiadas para su edad. Este cometido se
logra a través de medidas que lo protejan contra la explotacion econdmica, “... el desempefio de
cualquier trabajo que pueda ser peligroso o que pueda entorpecer su educacion, o sea nocivo para
su salud o para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social’. Es obligacion de los
Estados establecer la edad minima, los horarios y condiciones apropiados para que los jovenes
menores de 18 afios puedan trabajar y establecer e imponer sanciones y penas para hacerla
efectiva.

Otro grupo de proteccion se dirige a tomar las medidas adecuadas para que la poblacién infantil y
juvenil no sea sometida a actividades relacionadas con el trafico de estupefacientes y la
explotacién sexual; También prohibe la tortura y los tratos crueles, inhumanos y degradantes.

Todas estas disposiciones forman parte del contexto general que orienta a los Estados partes para
disefar una politica integral que asegure el desarrollo armonico de los nifios y las nifias de acuerdo
con los principios establecidos en los instrumentos generales y especiales de derechos humanos.
Dentro de este contexto haremos el andlisis de los Convenios especiales de la OIT sobre trabajo
infantil, especificamente en lo que atafie al trabajo infantil doméstico en hogares de terceros.

2.1 Los Convenios de la Organizacién Internacional del Trabajo

La Organizacion Internacional del Trabajo ha regulado este tema desde sus inicios como rectora
de la politica internacional del Trabajo. En 1919 se inici6 la legislacion internacional sobre edad
minima para trabajar y se dictaron varios convenios para regular edad minima en diferentes oficios.
El convenio 138 de 1973 unifico esa legislacion y establecio las normas generales relacionadas
con la edad minima a partir de la cual los nifios y las nifias pueden trabajar. Colombia ratifico este
Convenio mediante la ley 515 de 1999, instrumento que ha entrado en vigor el 8 de febrero de
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2002. Asi mismo, La OIT adoptod en 1999 el Convenio 182 sobre las peores formas de trabajo
infantil, aprobado por Colombia mediante la ley 704 de noviembre de 2001. Estas disposiciones
son los referentes mas inmediatos que poseemos para el estudio del tema central de nuestro
trabajo como es el trabajo infantil doméstico en hogares ajenos.

Sobre estos instrumentos internacionales, el trabajo de E. Ruiz (2001) presenta una revision
general, encontrando que sobre el Convenio 138 hay una contradiccion “...al interior de la
normativa colombiana toda vez que la Carta Politica consagra la educacion obligatoria hasta los 15
afos (...); la disposicidn del Codigo del Menor que permite el ingreso al trabajo desde los 14 afios
y la ley 515 que establece en principio una edad minima para el ingreso al trabajo, concordante

con la terminacién del ciclo escolar, es decir, 15 afos”.'®

En cuanto al Convenio 182, el analisis de su contenido le permite afirmar que el “trabajo doméstico
infantil es intolerable”, porque aunque no se incluye especificamente dentro del convenio, hay
consenso al considerar que “un trabajo peligroso para nifios y nifias es aquel realizado por largas
horas o jornadas donde el nifio o la nifia son mantenidos sin razén en la residencia o sede del
patrono o empleador. Las dos situaciones aplican para nifios y nifias trabajadores en hogares
ajenos, agregando que se encuentran separados de sus familias”.*

Fuera de estos dos convenios puntuales, vale la pena citar el Convenio 100 aprobado en 1951 y
ratificado por Colombia segun la ley 23 de 1967. El convenio habla de la igualdad de remuneracion
entre el trabajo masculino y el trabajo femenino. Sabemos que una de las causas de proliferacion
del trabajo infantil y especialmente de nifias, es la mano de obra barata que representa esta
poblacion y la facilidad para los patronos de pactar salarios inferiores frente a condiciones
laborales iguales. Aunque este convenio es aplicable de manera directa a los trabajadores
mayores de 18 afios, pone de presente un importante principio aplicable a toda relacion laboral: el
principio de igualdad, que en nuestro caso, nos recuerda que toda regulacién del trabajo doméstico
juvenil lo debe tener en cuenta para remunerar por igual a los y a las adolescentes si ejecutan el
mismo trabajo, remuneracién que, ademas, debe considerar el trabajo que se realiza y no la edad
del trabajador.”

2.1.1 Convenio 138 sobre la edad minima. Aprobado por Colombia mediante ley
515/1999

En este Convenio los Estados partes se comprometen a fijar, en declaracién anexa a la ratificacion
del convenio, la edad minima de admision al empleo. La norma prevé dos elementos para fijarla:
1°) no debe ser inferior a la edad en que cesa la obligacion escolar, y 2°) No debe ser inferior a 15
afios. Estos son los criterios generales (art. 2°). Sin embargo, las condiciones de desarrollo
econdémico y administrativo abren el camino a las excepciones y a la discrecionalidad de los
Estados para fijar la edad minima de acuerdo con sus propias realidades. Las excepciones son:
e Cuando la economia y medios de educacién son insuficientes, el Estado, previa consulta
con las organizaciones de empleadores y trabajadores, podra establecer la edad minima
de 14 afios. (Art. 2-4)

¥ RUIZ, Ob. cit.,p.25
¥ Ibid., p.34.

En esta afirmacién, la autora tiene en cuenta al literal €) del parrafo 3, de la Recomendacién 190, que
establece esas condiciones, entre otras, para que sean consideradas en el momento de determinar y localizar
ddnde se practican los tipos de trabajo a que se refiere el articulo 3,d) del Convenio 182, esto es : “ el trabajo
que por su naturaleza o por las condiciones en que se lleva a cabo, es probable que dafie la salud, la seguridad
o0 la moralidad de los nifios”.

20 Este principio es recogido por la Recomendacion 146, que en relacion con la aplicacion de las condiciones
de trabajo de nifios, nifias y adolescentes, especifica prestar especial atencién, entre otros, a“ la fijacion de
una remuneracion equitativa y su proteccion, habida cuenta del principio”salario igual por trabajo de igual
valor”(literal a) del parrafo 13).
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e Para actividades que por su naturaleza o las condiciones en que se realice, son
peligrosas para la salud, la seguridad o la moralidad de los trabajadores, la edad minima
debe ser de 18 afios (Art. 3°). Esta edad puede rebajarse a 16 afios cuando, previa
consulta con las organizaciones de empleadores y trabajadores interesadas, se
establezcan condiciones de seguridad, salud y moralidad, y hayan recibido la instruccion
o formacion profesional adecuada.

e Las autoridades competentes pueden decidir no aplicar el Convenio a ciertos empleos
gue presentan dificultades especiales para su aplicacion; pero se aplicara siempre a los
trabajos que pongan en peligro la seguridad, la salud y la moralidad de los jévenes
trabajadores. (art. 4°)

e Otra excepcidn es la posibilidad de bajar la edad. El art. 7° permite autorizar el empleo o
el trabajo de personas de 13 a 15 afios cuando sean actividades ligeras que no
perjudiquen su salud, su desarrollo o su escolaridad.

e También permite autorizar a personas de 15 afios aln sujetas a obligacion escolar, a
realizar actividades ligeras siempre que no perjudiquen su actividad escolar.

e Asi mismo, el convenio autoriza a las autoridades, previa consulta con las organizaciones
sefialadas, a bajar la edad minima de admisién al empleo de 13 a 12 y de 15 a 14 en
trabajos ligeros y la de 15 afios, sujetos aun a la obligacion escolar, a 14 afios cuando el
Estado Miembro se haya acogido a las disposiciones de excepcién que el mimo Convenio
preveé.

e La aplicacidn del criterio general de edad minima de I5 afios puede no tenerse en cuenta,
cuando el nifio a la nifia va a realizar actividades artisticas. En este caso se otorgaran
permisos individuales especiales y mediante consulta con las organizaciones de
empleadores y trabajadores interesadas (art. 8°).

Como puede apreciarse, las excepciones al principio general de la edad minima de 15 afios y la
discrecionalidad que tienen las autoridades nacionales para fijarla, de acuerdo con la realidad del
pais o con el interés de empleadores y trabajadores, debilitan su aplicacién. El Gnico control que
ejerce el ente internacional es la obligacidon que tienen los Estados de comunicar las decisiones
adoptadas en las memorias que éstos deben presentar al Consejo de Administracién de la OIT
segun lo establecido en el articulo 22 de la Constitucion de la Entidad.

Segun estas caracteristicas, podemos afirmar que la edad de 15 afios no es un parametro
obligante para los Estados. Las autoridades nacionales y locales tienen discrecionalidad para
establecer edades minimas que pueden llegar hasta los doce afios para actividades ligeras y 16
afios para actividades peligrosas siempre y cuando las primeras no perjudiquen la salud y el
desarrollo de los nifios y las nifias, y las segundas garanticen la seguridad fisica y los y las
trabajadoras hayan recibido la instruccion y formacion profesional adecuadas.

Finalmente, el articulo 5°-3 establece que el Convenio se debe aplicar como minimo a los trabajos
en minas y canteras, industrias manufactureras, construccion, servicios de electricidad gas y agua,
saneamiento, transportes, almacenamiento y comunicaciones, plantaciones y otras actividades
agricolas que produzcan con destino al comercio. Excluye su aplicaciéon a actividades realizadas
en pequefias empresas familiares o de pequefias dimensiones que produzcan para el mercado
local. El articulo. 6° excluye también su aplicacidon al trabajo efectuado en las escuelas de
formacién general profesional o técnica siempre que estén incluidas en los programas educativos.

Por la fecha en que se adopt6 el Convenio (1973), anterior a la Convencion sobre los Derechos del
Nifio (1989), no se establece el interés superior del nifio como principio rector. En consecuencia, es
recomendable que la norma comentada se interprete a la luz de la mencionada Convencién,
criterio que sin duda, lo debe tener en cuenta la OIT para valorar las memorias de los Estados. Al
interior de los Estados las autoridades competentes también deben tener en cuenta este criterio
cuando se tomen las medidas para determinar la edad minima de admisién al empleo de los nifios,
las nifias y los adolescentes. Otro criterio que debe orientar a las autoridades nacionales e
internacionales es el postulado consagrado en el articulo 1° del Convenio: el propésito es abolir el
trabajo infantil, no regularlo.

18



2.1.2. Recomendacién 146 sobre la edad minima

La Recomendacion 146 de la OIT, sobre edad minima,- que no tiene caracter obligatorio- fue
adoptada en la Conferencia de 1973, con el fin de establecer criterios de politica para poner en
practica, a la mayor brevedad, el convenio 138. Esta Recomendacion concentra sus
preocupaciones en cinco grandes temas: a) establecer una politica nacional con generacién de
empleo para los adultos, medidas progresivas para erradicar la pobreza, desarrollo de la seguridad
social, ensefianza, orientacion y formacién profesional para los jévenes; b) adoptar medidas
adecuadas de proteccion a los jévenes que trabajan; ¢) propender por la edad minima de 16 afios
de admisiéon al empleo y para los trabajos peligrosos, de 18 afos; d) control a las condiciones de
trabajo, especialmente en lo relativo al salario el cual debe regirse por el principio de “ a trabajo
igual salario igual”; limitacion estricta de las horas de trabajo, vacaciones anuales, seguridad social
y normas estrictas de seguridad e higiene y e) establecer sistemas de control para la aplicacién
efectiva del convenio entre las cuales mencionan el fortalecimiento de las inspecciones de trabajo,
formas de inspeccion, verificacién de edades y demds informacion relacionada con los menores
trabajadores, comunicacién entre los entes encargados de la inspeccion, etc. Esta Recomendacion
es un complemento importante para enmarcar el Convenio en un contexto amplio de politica que
incorpora la accién para erradicar el trabajo de los menores dentro de los planes generales de
desarrollo nacional.

2.1.3 Convenio 182 sobre las peores formas de trabajo infantil. Aprobado por
Colombia mediante ley 704/2001

El Convenio 182 de 1999 sobre las peores formas del trabajo infantil, que comenzara a regir en
Colombia una vez se comunique su ratificacién en virtud de la ley aprobatoria, se define en su
parte motiva como instrumento de “principal prioridad de la accion nacional e internacional”, para la
prohibicién y eliminacion del trabajo infantil. Esta prioridad es extensiva a la cooperacion y la
asistencia internacional lo cual quiere decir que el propésito de esta disposicion es hacer que los
Estados partes adopten medidas efectivas, con caracter urgente, para eliminar y prohibir las
peores formas del trabajo infantil. La accion requiere medidas generales e inmediatas
especialmente en el campo educativo, por cuanto, segin los legisladores internacionales, la
educacion oportuna y de calidad es el mejor instrumento para evitar que los nifios y las nifias
accedan al trabajo infantil y a sus peores formas.

Los redactores del Convenio adoptaron cuatro categorias para determinar qué trabajos pueden ser
considerados como peores formas, las cuales estan consagradas en el articulo 3° asi:

a. ‘“todas las formas de esclavitud o las practicas analogas a la esclavitud, como la venta y el
trafico de nifios, la servidumbre por deudas y condicion de siervo, y el trabajo forzoso u
obligatorio, incluido el reclutamiento forzoso u obligatorio de nifios para utilizarlos en
conflictos armados;

b. la utilizacion, el reclutamiento o la oferta de nifios para la prostitucién, la produccién de
pornografia o actuaciones pornograficas;

c. la utilizacién, el reclutamiento o la oferta de nifios para la realizacion de actividades ilicitas,
en particular la produccion y el trafico de estupefacientes, tal como se definen en los
tratados internacionales pertinentes, y

d. el trabajo que, por su naturaleza o por las condiciones en que se lleva a cabo, es probable
que dafie la salud, la seguridad o la moralidad de los nifios”.

El Convenio establece obligaciones para los Estados como son:

a. La adopcién de medidas y programas de accién para eliminar de manera prioritaria las
peores formas de trabajo infantil. (art. 5°)
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b. En este orden de ideas, debe adoptar medidas efectivas en materia educativa para impedir
la ocupacion de los nifios y las nifias en las peores formas de trabajo infantil.

c. Prestar asistencia para librar a los nifios y niflas de las peores formas de trabajo infantil y
asegurarles su ingreso a la educacion basica en forma gratuita y si es posible a la
formacién profesional.

d. lIdentificar a los nifios y tener en cuenta especialmente a las nifias, que estan expuestos a
estas modalidades de trabajo.

e. Establece ademas, la obligacién de seguimiento y control de aplicacion del Convenio. Para
ello, debe establecer mecanismos que aseguren la debida ejecucién de sus disposiciones,
establecer la autoridad encargada de su aplicacion y las medidas para garantizar su
efectividad incluyendo sanciones penales o de caracter administrativo.

Asi mismo, establece el deber de ayuda reciproca entre los gobiernos para que, mediante la
cooperacioén internacional, se pueda dar cumplimiento a la urgencia y prioridad que conlleva la
eliminacién y prohibicién de las peores formas del trabajo infantil.

La primera observacién a este Convenio, es la debilidad en la perspectiva de género. Aunque la
Recomendacién 190 sugiere prestar especial atencién a las nifias, se sigue utilizando el término
genérico sin tener en cuenta la acciéon misma del sistema de las Naciones Unidas encaminada a
hacer visible la presencia y la participacion activa de las mujeres en la vida nacional e
internacional. A pesar de la definicion del articulo segundo, el Convenio no cuida el lenguaje en sus
expresiones masculina y femenina. Otra inquietud es la ausencia de la consideracion del interés
superior de los nifios y las nifias como principio rector del convenio, aunque como en el convenio
anterior, se estipula la obligacion de consultar a las organizaciones de empleadores y de
trabajadores interesadas para todas las decisiones que impone el convenio y se recuerda en la
parte motiva la Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Otra consideracién hace referencia a la definicibn de las peores formas. Hay tres categorias
especificas: la esclavitud en todas sus formas actuales y la servidumbre, el reclutamiento para la
prostitucién, la pornografia y para la vinculacion a la produccion y trafico de sustancias
estupefacientes. La primera categoria incluye el trabajo forzoso, el reclutamiento forzoso u
obligatorio para los conflictos armados. La Ultima categoria es una categoria abierta: Todo trabajo
que afecte la seguridad, la salud, o la moralidad de los nifios y de las nifias, puede ser definido
como peor forma de trabajo infantil. La relacion explicita de las formas que pueden ser
consideradas en el literal d) del articulo 3, es responsabilidad de la legislacién nacional y de las
autoridades competentes, previa consulta con las organizaciones de empleadores y trabajadores
interesadas. Asi mismo, las autoridades deben ubicar los lugares en dénde se realizan esos
trabajos, examinar periédicamente y alun revisar la lista de dichos trabajos en consulta con el sector
patronal y de los trabajadores. (art. 4°) .

Tanto el Convenio 138 como el 182 tienen en cuenta las diferencias econdmicas, juridicas y
culturales existentes entre los Estados Miembros. Ello explica la facultad que otorgan a las
legislaciones nacionales para adecuarse a los preceptos generales del convenio, permitiendo
algunas excepciones y la adopcién gradual de algunas medidas. En el caso colombiano, el pais se
acogio a la excepcidn general prevista en el parrafo 4 del articulo 2 del Convenio 138 y por ello, a
tenor de lo dispuesto actualmente en el Cddigo del Menor (Art.238), ! concordante con el Cddigo

21 «los menores de dieciocho (18) afios necesitan para trabajar autorizacion escrita del Inspector del trabajo o,

en su defecto, de la primera autoridad local, a solicitud de los padres y, a falta de éstos, del Defensor de
Familia.

Prohibase el trabajo de los menores de catorce (14) afios y es obligacién de sus padres disponer que acudan a
los centros de ensefianza. Excepcionalmente y en atencion a circunstancias especiales, calificadas por el
Defensor de Familia, los mayores de doce (12) afios podran ser autorizados para trabajar por las autoridades
sefialadas en este articulo, con las limitaciones previstas en el presente Cédigo”. (Cédigo del Menor, Art. 238)

20



Sustantivo Laboral (art.30), se permite trabajar desde los 14 afios, previa autorizacion escrita del
Inspector del Trabajo. Sin embargo, cabe resaltar que esta es una excepcion transitoria ya que el
Convenio busca que los Estados acojan una edad minima no inferior a la edad en que cesa la
obligacién escolar, o en todo caso quince afios. Agrega la Recomendacion 146 que los Miembros
deben fijarse como objetivo elevar progresivamente a 16 afios la edad minima de admision al
empleo fijada con arreglo al articulo 2 del Convenio 138 y que en los casos en que la edad minima
sea aun inferior a 15 afios, los Estados debe tomar medidas urgentes para elevarla a esa edad.
(numerales 1) y 2) del parrafo 7).

2.1.4 Recomendacion 190 sobre las peores formas de trabajo infantil

La Recomendacién 190 contiene varias proposiciones que complementan el Convenio 182, en
armonia con las del Convenio 138. Como el articulo 6 del Convenio preceptla que los Estados
Miembros deben elaborar y poner en practica programas de accién para eliminar, como medida
prioritaria, las peores formas de trabajo infantil, la Recomendacién sefala los objetivos méas
importantes de dichos programas. Uno de los objetivos es identificar y denunciar las peores formas
de trabajo infantil, impedir que los nifios y nifias se ocupen en esta clase de trabajos, protegerlos
contra las represalias y garantizar su rehabilitacion e insercidn social. Los programas deben prestar
especial atencidon a los grupos particularmente vulnerables, -entre ellos, las nifias que estén
especialmente expuestas a riesgos - y al problema del trabajo oculto %.

En lo que respecta al trabajo que por su naturaleza o por las condiciones en que se lleva a cabo,
es probable que dafie la salud, la seguridad o la moralidad de los nifios y nifias (literal d) del art. 3
del Convenio), dentro del cual consideramos que se ubica el trabajo infantii doméstico, la
recomendacion es que la legislacion interna- previa consulta con las organizaciones de
empleadores y trabajadores interesadas- puede autorizar el empleo o trabajo a partir de los 16
afios “...siempre que queden plenamente garantizadas la salud, la seguridad y la moralidad de
esos nifios, y que éstos hayan recibido instruccién o formacion profesional adecuada y especifica
en la rama de actividad correspondiente” (parrafo 4).

La Recomendacidn contiene un titulo especial sobre la aplicacion de los programas de accién y da
especial importancia a la informacién y datos estadisticos que deben mantenerse actualizados,
“...de modo que sirvan de base para determinar las prioridades de la accién nacional dirigida a
abolir el trabajo infantil, y en particular a la prohibicién y la eliminacién de sus peores formas con
caracter de urgencia” (parrafo 5). Indica esta Recomendacion varias estrategias de gestién, para
que sean desarrolladas por los Estados Miembros. Asi, encontramos que deben establecerse
mecanismos para vigilar la aplicacién de las disposiciones nacionales sobre prohibicién y
eliminacién de las peores formas de trabajo infantil. También se recomienda a los Estados
colaborar con los esfuerzos internacionales, en la medida en que sea compatible con la legislacién
interna, encaminados a prohibir y eliminar las peores formas de trabajo infantil. Dentro de estas
estrategias, hay algunas muy importantes desde la perspectiva juridica: la legislacion nacional
debe determinar a quien o a quiénes se atribuira responsabilidad en caso de incumplimiento de las
normas aplicables sobre prohibicién y eliminacion de las peores formas de trabajo infantil y debe
considerar como actos delictivos algunas de estas peores formas como la esclavitud o practicas
analogas, venta y tréafico de nifios, servidumbre por deudas y la condicion de siervo, trabajo forzoso
u obligatorio para utilizarlos en conflictos armados, reclutamiento para la prostitucion, produccion
de pornografia y utilizacién o reclutamiento para actividades ilicitas, en particular produccion y
trafico de estupefacientes.

Nuevamente en referencia a las peores formas contenidas de modo general en el literal d) del
articulo 3 del Convenio, esto es, que puedan afectar la salud, la seguridad y la moralidad, se
recomiendan sanciones, incluso de caracter penal, en caso de violacién de las normas internas

22 La Recomendacion insta a que entre los objetivos de los programas de accién, se preste especial atencion
“al problema del trabajo oculto, en el que las nifias estan particularmente expuestas a riesgos”, situacion que
cobija a las nifias dedicadas al trabajo doméstico en hogares ajenos.

21



gue prohiban cualquiera de esos trabajos de acuerdo con la lista que para el efecto elabora la
autoridad competente.

Ambos Convenios y las respectivas Recomendaciones constituyen una importante herramienta
legal internacional que compromete a los Estados a establecer y desarrollar una politica nacional
que asegure la abolicion efectiva del trabajo infantil y eleve progresivamente la edad minima de
admision al empleo o al trabajo. Corresponde a cada pais adecuar la legislacién interna a las
disposiciones de la normativa internacional y, sobre todo, establecer y poner en marcha una
politica nacional y un programa de accion que logre la prohibicion efectiva del trabajo infantil , eleve
progresivamente la edad de admision al empleo y elimine, con caracter de urgencia, las peores
formas de trabajo infantil.

3. Legislacion Nacional sobre Trabajo Infantil.
3.1 Cobdigo Sustantivo Laboral

La regulacion nacional sobre el trabajo infantil se encuentra dispersa en varias normas. En lo
relativo especificamente al menor trabajador, la mayoria de las disposiciones legales que se
aplican al trabajador doméstico infantil se hallan especialmente en el Codigo Sustantivo Laboral —
CSL-. La legislacion sustantiva del trabajo establece los aspectos generales de la relacion laboral,
la cual es aplicable al trabajo infantil en lo pertinente. Recordamos especialmente el capitulo Il de
la primera parte — derecho individual del trabajo- que contiene las disposiciones siguientes:
capacidad para contratar, salario y prestaciones del menor trabajador, aplicacibn de normas
laborales al trabajo de menores, trabajos sin autorizacién, vigilancia y control del trabajo de
menores, prohibiciones relacionadas con el menor trabajador, periodo de prueba y aprendizaje,
jornada de trabajo, jornada maxima, trabajo de menores de edad, menor trabajador en condiciones
no autorizadas por la ley, trabajos prohibidos, proteccion a la maternidad y proteccion de menores,
descanso remunerado en la época del parto, proteccién a la maternidad y beneficios que se
otorgan, auxilio de cesantia y su liquidacién. El codigo contiene ademas disposiciones sobre el
trabajo doméstico (de adultos), como son: definicién y forma de contrato, remuneracion, periodo de
prueba, jornada de trabajo, prestaciones sociales, vacaciones anuales, calzado y vestido de
trabajo, cesantia intereses a la cesantia, maternidad, seguridad social y pensién para el servicio
doméstico.

La seguridad social esta establecida en el codigo y ademéas esta regulada por disposiciones
especiales que contemplan el derecho de los trabajadores domésticos a la seguridad social.
Merecen especial mencién la ley 100 de 1993 que establecio el régimen general para la prestacion
del servicio de seguridad social y de salud y la Ley 11 de 1988 que consagra el régimen de
prestacién de este servicio para los trabajadores del servicio doméstico.

Como no existe especificidad sobre el trabajo infantil doméstico, se aplican las normas generales
del trabajo doméstico adulto y las especiales sobre el trabajador infantil contenidas en el Cddigo
del Menor.

3.2 Cbdigo del Menor

Finalmente, encontramos el Cédigo del Menor expedido mediante el decreto 2737 de 1989. Para
entender esta codificacion es preciso recordar que su expedicion se produjo al poco tiempo de
aprobada la Convencién sobre los Derechos del Nifio. Cuando el proyecto de codigo estaba para la
aprobacion presidencial, un grupo de especialistas y de organizaciones sociales solicito la revision
del articulado para armonizarlo con los postulados de la Convencion. Se logré consagrar los
derechos pero el tiempo fue muy corto para prever mecanismos de salvaguardia de los mismos.
Por esta razdén, el cédigo consagra los derechos de los nifios y las nifias de manera sustantiva pero
como hien lo afirman los y las especialistas en esta materia, carece de mecanismos efectivos de
exigibilidad. Junto con los derechos generales propios de todos los seres humanos, recordamos
los derechos especificos como el derecho a la educacion, la cual debe ser obligatoria y gratuita
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hasta el noveno grado (art. 7°); el derecho a ser protegido contra el abandono, la violencia,
descuido o trato negligente, el abuso sexual y toda forma de explotacion (art. 8°); el derecho al
descanso, a la recreacion, a participar en la vida cultural y artistica, al deporte y en general al juego
(art. 13); los nifios y las nifias tienen “derecho a ser protegidos contra la explotaciéon econémica vy el
desempefio de cualquier trabajo que pueda ser peligroso para su salud fisica o mental, o que
impida su acceso a la educacion” (art. 14), y tienen derecho a la seguridad fisica, siquica y mental
y no podran ser sometidos a tortura ni a tratos crueles, inhumanos o degradantes (art. 16).

También cabe recordar que el Caodigo fue expedido antes de la Constitucion de 1991 y siguiendo
el paradigma de la situacion irregular del menor®® y no el de la proteccion integral, al que hace
referencia E. Ruiz (2001) en su trabajo y que corresponde a una concepcion edificada a partir del
respeto a la dignidad humana, que desarrolle los principios de igualdad y solidaridad y garantice a
todo los nifios y nifias sus derechos, sin distincién alguna, con la participacion corresponsable de la
familia, la sociedad y el Estado.

El Titulo IX trata sobre el trabajo de menores en condiciones no autorizadas por la ley. Prohibe el
trabajo de menores entre los 12 y los 14 afos, regula el tiempo, el salario y las jornadas de trabajo
aln para los menores de 14 y mayores de 12. Establece la lista de los trabajos prohibidos. Hace
referencia al trabajo independiente y al asociado, a la seguridad social de que gozan los menores y
consagra un capitulo a la inspeccion y vigilancia y a las sanciones para los empleadores que
incumplan las disposiciones relativas al trabajo infantil.**

Para comprender los alcances de las normas del Cdédigo del Menor, son importantes los
comentarios realizados por Esmeralda Ruiz (2001) en el trabajo citado. Afirma la autora que, en
sintesis, este cédigo:

e “Se refiere al trabajo infantil como una situacién irregular del nifio y no del adulto, de la
familia, del Estado o de la sociedad art. 30.8. Coloca al nifio al margen de la ley.

¢ No habla de erradicacion ni de abolicion del trabajo infantil.

¢ No define el trabajo infantil.

e Habla de trabajos prohibidos sin embargo ignora o se ocupa de manera insuficiente de las
formas extremas del trabajo infantil. Art. 246

e Consagra el permiso para trabajar pero no da alcance a la utilidad de este permiso.

e Se queda corto en los mecanismos de seguimiento, vigilancia y control del trabajo infantil y
no menciona el papel de la comunidad en este aspecto.

e No desarrolla y por tanto no articula el derecho de los nifios y las nifias a la educacion
como prioridad absoluta.

e Establece que para los nifios y las nifias, en ningln caso (art. 252) la seguridad social y las
demas garantias otorgadas a los adultos podran ser disminuidas. En el mismo sentido, el
articulo 264 sobre la aplicacion de la legislacion existente para los adultos a los menores
de 18 afios, en ultimas, quiere decir que el trato para los nifios y las nifias que trabajan es
igual que el de los adultos. Sin embargo, tanto la Carta Politica como la Convencion sobre
los Derechos del Nifio, instan a los Estados a consagrar y operacionalizar claramente que
el trato para la poblacion menor de edad no sélo ha de ser igual a la de los adultos sino
ademas prevalente, en el acceso, la calidad, la oportunidad, la cobertura y en la garantia
de los derechos.

%% La misma terminologia del Cédigo se encuentra rezagada frente a los cambios y avances , no solo en el
campo juridico, sino en otros &mbitos, como el social. asi, el término “menor” desaparece dentro del nuevo
paradigma de la proteccion integral, para dar lugar a la categoria de “nifio”, como lo desarrolla la ya citada
Convencion sobre sus derechos.

24 Las sanciones son de tipo pecuniario: multas sucesivas. Cuando se trate de una empresa que ponga en
peligro la vida del menor, o atente contra la “moral y las buenas costumbres”, el Ministerio de Trabajo, a su
juicio, podra cerrar temporal o definitivamente el establecimiento. (Arts. 262 y263 del C.del M).
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e No se pronuncia sobre lo inadmisible e intolerable del trabajo infantil en menores de 12
afios. Art. 237.

¢ No habla de la necesidad de garantizar todos los derechos a todos los nifios que trabajan.

e No se refiere a la necesidad de prevenir las causas del trabajo infantil ni a la necesidad de
incidir en la politica publica, ni de apoyar a la familia™

Estas son las principales falencias del codigo en su capacidad reguladora, orientadora y hasta
pedagdgica respecto al trabajo infantil y a la proteccién debida a los nifios, las nifias y los
adolescentes contra las formas de explotacion y el respeto a sus derechos

Desde el punto de vista operativo, el trabajo de campo realizado por la autora del estudio citado,
muestra que existen ademas razones de hecho que contribuyen a la falta de efectividad del Codigo
y en general de la politica puablica en materia de prohibicion y eliminacién del trabajo infantil. Por
ejemplo, la norma es desconocida por sus beneficiarios; hay un nivel de quejas, solicitudes y
consultas muy bajo y los conflictos con los patronos se resuelven de hecho. Por otra parte, las
autoridades competentes no llevan a cabo labores de inspeccion y vigilancia y las entidades
promotoras de salud no tienen programas de deteccidn, accion preventiva o rehabilitacion para la
poblacién infantil y juvenil, mucho menos para aquella dedicada al trabajo doméstico.

En cuanto a la jurisprudencia nacional analizada por Ruiz (2001), no encontré6 referencias
especificas al trabajo infantil y menos al trabajo infantil doméstico; hay que remitirse a la que se ha
ocupado del trabajo doméstico en general, extendiéndola, en lo aplicable al trabajo doméstico
infantil en hogares de terceros.

Cabe resaltar como avance importante en lo que respecta al trabajo doméstico, el esfuerzo por
reconocerlo como un “trabajo” que contribuye al proceso de reproduccion social y las
consecuencias legales de este reconocimiento, como son los derechos laborales y las prestaciones
sociales. En efecto, a partir de 1995, la Corte Constitucional ha sostenido que “el servicio
doméstico es un lujo, quienes lo disfrutan deben pagarlo en forma semejante a como se remuneran
todos los trabajadores”®. También han tenido en cuenta los Magistrados que al ser culturalmente
un trabajo ejercido principalmente por mujeres, debe eliminarse todas las formas de discriminacion
por género y garantizar plenamente los derechos de la mujer.

3.3 Aplicacién del Convenio 182 en la legislacién interna

Para la correcta aplicacion del Convenio 182 en la legislacion interna, deben iniciarse acciones y
adoptar medidas inmediatas y eficaces. Una de ellas, es determinar si el trabajo doméstico debe
estar en la lista de las peores formas de trabajo infantil, de acuerdo con las caracteristicas
consagradas en el articulo 3° del Convenio para clasificar los trabajos sujetos a esta norma
internacional. Dice la norma que cuando por razén de su trabajo una persona menor de 18 afios es
sometida a la “condicién de siervo” (literal a) o realiza “un trabajo que por su naturaleza o por las
condiciones en que se lleva a cabo, es probable que dafie la salud, la seguridad o la moralidad de
los nifios” (literal d), esa persona esta vinculada a una de las peores formas de trabajo infantil. Asi
mismo, en concordancia, el parrafo 3, literales a) y €) de la Recomendacion 190, pueden aplicarse
al trabajo doméstico. En efecto, el Ministerio de Trabajo para determinar si esta actividad satisface
los presupuestos del literal d) citado, debe tomar en consideracion, entre otras cosas, para este
caso : “ a) los trabajos en que el nifio quede expuesto a abusos de orden fisico, psicolégico o
sexual”; y “ e) los trabajos que implican condiciones especialmente dificiles, como los horarios
prolongados o nocturnos, o los trabajos que retienen injustificadamente al nifio en los locales del
empleador” (literales a) y e) del parrafo 3) .La norma contiene los parametros generales para que la
legislacion interna, al considerar los riesgos y las condiciones de esta actividad en el pais, lo
determine como una de las peores formas de trabajo infantil. A contrario sensu y de acuerdo con

% RUIZ, Ob. cit. Pgs.26 y 27.
%6 \éase Ruiz, Ob. Cit. P., 41. Indica también la autora que desde 1995 la Corte ha sostenido la obligacién de
aplicar al trabajo doméstico el principio de igualdad en lo relativo a salario y prestaciones.
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los parametros descritos, este trabajo no debe considerarse dentro de las denominadas
actividades ’ligeras” ; en consecuencia, este trabajo no podra ser autorizado en Colombia a
mayores de 12 afios y menores de 14, como lo permiten el articulo 238 del Cédigo del Menor,
excepcionalmente y “en atencién a circunstancias especiales” y el articulo 7, numeral 4 del
Convenio 138 a aquellos paises que, como Colombia , especificaron inicialmente una edad minima
de 14 afos para acceder al trabajo

De acuerdo con la existencia de horarios prolongados o nocturnos y la retencién prolongada en el
lugar del trabajo (en este evento en el hogar ajeno), esta actividad tampoco deberia permitirse en
condiciones de “interna” (viviendo en la casa del empleador) para los menores de 18 afios, de
conformidad con la Recomendacion 190.

Teniendo en cuenta la normatividad vigente y que el problema del trabajo infantil doméstico es de
comun ocurrencia en el pais, sobre todo en ciertas zonas geograficas; que los programas de
accién que se adelanten deben antes que todo hacer visible este trabajo, elevando de manera
progresiva la edad de admisién a este empleo y garantizando plenamente la salud, la seguridad y
la moralidad de los adolescentes que se dediqguen a esta actividad, podrian expedirse
autorizaciones para este tipo de trabajo a los mayores de 14 afios, (en concordancia con la edad
minima de 14 afios de admision al empleo, que permite como excepcion el Convenio 138 y a la
cual se acogié Colombia).

Sin embargo, como ya lo hemos expresado, el articulo 67 de la Constitucion Nacional preceptia
gue la educacion es un derecho de la persona y hace al Estado, a la sociedad y a la familia
responsables de ella, estableciéndola obligatoria entre los cinco y los 15 afios de edad, ciclo que
comprende “...como minimo un afio de preescolar y nueve de educacion basica %’. En este sentido
, No solo cabe traer a colacién la ya comentada contradiccién entre la norma constitucional y las
normas de los Cédigos del Menor y del Trabajo (que permiten el empleo desde los 14 afios), sino
reconocer la importancia de la educacién basica gratuita, como se hace en la parte considerativa
del Convenio 182.%% Atendiendo este precepto, asi como al hecho de que este trabajo puede dar
lugar a abusos de orden fisico, psicolégico y moral y que muchas veces se vive en el sitio del
trabajo, la edad minima para el trabajador doméstico debe ser 15 afios .*°

3.4 Aplicacion del Convenio 138 en la legislacion interna

Lo primero que habria que hacer en torno al Convenio 138 en general, es -previa consulta con las
organizaciones de empleadores y de trabajadores interesadas y con las organizaciones civiles-
modificar la edad de 14 afios, con el fin de elevarla a 15 para acceder a todo tipo de empleo y
poder cumplir con la edad minima fijada en el Convenio 138, es decir, 15 afios. En efecto,
Colombia debe proceder a declarar en las memorias que presente sobre la aplicacion de este
Convenio- que ya esta rigiendo en el territorio nacional- que renuncia al derecho de continuar
acogiéndose a la excepcion contemplada en el parrafo 1 del articulos 2 del Convenio, esto es una
edad minima (inicial) de 14 afios.

*T E| ciclo bésico en Colombia comprende como minimo un afio de preescolar y 9 de educacion bésica. El
articulo 67 de la Constitucion establece este ciclo como obligatorio.

28 «Considerando que la eliminacion efectiva de las peores formas de trabajo infantil requiere una accién
inmediata y general que tenga en cuenta la importancia de la educacion basica gratuita y la necesidad de librar
de todas esas formas de trabajo a los nifios afectados y asegurar su rehabilitacion y su insercién social al
mismo tiempo que se atiende a las necesidades de sus familias;” (tercer considerando, Convenio 182)

2% En estricto sentido, si se sigue la Recomendacién 190, los tipos de trabajo que se adecuan a los
presupuestos de los literales a) y e) citados, s6lo pueden autorizarse, previa consulta con las organizaciones de
empleadores y trabajadores interesadas, a partir de la edad de 16 afios,”...siempre que queden plenamente
garantizadas la salud, la seguridad y la moralidad de esos nifios, y que éstos hayan recibido instruccion o
formacién profesional adecuada y especifica en la rama de actividad correspondiente”. (parrafo 4).
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Actualmente, en relacién con el trabajo doméstico, debe instruirse a las autoridades competentes
(Inspector de Trabajo o, en su defecto, la primera autoridad local, a solicitud de los padres y, a falta
de éstos, el Defensor de Familia) para que no incluyan esta actividad entre los “trabajos ligeros” vy,
que por lo mismo, bajo ninguna circunstancia, autoricen el trabajo a personas de doce a catorce
afios, por las razones antes expuestas. Las excepciones del Cddigo del Menor y del Convenio 138
en relaciéon con la edad no deben aplicarse porque el trabajo infantii doméstico no puede
considerarse como un “trabajo ligero”.

Teniendo en cuenta que son fundamentalmente las condiciones en que se realiza el trabajo
doméstico las que pueden poner en peligro la salud, la seguridad y la moralidad de los
adolescentes trabajadores, el Ministerio de Trabajo podra permitir que se empleen en el trabajo
domeéstico personas de 15 afios de edad por lo menos- sujetas aun a la obligacion escolar- si se
dan las siguientes condiciones: que el trabajo no perjudique su salud o desarrollo y b) que no
perjudigue su asistencia a la escuela o su participacion en programas de formacion, educacién o
ensefanza.

Ahora bien, debe tenerse en cuenta que si el Ministerio de Trabajo considera que el trabajo
doméstico- por su naturaleza o por las condiciones en que se realice- “...puede resultar peligroso
para la salud, la seguridad o la moralidad de los menores...” ' y en consecuencia no puede ser
ejercido por menores de 18 afios, como ya se menciono, el mismo Convenio permite autorizarlo a
partir de la edad de 16 afios, si se garantizan la salud, la seguridad y la moralidad de los
adolescentes y que éstos reciban instruccion o formacion profesional (o vocacional) adecuada y
especifica para esa actividad.

Como podemos apreciar, tanto los Convenios analizados como las Recomendaciones permiten a
los paises adecuarse a las normas internacionales de manera gradual y de acuerdo con el
desarrollo de su economia y de otros medios necesarios para poner en practica los propésitos
enunciados. ElI mayor problema, ya comentado, es que muchas veces se aplican mas las
excepciones que los principios y normas generales, maxime teniendo en cuenta que hay varias
excepciones que dependen fundamentalmente de las condiciones concretas en que se desarrollen
los trabajos, lo cual hace dificil en la practica, la aplicacion del Convenio. Se requiere entonces
establecer un seguimiento continuo por actividades o sectores, que permita vigilar las condiciones
en que trabajan los menores de 18 afios y llevar a cabo las medidas de control que al respecto
establece la recomendacion 146% .

4. Proteccién de los trabajadores infantiles domésticos

Para la proteccion de los trabajadores infantiles domésticos debe partirse del cumplimiento de las
normas actualmente vigentes que establecen la edad minima para ingresar al mercado laboral.
Recapitulemos brevemente: el Cédigo del Menor prohibe todo trabajo para menores de 12 afios
(articulo 237). Esta norma es perentoria, aunque a los menores entre 12 y 14 afios, se les permite
laborar en actividades ligeras en atencion a circunstancias especiales calificadas por el Defensor
de Familia. Sin embargo, el Cédigo Laboral, establece que ninglin menor de 14 afios puede ser
vinculado a una ocupacion laboral. Este grupo etareo se encuentra bajo una doble regulacion.
Como se trata de menores de edad, prevalece el Cédigo del Menor; en consecuencia, las
autorizaciones se otorgan segun el caso y el criterio del Defensor. Para el grupo entre 14 y 15, si
bien la ley permite la vinculacion laboral desde los 14, el ya comentado articulo 67 de la

% No obstante, en el caso de Colombia, esta edad se puede sustituir por 14 afios, de acuerdo con el pérrafo 4
del articulo 7 del Convenio 138.

31 Ver articulo 3, parrafo 1 del Convenio 138. Para determinar este tipo de empleos la autoridad competente
debe consultar previamente con las organizaciones de empleadores y de trabajadores interesadas.

%2 por ejemplo, fortalecer las inspecciones de trabajo y servicios conexos, hacer cumplir las disposiciones
referentes al empleo en tipos de empleo o trabajos peligrosos, e impedir el empleo de nifios y adolescentes
durante las horas en que se dispensa la ensefianza.( parrafos 14 y 15, R.146)
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Constitucion *establece la educacion basica obligatoria entre los 5 y los 15 afios de edad como
derecho fundamental. Atendiendo este precepto, la ley aprobatoria del Convenio 138 (ley 515 de
1999) y las condiciones en que este trabajo se lleva a cabo, la edad minima para acceder al trabajo
doméstico debe ser de 15 afios.

Otra medida de proteccién existente es la aplicaciébn al menor trabajador doméstico de la
presuncion legal® establecida en el articulo 24 del Cédigo Sustantivo del Trabajo que “presume
gue toda relacién de trabajo personal esta regida por un contrato de trabajo”.

Debe tenerse en cuenta, ademas, la definicion de trabajo doméstico contenida en el articulo 1° del
Decreto 0824/88, para aplicarlo a los nifios, las nifias y los adolescentes que realizan tareas de
aseo, cocina, lavado, planchado, cuidado de nifios y demas labores inherentes al hogar, residan o
no en el lugar de trabajo. Vale la pena resaltar que aunque la mayoria de las veces el contrato sea
verbal, esto no exime a las partes (empleador y trabajador) del cumplimiento de sus obligaciones
inherente al trabajo. El contrato laboral ha sido denominado “contrato realidad” porque
independientemente de la forma que se adopte o del nombre que se le dé, si estan presentes los
elementos constitutivos del contrato, esto es: la prestacion del servicio personal, la continuada
subordinacién o dependencia y, en el caso de nuestra legislaciéon interna, una remuneracién o
retribucién (salario), estamos ante un contrato de trabajo.*

Aungue la mayoria de las veces el contrato sea verbal, el empleador esta obligado al cumplimiento
de las obligaciones inherentes a ese trabajo. Por otra parte, la ausencia de autorizacion para
vincular a un menor trabajador, no libera al empleador del cumplimiento de todas las obligaciones
inherentes al contrato. Ademas, el funcionario competente puede ordenar la cesacion de la relacion
y sancionar al patrono con multas si es del caso.

Al ser efectivamente aplicada la normativa vigente nos podemos referir exclusivamente al trabajo
juvenil doméstico, dentro de una politica publica que, a tono con los instrumentos internacionales
sobre la materia, asegure la abolicién efectiva del trabajo infantil en todos los campos y propenda
porque ninguna persona menor de 15 afios sea admitida al empleo o trabaje en ocupacion alguna.

5. Consideraciones finales sobre el Marco legal

El analisis anterior muestra que aunque existen normas generales de trabajo, normas del menor
trabajador en condiciones no autorizadas por la ley y normas especiales sobre el trabajo doméstico
aplicables al trabajo infantil doméstico, esta modalidad de trabajo esta ausente, como tal, tanto en
la normativa internacional como en la legislacién interna. Ni el Convenio 182 la incluye entre las
“peores formas de trabajo infantil” ni el 138 la contempla especificamente entre sus excepciones a
la edad minima o entre los trabajos a los cuales, como minimo, deben aplicarse las disposiciones
del Convenio. Por su parte, el trabajo doméstico esta regulado en Colombia desde la perspectiva
de la poblacion adulta como lo establecen el Cddigo Sustantivo Laboral y la ley 11 de 1988 y el
Decreto 0824 del mismo afio y no hay un estatuto especifico para esta clase de actividad.

La primera observacion recae entonces en el problema de la “invisibilidad” del trabajo infantil
domeéstico. Desde la perspectiva juridica, el gobierno nacional, debe contribuir a hacer visible este
trabajo, contemplandolo en la legislacion nacional como un fendmeno de general ocurrencia y
como uno de los obstaculos que impide el cumplimiento de los propdsitos de las politicas publicas
nacionales e internacionales relacionadas con el desarrollo integral de los nifios, las nifias y los
adolescentes. Aunque en si el trabajo doméstico no da lugar a conductas delictivas o prohibidas,

%% Esta norma constitucional debe verse en armonia con el articulo 44 de la misma Carta, que busca garantizar
los derechos a la salud, la educacidn, la recreacion y el pleno desarrollo de los menores de 18 afios

% Esta presuncion legal es desvirtuable y como tal admite prueba en contrario, demostrando el hecho
contrario al presumido.

% De conformidad con los pardmetros internacionales establecidos por la OIT, el salario no es factor
indispensable .
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las condiciones en que se desarrolla y la valoracion social que se le otorga, unida a las condiciones
socio-econdmicas del pais, pueden dar lugar por, ejemplo a algunas de las peores formas de
trabajo infantil, como: practicas analogas a la esclavitud y a la condiciéon de siervo. Asi mismo,
puede ejercerse en condiciones especialmente dificiles como los horarios prolongados o
nocturnos, o a retener injustificadamente al nifio en la casa del empleador.

Actualmente, para tratar el trabajo infantil doméstico, tenemos que acudir a normas dispersas en
varios codigos o leyes, a la Constitucion Nacional, a los Convenios internacionales sobre Derechos
Humanos ratificados por Colombia, a la Convencién Internacional sobre los Derechos del Nifio y a
los Convenios y Recomendaciones de la OIT sobre trabajo infantil. Por ello, debe definirse qué se
entiende por trabajo infantil doméstico y no considerar dentro de esta categoria los “favores” o
trabajos ligeros” que puedan llevar a cabo nifias y nifios en hogares ajenos- de amigos, padrinos o
familiares- cuando estas actividades sean esporadicas o no se lleven a cabo de manera habitual y
no impliquen una subordinaciéon o dependencia del jefe del hogar; estas actividades forman parte
de nuestros patrones culturales de ayuda- sobre todo en las areas rurales y pueblos pequefios o
intermedios y en los estratos populares.

Aunque en la practica puede haber una poblacién marginal, dificil de ubicar, los parametros que se
estableceran en las recomendaciones de este trabajo para identificar el fenomeno desde la
perspectiva legal, sin duda contribuyen a hacerlo visible dentro del campo normativo.

Consideramos que la ausencia de marco legal especifico para el trabajo infantil doméstico tiene
gue ver con la ausencia de valoracion del trabajo doméstico y la falta de comprension y de
desarrollo del sentido actual de la consideracion del nifio y la nifila como persona digna, libre y
auténoma y sujeto titular de derechos y de responsabilidades. Con este trabajo pretendemos que
esta actividad tenga espacio propio en la legislacion nacional para ayudar a hacer visible el
problema del trabajo infantil doméstico en Colombia.
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CAPITULO TERCERO

RECOMENDACIONES GENERALES
1. El Trabajo Infantil Doméstico en la Politica de Infanciay Familia

El trabajo infantil doméstico debe ser abordado como uno de los temas de la politica integral sobre
infancia y familia. En la atencion integral a la infancia hay que tener en cuenta los escenarios
naturales en los cuales se lleva a cabo su desarrollo personal, éstos son: la familia y la escuela. De
igual manera, hay que considerar los espacios sustitutos, es decir, las entidades del Estado
encargadas de su proteccion cuando la familia desaparece del entorno del nifio o de la nifia. Otro
presupuesto de politica es que los nifios y las nifias en situacion de riesgo necesitan una atencion
integral, la cual solo se puede realizar con un trabajo interinsititucional y transdisciplinario. La
politica integral de infancia y familia debe formar parte de la agenda nacional, regional y local,
como politica de Estado. Esto quiere decir que la infancia y la familia conforman uno de los ejes
centrales de la politica econémica y social del pais y como tal, debe tener continuidad y contar con
la participacion activa de la sociedad en general.

Es por ello, que, como se expreso6 al inicio de este trabajo, las medidas de tipo legal no son
suficientes para eliminar efectivamente el trabajo infantil .Se requiere, como se acordé en la
“Declaracién de Cartagena de Indias sobre Erradicaciéon de Trabajo Infantil” de 1997%°, aunar
esfuerzos y tomar medidas en diferentes campos. Desde el punto de vista juridico en dicha
Declaracion se acordo la “Revision y ajuste del cuerpo legislativo, a fin de adecuarlo cada vez mas
en mayor grado al espiritu y al texto de la legislacion internacional sobre la materia y de lograr su
mayo cumplimiento” ; pero se acordd también, entre otros, promover el crecimiento econémico y la
inversion social, “que redunde en beneficio directo del desarrollo, en particular de la mitigacién de
la pobreza, en la distribucién equitativa de oportunidades y en la educacién universal”; desarrollar
estrategias que favorezcan la participacion de los diferentes actores sociales y desarrollar y poner
en marcha los Planes Nacionales de Accion.

2. Enfoque integral del trabajo infantil doméstico

Las reflexiones del presente estudio y las conclusiones de los estudios de E Ruiz (2001) y Z.
Castillo (2001) nos indican que el tratamiento del trabajo infantil doméstico debe abordarse desde
una perspectiva integral dentro de la cual el ambito juridico es un instrumento fundamental para
hacer efectivas las politicas y disponer de mecanismos coercitivos para la proteccion de los nifios,
las nifias y los adolescentes vinculados a esta actividad. Lo juridico, por si solo, no esta en
capacidad de cumplir el propdsito de erradicar el trabajo de los nifios y niflas menores de 15 afios y
hacer cumplir la normatividad respecto de los trabajadores de 15 a 18 afios. Pero la combinacion
de las acciones pedagdgicas, sociales, econémicas y culturales son el soporte necesario para que
la normatividad pueda hacerse efectiva.

Por esta razén, la propuesta legal de este trabajo comprende un conjunto de acciones de caracter
juridico y pedagédgico, dentro de un enfoque integral con perspectiva de derechos, que
comprende: acciones inmediatas para hacer cumplir las normas relacionadas con el trabajo infantil
domeéstico y propuestas de reforma legal para regular de manera explicita el trabajo juvenil
doméstico. Dentro de este contexto, proponemos dos lineas de accién: una de aplicacién
inmediata y otra de mediano y largo plazo.

% Declaracion suscrita el 9 de mayo de 1997 en la Primera Reunién Iberoamericana Tripartita de Nivel
Ministerial sobre Erradicacion del Trabajo Infantil.
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3. El Trabajo Infantil Doméstico desde la perspectiva de los derechos

La politica de Estado en materia de infancia y familia parte de la consideracién de los nifios y las
nifias como sujetos titulares de derechos y responsables de su ejercicio, de acuerdo con el rango
de edad en que se encuentran. Esta perspectiva invierte el proceso de disefio y aplicacion de las
politicas publicas para partir de los derechos y no de los hechos, de los sujetos y no del objeto de
proteccion. Esta nueva mirada debe tener en cuenta la realidad del pais y los mdltiples problemas
gue enfrenta, uno de los cuales es la ausencia de un sujeto democratico formado en la titularidad y
el ejercicio responsable de los derechos humanos consa7grados en la Carta fundamental y en los
instrumentos internacionales ratificados por Colombia®. La Carta Politica es prolifera en la
consagracion del respeto a los derechos de todas las personas y en la definicién de derechos
humanos generales y especiales para los nifios las nifias y para los trabajadores.*®

4. Linea de accion de aplicacion inmediata

Como principio rector en el ambito juridico para la linea de gestion inmediata, proponemos tomar
15 afios como la edad minima para acceder a esta actividad y excepcionalmente la de 14 afios que
actualmente establece la ley. Este principio se ha venido expresando a lo largo del trabajo y se
encuentra sustentado por las normas internas y por los convenios internacionales sobre la materia.

La aplicacién de este criterio juridico debe ir acompafiada de estrategias de gestion, centralizadas
en el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, como corresponde a su competencia en lo relativo a
los aspectos laborales y de seguridad social integral, pero en coordinaciéon con otras entidades
publicas y privadas y con la participacién de organizaciones de la sociedad civil que tienen que ver
con la infancia y especialmente con los nifios y nifias trabajadores. En esta tarea juega un papel
muy importante el Comité Interinstitucional de Erradicacion del Trabajo Infantil y la Proteccion del
Joven Trabajador, presidido por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Este es un Comité de
caracter nacional y plural, en el cual participan las principales entidades y organizaciones
(gobierno, empleadores, trabajadores, ONGs) que se ocupan del fenomeno. El Comité formula la
politica y los planes en la materia y uno de sus propdsitos fundamentales es cohesionar acciones
de los diversos actores involucrados, evitando duplicacion de esfuerzos. Fortalecer esta instancia
es tarea inmediata en el proceso de erradicacion del trabajo infantil.*

4.1 Objetivo General

Poner en marcha y/o continuar realizando acciones de proteccién integral a las nifias, nifios y
adolescentes trabajadores domésticos menores de 18 afios, mediante la aplicacion, seguimiento y
control efectivos de las normas nacionales relacionadas con el trabajo infantil doméstico y la
aplicacion del Convenios 138, teniendo en cuenta el Convenio 182 y las respectivas
Recomendaciones (146 y 190).

4.2 Principios generales aplicables

Para el logro del objetivo general las estrategias de gestion que se indicaran posteriormente deben
apoyarse en los siguientes principios o criterios aplicables con la normatividad vigente.

" OIT: Convenios 138 sobre edad minima y Recomendacién 146. Convenio 182 sobre las peores formas de
trabajo infantil y recomendacion 190. Declaracion y Convencion de los Derechos del Nifio. Carta
Internacional de Derechos Humanos. Carta Regional de Derechos Humanos.

%8 Recordamos los articulos 2°, 5° 7°, titulo 11 en particular los arts 13,25, 43, 44 45,4853 54 Y 67.

% En el Plan operativo 2002, ya se encuentran incluidas algunas acciones focalizadas, desde varias de las
instituciones que participan en el Comité.
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El trabajo infantil doméstico da origen a una relacién laboral*® especialmente protegida por
el Estado, que se rige por el Cédigo Sustantivo del Trabajo, el Cddigo del Menor y los
convenios internacionales de caracter laboral y de derechos humanos ratificados por
Colombia.

S6lo deben concederse autorizaciones Para el trabajo doméstico a los mayores de 15 afios
y excepcionalmente a mayores de 14. *

Las autoridades competentes, (Ministerio del Trabajo, Comisarias de Familia, Defensores
de Familia y la Policia), que encuentren nifias o nifios menores de 14 afios en el servicio
doméstico, tomaran las medidas establecidas en el Codigo del Menor con el fin de
brindarle proteccién integral.*

El Ministerio de Trabajo hara efectivas las multas y demas sanciones que establece el
Cdédigo del Menor en caso de violaciéon de las disposiciones vigentes sobre trabajo de
menores de 18 afios.”?

Los trabajadores infantiles domésticos gozan de todos los beneficios que rigen las
relaciones laborales para adultos, en cuanto sean aplicables al trabajo doméstico y no
estén sefialadas expresamente en el Cédigo del Menor.**

A los trabajadores infantiles domésticos se les debe asegurar por lo menos el ciclo
educativo obligatorio basico.*

Para la aplicacién de las acciones de proteccion y de las sanciones establecidas en las
normas, debe prestarse especial atencion a los nifios mas pequefios, a las nifias y al
problema del trabajo oculto en el que las nifias estan particularmente expuestas a riesgos.
En todo caso, las relaciones laborales de los trabajadores infantiles domésticos se rigen
por el interés superior del nifio y la prevalencia de sus derechos.*

4. 3. Estrategias de Gestion

1.

Instruccién a los Inspectores de Trabajo y demas autoridades competentes que se ocupan
de la nifiez trabajadora para que den cumplimiento a las normas nacionales e
internacionales vigentes aplicables al trabajo infantil doméstico en hogares de terceros.
Gestion con el Ministerio de Educacion y las Secretarias de Educacién de los municipios y
del Distrito Capital para que los nifios y niflas trabajadores domésticos completen su ciclo
basico (independientemente de la edad)”’ y para que se creen para ellos espacios
especificos en los programas o estrategias de prevencién de desercion y de retencion
escolar.

Elaboracion y publicacion de cartillas o manuales sobre derechos de los nifios para que
sean distribuidos en las escuelas.

Capacitacion de inspectores de trabajo y otras autoridades competentes en materia de
trabajo infantil, sobre derechos de la nifiez en general y de los nifios, nifias y adolescentes
trabajadores, en particular.

Sensibilizacién de la sociedad sobre los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
trabajadores domésticos, mediante publicaciones, cursos, espacios en los medios de
comunicacion.

“0 Esta relacion laboral se presume regida por un contrato de trabajo que puede ser verbal o escrito. Articulos
37,38 y39 del CSL.
- \Ver especialmente articulo 30 del CSL , reformado por el articulo 238 del C del M, Ley 515/99 y Convenio

138.

*2 \/er especialmente los articulos 29, 30/8, 31/5, 57, 288/5, 295 y 299 del Cédigo del Menor

3 Articulo 262 y 263 del Cédigo del Menor

* Articulo 264 Cédigo del Menor.

** Articulo 67, inciso 3, Constitucion Nacional

“® Articulo 3 Convencion sobre los Derechos del Nifio y articulo 44 Constitucion Politica.

" En este sentido debe tenerse en cuenta el atraso escolar. Segtn datos de Castillo (2001), los nifios y nifias
trabajadores domésticos presentan un atraso escolar en relacion con su edad, en comparacion con los que no
trabajan. Para 1999, los que trabajan presentaron 4.42 afios de retraso; los que posiblemente trabajan, 2.23 y
los que no trabajan, 1.52 afios.
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6. Contribucién a la formacién de las familias de origen y familias empleadoras en el
conocimiento y respeto de los derechos humanos, en la transformacién de las condiciones
en que se lleva a cabo el trabajo doméstico, en la necesidad de respetar la escolaridad de
los nifios, nifias y adolescentes y en el cumplimiento de las normas laborales relacionadas
con el trabajo infantil doméstico.

7. Fortalecimiento de los mecanismos existentes de coordinacion institucional e
interinstitucional para desarrollar acciones con entidades publicas y privadas
especializadas en la atencién a la nifiez, encaminadas a la abolicion efectiva del trabajo
infantil doméstico.

4.3.1 Estrategias de gestion prioritarias

Para el logro del objetivo general de la linea de accién inmediata, consideramos que algunas
estrategias son cruciales para un tratamiento integral del problema. En consecuencia indicaremos
a continuacién las siguientes estrategias de gestién en otros ambitos diferentes al juridico, pero
desde una perspectiva de derechos.

4.3.1.1 Movilizacion del sistema educativo

Teniendo en cuenta que la educacion es una herramienta basica para disminuir y erradicar
gradualmente el trabajo infantii en general y el doméstico en particular, es necesario trabajar
coordinadamente con el sistema educativo. Las normas sobre educaciéon y trabajo son
interdependientes como podemos ver en la vinculacién explicita que trae el Convenio 138 entre la
edad minima de admisién al empleo o al trabajo y la cesacion de la obligacion escolar. Al respecto
se sugiere la siguiente estrategia de gestion.

1. Gestion con las Secretarias de Educacion para que se lleve a cabo un registro en las
escuelas de los nifios trabajadores domésticos.

2. Gestion para que en las escuelas publicas se reciban en cualquier fecha los nifios, nifias y
adolescentes trabajadores domeésticos enviados por los funcionarios que autorizan el
empleo alos menores de 18 afios.

3. Gestién del Ministerio de Trabajo con el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) para que
se dicten programas de capacitaciéon y formaciéon para los mayores de 15, tendientes a
hacer de esta actividad doméstica un trabajo formativo.

4. Gestién con el gobierno central para establecer auxilios especiales o becas de estudio para
esta poblacion menor de 18 afios que desee continuar estudiando.

5. Instruccion a la autoridad competente para que, al autorizar el empleo, solicite una
constancia de estudios y si no ha completado el ciclo basico, solicitar constancia de
inscripcion y asistencia a un establecimiento educativo

6. Instruccién a la autoridad competente para que solicite al empleador la inscripcion del
trabajador en un centro educativo.

7. Gestion para que las escuelas creen espacios permanentes para tratar temas de infancia,
especialmente el del trabajo infantil doméstico.

4.3.1.2 Formacién de las nifias, los nifios y los jovenes en el ejercicio responsable
de sus derechos

Las sugerencias son:

1. Incorporacion o reforzamiento del componente de formacion en derechos en los programas
del Ministerio de Educacién encaminados a la prevencion de la desercion y a la retencion
escolar incluyendo los derechos laborales.

2. Capacitacion a los docentes en las areas de sociales para que informen y eduquen a los
nifios y nifias sobre el ejercicio responsable de sus derechos.

3. Disefo y puesta en marcha de una campafia masiva sobre lo que se gana con educacion y
se pierde con trabajo es estas edades.
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4.3.1.3 Sensibilizacion de la sociedad

Desde la perspectiva de los derechos y con el objeto de hacer visible esta actividad y de que la
sociedad en general conozca y respete los derechos de los trabajadores infantiles domésticos, se
sugiere una estrategia de gestién que se centre en la divulgacion de los derechos humanos y
laborales de los trabajadores infantiles domésticos, teniendo en cuenta los siguientes criterios, ya
expuestos a lo largo de este trabajo: propender por la dignificacion del trabajo doméstico;
propender por la profesionalizacion del trabajo domeéstico adulto y hacer del trabajo juvenil
doméstico un trabajo formativo. Esta estrategia debe llevarse a cabo de manera coordinada con
otras entidades publicas que tienen que ver con la infancia y con las organizaciones comunitarias.

4.3.1.4 Formacion de las familias de origen y de las familias empleadoras

Las estrategias de gestion en este aspecto, deben orientarse hacia las siguientes acciones: llevar a
cabo un programa de divulgacion de los derechos humanos y laborales de los trabajadores
infantiles domésticos y establecer espacios permanentes de divulgacion y formacion en derechos,
en coordinacion con las autoridades locales y las organizaciones sociales. Este programa debe
estar especialmente dirigido a familias de estratos donde mas se presenta el fenémeno y en
aquellas regiones del pais donde hay mayor ocurrencia del mismo. Por otra parte, debe distribuirse
entre las familias empleadores y las de origen un folleto con los derechos de los trabajadores
juveniles domésticos y con las normas aplicables

También es conveniente convocar a la cabeza de la familia empleadora a la oficina del trabajo para
ponerle en conocimiento los derechos del joven trabajador, las obligaciones como empleador y las
sanciones en que incurre si no se cumplen dichas obligaciones.

Asi mismo, el Sistema de Bienestar Familiar debe contactar a la familia de origen cuando se de el
caso de un menor trabajador en condiciones no autorizadas por la ley (de acuerdo con el actual C
del M) para tomar las medidas necesarias para su proteccion; es conveniente hacer una
exploracion sobre la situacion socio-econémica de la familia, establecer las causas por las cuales
la nifia, el nifio o el joven se ha vinculado al trabajo doméstico. Cuando fuere necesario, se debe
conectar a la familia con las entidades que prestan servicios de desarrollo, vivienda, salud, empleo,
etc., para tratar de vincularla a programas que les permitan salir de la situacién que motivé la salida
de la nifia o el nifio del hogar. Este trabajo se puede realizar de manera coordinada con las
entidades que prestan el servicio de atencién a la familia y con el ICBF.

4.4 Legislacion aplicable al trabajo infantil doméstico

A continuacién, sefialaremos algunas de las normas mas importantes contenidas especialmente en
los Cdédigos de Trabajo y del Menor que nos permiten tener una vision general de la proteccion
actual de la nifiez que trabaja en actividades domésticas.

Contrato laboral
El contrato para los trabajadores juveniles domésticos puede ser verbal o escrito. CSL art: 37, 38 y
39.

Remuneracion

El salario debe ser por lo menos el minimo legal vigente, proporcional a las horas trabajadas y la
retribucion puede ser parte en dinero y parte en especie. El salario en especie no puede ser
superior al 30%. C. del M. art. 243 y CSL art. 172.

Jornada Laboral

La jornada de trabajo de los jévenes mayores de 16 y menores de 18 afios, sera de maximo 8
horas, cuando es trabajador externo. Se permitiran dos horas diarias de trabajo nocturno que no
pasen de las 8 de la noche y siempre que no conlleve perjuicio para su salud fisica o moral. La
jornada de trabajo para las y los jovenes entre 14 y 16 afos, sera de 6 horas diarias. (C del M.
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articulo 242 Num. 2°, 3° y 4°). No se cita el numeral 1° por aplicacion del principio enunciado que
no permite el trabajo infantil doméstico a menores de 14 afos.

Descanso Remunerado en Dominicales y Festivos

Los trabajadores juveniles domésticos tienen derecho al descanso remunerado en dominicales y
festivos. CSL Art. 172. De manera excepcional, se permite el trabajo en tales dias si existe justa
causa. Si trabajan en domingos y festivos se les paga doble remuneracién y se les otorga un
descanso compensatorio remunerado, en cualquier dia de la siguiente semana. CSL Art 175, literal
C.

Vacaciones Remuneradas
Tienen las vacaciones remuneradas establecidas para el servicio doméstico, que son de quince
dias habiles consecutivos por cada afio de trabajo y los demas beneficios consagrados en la ley,
como la compensacion en dinero si el contrato se da por terminado antes del afio de servicio. CSL
Arts. 186,187/1,2, 188 y 190.

Prestaciones Laborales a cargo del Empleador

El adolescente trabajador doméstico recibe las prestaciones de ley: cesantia, intereses a la
cesantia, calzado y vestido de labor. CSL Arts. 230, 249, 250, 252, 253. La Corte Constitucional
declaré inexequible el ord. 1° del articulo 252 por considerarlo lesivo del derecho a la igualdad. En
consecuencia, los trabajadores domésticos juveniles tienen derecho a un mes de cesantia pero no
tienen prima de servicios porque “el hogar, la familia no es una empresa y no genera utilidades...”
(Corte Constitucional, Sentencia C.51 de febrero 16 de 1995).

Prestaciones Sociales a cargo de las Entidades de Seguridad Social

El principio aplicable, como esta recogido en el Cddigo del Menor actual, es no disminuir la
seguridad social ni las demas garantias otorgadas a los trabajadores adultos (articulo 252) Ley 100
de 1993. Los empleadores deben afiliar a los trabajadores juveniles domésticos al sistema general
de seguridad social administrado por las Empresas Prestadoras de Salud (EPS),y al Sistema
General de Riesgos Profesionales que estd a cargo de las Administradoras de Riesgos
Profesionales (ARP).

Para el Sistema General de Seguridad Social en Salud, el ingreso base de cotizacion debe ser, por
lo menos, un salario minimo legal vigente. El aporte es actualmente de 12% de dicho ingreso,
correspondiéndole el 8% al empleador y el 4% al trabajador. La afiliacion debe hacerse en forma
inmediata por el empleador; es decir, a partir de la fecha en que se establezca el contrato de
trabajo o la relacién laboral.

Sistema de Inspeccién y Vigilancia

Para asegurar el estricto cumplimiento de las normas aplicables al trabajo infantil doméstico, es
necesario fortalecer y si es preciso reformar el mecanismo de inspeccion y vigilancia del Ministerio
del Trabajo a través de estrategias de gestion, tales como:

1. Participacion activa en el sistema de otras entidades publicas como el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), el sistema educativo, el de salud, y las
autoridades encargadas de la atencion a la familia. Las autoridades competentes
tendrian, entre otras, la funcion de detectar a los nifios y nifias vinculados al trabajo
infantil doméstico y reportar a la oficina de inspeccion y vigilancia del Ministerio de
Trabajo.

2. Participacién activa en el sistema de organizaciones no gubernamentales (ONGS) y
organizaciones de la sociedad civil (OSC).

3. Deteccion de la poblacion vinculada al trabajo infantil doméstico por rangos de edad,
especialmente de los menores de 14 para tomar las medidas pertinentes con el fin de
liberarlos y brindarles la atencion integral necesaria.

4. Iniciacion de un censo de la poblacion dedicada al trabajo doméstico, de mayores de 14
afios y menores de 18 para que completen el ciclo educativo Basico o para que reciban
formacioén vocacional.
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5. Establecimiento de un sistema de informacion nacional sobre el trabajo infantil doméstico
que disponga de una base de datos para todas las entidades y para las organizaciones
sociales.

6. Dotacién a los inspectores de trabajo de herramientas practicas (transporte, auxiliares de
justicia, sistemas de informacién), que les permitan cumplir esa tarea en todo el pais.

5. Linea de accién de mediano plazo para erradicar el trabajo infantil doméstico y
regular el trabajo juvenil doméstico

Para concluir estas recomendaciones, presentamos algunas propuestas tendientes a erradicar el
trabajo infantil y regular el trabajo juvenil doméstico en hogares de terceros, que incluyen nuevas
figuras 0 normas, lo que implicaria reformas de tipo legal. Como se trata de un problema complejo,
cuya solucidn ni es unilateral ni puede darse en el corto plazo, en esta Ultima parte del trabajo se
presentan las recomendaciones de mediano o largo plazo.

5.1 Objetivo General

La linea de accién de mediano plazo esta dirigida a erradicar el trabajo infantil doméstico y
garantizar el ciclo educativo a los menores de 15 afios; a promover una cultura de dignificacion del
trabajo doméstico y a establecer un estatuto juridico del trabajo doméstico juvenil para la franja de
15 a 18 afios, sin perjuicio de que puedan continuar su proceso educativo o de formacion.

Para cumplir estos objetivos, es necesario continuar el trabajo interinstitucional y transdisciplinario
con el proposito de atender la problematica del trabajo juvenil en todos los aspectos, e inscribir la
proteccién del trabajo juvenil doméstico en el sistema general de Bienestar de la Infancia y de la
Familia.

5. 2. Principios generales aplicables

Dentro de los mismos principios generales orientadores expuestos, los criterios rectores para una
nueva legislacion sobre el fendmeno son los siguientes:

1. Prohibicién expresa del trabajo doméstico para los menores de 15 afios y
regulacion para los trabajadores ubicados en la franja de 15 a 18 afios.

2. Debe incluirse el trabajo infantil doméstico como una figura autbnoma dentro de la
legislacion interna. Aunque todas las definiciones son incompletas, deben darse, al
menos, criterios basicos legales para hacer visible esta actividad.*

3. Se estableceria una presuncion legal en torno a la condicién de trabajador. Todo
menor de 18 afios que se encuentre ejerciendo actividades domésticas en el hogar de
un tercero se presumiria trabajador®.

4. La politica se enmarca en el reconocimiento y respeto de los derechos humanos y
dentro de la concepcién de la proteccién integral.

5. Las fuentes legales de la politica son la Constitucion, la legislacion nacional y los
convenios internacionales ratificados por Colombia especialmente la Convencion de

*8Como un elemento para discusion, proponemos definirlo como: “prestacién personal de oficios propios del
hogar, realizados de manera habitual por nifios, nifias o adolescentes menores de 18 afios en hogares de
terceros, sujetos a continuada subordinacion o dependencia del empleador (a), reciban o no salario (en dinero
0 en especie) y residan o no en el hogar ajeno”.

9 LLa Ley 20/82 establece en su articulo 3° como presuncién de derecho , “...que toda prestacion de servicios
realizada por menores de edad en beneficio de terceros, esta regulada por un contrato de trabajo, siempre y
cuando que los servicios estén orientados a una finalidad de explotacion econdmica, cualquiera que sea su
naturaleza”. En el caso del Trabajo infantil doméstico, se propone establecer una presuncion legal, que por lo
tanto admite prueba en contrario
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los Derechos del nifio, los Convenios 138 y 182 con sus Recomendaciones
respectivas, y el Convenio 100 aprobados por la OIT.

6. La relacién laboral de los jovenes trabajadores domésticos se rige por el principio de
“trabajo igual salario igual”.

7. Eltrabajo juvenil doméstico debe tener un caracter formativo.

5.3 Proyecto de Reforma legal

De manera sucinta incluiremos algunos elementos normativos que, de acuerdo con el andlisis
precedente, son fundamentales para el tratamiento del problema; ellos constituyen propuestas
elaboradas a partir de la normativa vigente y teniendo en cuenta algunos articulos de los proyectos
sobre reforma del Cédigo del Menor. Solamente mencionaremos elementos nuevos o relevantes,
por ello no se incluyen las normas actualmente aplicables. Por lo mismo, estas sugerencias
puntuales sobre el trabajo infantil doméstico no excluyen de ningin modo, las normas aplicables
actualmente u otras de mas amplio espectro para el trabajo infantil en general.

El proyecto de reforma legal se puede presentar por via legislativa o puede formar parte de la
reforma del Codigo del Menor. Esta es una decisién politica que debe tomarse en el Comité
Interinstitucional. Sobre este punto, en la actualidad hay dos posiciones: la Asociacion de
Defensores de Familia esté trabajando en un proyecto de reforma del Cédigo. La otra posicion es
la del grupo interinstitucional coordinado por la Defensoria del Pueblo para quien la mejor via es la
de hacer reformas legales por temas. Actualmente se esta discutiendo en el Congreso el proyecto
de responsabilidad penal juvenil. En este orden de ideas se podria pensar en un proyecto de ley
para establecer el estatuto juridico del joven trabajador y en este se incluiria el capitulo destinado
al trabajo juvenil doméstico que se esta proponiendo. Otra posibilidad es presentar un proyecto de
ley especifico sobre el trabajo infantil doméstico. De todas maneras debe tenerse como objetivo
unificar la legislacion desde una perspectiva integral.

El proyecto de reforma que se propone como accién de mediano plazo, de todas maneras, reforma
el Cddigo del Menor. Si se adopta por via legislativa, la ley reforma el Cédigo y si se opta por
reformar el Cédigo, el proyecto formaria parte de un capitulo del titulo consagrado al trabajo de los
menores. Estas son las sugerencias de estrategias para esta linea de trabajo y dependen de las
decisiones politicas del Ministerio de Trabajo, asesorado por el Comité Interinstitucional de
Erradicacion del trabajo Infantil.

Edad Minima. La edad minima para ejercer el trabajo doméstico en hogares de terceros sera del5
afios. Los menores de 18 afos necesitan autorizacion escrita del Inspector del Trabajo o en su
defecto de la primera autoridad local, para acceder a este empleo. La solicitud debe ser presentada
por los padres o el Defensor de Familia y sera avalada con la firma del empleador.

Autorizacion de Trabajo. La autorizacion de trabajo debera tramitarse de manera conjunta entre el
empleador, el adolescente trabajador y sus padres. En la autorizacion se incluiran los términos
generales del contrato de trabajo, las actividades que debe realizar, la jornada laboral y el salario.
Para obtener la autorizacion se requiere la presentacion del certificado de escolaridad o en su
defecto el compromiso por parte del empleador de inscribirlo y de facilitar el tiempo para continuar
su proceso educativo o de formacién. La autorizacion de trabajo tendra el valor legal de un contrato
laboral.

Informacién sobre las autorizaciones. Los funcionarios que expidan las autorizaciones deberan
reportarlas en forma periodica al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social .

Presuncion Legal. Siempre que un joven menor 18 afios, realice habitualmente actividades

domésticas en hogares de terceros en condiciones de subordinacién y dependencia, se presume la
existencia de una relacion laboral.
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Jornada Laboral. La jornada de los trabajadores juveniles domésticos no podra exceder de 8 horas
diarias. Se prohibe el trabajo nocturno y ,de manera excepcional, los mayores de 16 podran ser
autorizados para trabajar hasta las 8 de la noche siempre que no se afecte su asistencia regular a
un centro docente ni conlleve perjuicio para su salud fisica o moral.

Seguridad Social. Todo empleador estara obligado a afiliar a los trabajadores juveniles domésticos
al sistema de Seguridad Social Integral , salud , riesgos profesionales y pensiones a partir de la
fecha en que se inicie la relacion laboral o se establezca el contrato.

Para las prestaciones de salud a que hubiere lugar, el joven trabajador demostrara su vinculacién
con la autorizacion expedida por la autoridad competente la cual llevara, ademas, la firma del
empleador.

Examenes médicos de admision. A los trabajadores del servicio doméstico menores de 18 afios

debe practicarseles los examenes médicos, clinicos y paraclinicos de admision y de retiro, asi
como los demas que estén reglamentados para los trabajadores.
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Fondo de Educacion para los Trabajadores Juveniles Domésticos. Los aportes que actualmente se
destinan a pensiones para los adolescentes de 15 a 18 afios, se utilizaran, a través de un régimen
contributivo especial, para establecer un fondo de educacion que les permita a los trabajadores
juveniles domésticos continuar o avanzar en su proceso de educacion o de formacion.

Educacién. El empleador facilitar4 al trabajador juvenil doméstico la continuacién del ciclo de
formacién en el sistema educativo formal o informal. Igualmente, para asegurar el caracter
formativo del trabajo doméstico, EI SENA establecera programas tendientes a la profesionalizacién
de esta actividad. Dentro de estos programas, el trabajo que realiza el o la adolescente en hogares
de terceros se considerara como practica de estudios.

Los permisos que se otorguen para estudiar no dan lugar a disminucion del salario ni de las
garantias laborales, ni debe compensarse el tiempo a favor del empleador.

Prohibicién especial Se prohibe el trabajo doméstico en la modalidad de internado para los
adolescentes menores de 18 afios. No obstante, la autoridad competente podra autorizar el empleo
en esta modalidad a partir de la edad de 16 afios, siempre que queden plenamente garantizadas
la salud, la seguridad y la moralidad del adolescente y que se facilite que reciba instrucciéon o
formacion en la actividad que desempenia.

El empleador podra exigir al trabajador la comprobacion de su asistencia y rendimiento de los
cursos de formacion o instruccion.

Garantias especiales. Si se establece por las autoridades competentes que el trabajo se desarrolla
en condiciones especialmente dificiles y que es probable que dafie la salud, la seguridad o la
moralidad del adolescente, éste debe ser retirado del trabajo y sera sujeto de medidas de
proteccion integral.

Visitas de inspeccién. Los funcionarios de inspeccion y vigilancia del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social podran visitar los hogares de las familias empleadora con el fin de verificar las
condiciones laborales y el cumplimiento de las normas legales y tomar las medidas
correspondientes. Las visitas podran hacerse de oficio o a peticion de parte.

Toda persona tiene la obligacion de reportar inmediatamente a las autoridades competentes y en
su defecto al alcalde o autoridad local, sobre los casos de trabajadores domésticos adolescentes
gue laboren en situaciones de riesgo o explotacion.

Efectos Legales de la Violacion de las Normas. El incumplimiento de las normas establecidas
haran acreedor al empleador a amonestacion pedagdgica, si es por primera vez. La reincidencia se
sancionara con multa hasta por tres salarios minimos legales mensuales sin perjuicio de las
sanciones legales a que haya lugar cuando las acciones u omisiones ilegales constituyan delitos.

Las multas se depositaran en el Fondo Especial de Pensiones, con destino a programas de
educacion para los adolescentes trabajadores.

La amonestacion pedagogica consiste en la obligacion por parte del empleador de tomar un curso
de los derechos de los menores y en particular de los trabajadores juveniles domésticos.

Resolucion de Conflictos. Deben establecerse procedimientos de queja especiales, creando
servicios telefonicos de asistencia y estableciendo centros de contacto.

Se pondran a disposicion de los trabajadores adolescentes domésticos los mecanismos
extrajudiciales como la conciliacion y mediacién en un centro especializado sobre trabajo infantil.

Sistema de Inspeccidn y Vigilancia. Para asegurar el estricto cumplimiento de las normas, se
establecera un sistema de inspeccion y vigilancia de caracter interinstitucional coordinado por el
Ministerio del Trabajo. El sistema estard integrado ademdas por el ICBF, las secretarias de
educacion y de salud, las comisarias de familia, los fiscales locales, la policia de menores, la
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autoridad local competente para otorgar las autorizaciones de trabajo y las organizaciones sociales
especializadas. Toda persona que tenga conocimiento del incumplimiento de las normas sobre
trabajo infantil doméstico dara aviso inmediato a las autoridades competentes para que tomen las
medidas necesarias de proteccion del adolescente trabajador.

El sistema de inspeccion y vigilancia comprenderd las visitas de control a las familias empleadoras
y cuando sea necesario a las familias de origen, la ubicacion de las y los adolescentes vinculados
al trabajo doméstico y la aplicacién de las sanciones pertinentes para quienes incumplan las
disposiciones legales sobre el trabajo juvenil doméstico.

Sistema Nacional de Informacion. el Ministerio del Trabajo y Seguridad Social coordinara con las
entidades que forman parte del Comité Interinstitucional de Erradicacién del Trabajo Infantil el
sistema nacional de informacién sobre el nimero, lugar y caracteristicas generales de la poblacién
juvenil, familias empleadoras y de origen vinculadas al trabajo doméstico. La informacion reposara
en una base de datos disponible para todas las entidades, organizaciones sociales y personas
interesados en consultarla.

Coordinacién Interinstitucional. Para hacer efectivo el cumplimiento de las disposiciones legales,
el Ministerio del Trabajo establecerd en el orden regional y local, grupos interinstitucionales
encargados de poner en marcha todas las acciones necesarias para alcanzar los propositos de la
politica de Estado relacionada con el trabajo juvenil doméstico.

Funciones del Comité Interinstitucional. Sin perjuicio de las funciones que ejerce actualmente el
Comité, son funciones basicas, las siguientes:

1. Disefiar y poner en marcha un sistema de inspeccién y vigilancia en el que participen las
entidades sefialadas.

2. Establecer y ejecutar un programa de capacitacion de los funcionarios para la correcta
aplicacion de la ley.

3. Establecer una estrategia efectiva de seguimiento de la ejecucion de las acciones
encaminadas a hacer cumplir la ley.

4. Establecer la linea de base y la metodologia de evaluaciones periédicas de resultados y de
impacto.

5. Colaborar con la inspeccion y vigilancia para hacer efectivo el cumplimiento de las normas
laborales y de derechos humanos de los trabajadores juveniles domésticos.

6. Elaborar periddicamente y actualizar las ayudas pedagdgicas necesarias para capacitar a
los funcionarios e informar al publico en general y en particular a las familias de
empleadoras y de origen y a los jovenes trabajadores domésticos.

7. Disedfar la politica de mediano y largo plazo sobre trabajo juvenil doméstico.

8. Las demas que le asigne la ley.

En todo caso, fortalecer este Comité es indispensable, asi como brindar capacitacién continuada a
sus miembros y a los funcionarios competentes, especialmente los Inspectores de Trabajo.
Consideramos que aun con la legislacién existente es posible lograr un avance importante- si se
exige el cumplimiento de las normas- en el proceso de abolicién efectiva del trabajo infantil, de la
elevacion gradual de la edad minima de admisién al empleo y de hacer posible el mas completo
desarrollo fisico y metal de nuestros nifios.
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Introduccién

El presente estudio sobre los aspectos legales del trabajo infantil doméstico en hogares de terceros,
se propone presentar recomendaciones para colmar algunos vacios de la legislacion colombiana
sobre el tema, especificamente en lo relativo a la aplicacion de los Convenios 138 sobre la edad
minima, (1973) y 182 sobre las peores formas de trabajo infantil, (1999) y sus Recomendaciones 146
y 190, respectivamente de la OIT. El trabajo busca aportar elementos de analisis para avanzar, desde
la perspectiva de los derechos, en la comprension del fendmeno e impulsar medidas de tipo legal que
permitan un tratamiento efectivo e integral del trabajo doméstico infantil en hogares de terceros en
Colombia.

Se ha tomado como base para este trabajo la investigacion de Esmeralda Ruiz (2001)1, que
desarrolla un andlisis desde la legislacién y la jurisprudencia de las normativa nacional e internacional
vigente en materia de derechos de los y las trabajadoras domésticas menores de 18 afios. Por otra
parte, el trabajo de Zoraida Castillo y otros (2001)2 constituye un referente importante para determinar
el perfil de los nifios y nifias trabajadores infantiles domésticos en hogares ajenos en Colombia.

Los dos trabajos citados permiten ubicar el problema en el contexto colombiano para abocarlo desde
lo legal, concibiendo la ley, no solamente como un instrumento que regula la realidad y que de modo
inmediato defiende y protege los derechos, sino también como un instrumento que sirve para
transformar esa realidad. Con este enfoque y reconociendo que el andlisis y las soluciones legales
son apenas un aspecto en el tratamiento del problema, se desarrolla este trabajo desde la perspectiva
de los derechos.

La investigacion se realiz6 combinando varios métodos, entendiendo éstos como modos 0 maneras
de abordar el problema. Se parti6 de un andlisis general de la situacion con el fin de determinar las
acciones de caracter normativo que permitan modificar la situacién actual de los nifios y nifias que se
dedican a esta actividad en el pais, en el contexto de una politica general que contribuya a la
prevencion y eliminacion del trabajo infantil doméstico en hogares de terceros.

Para cumplir el propésito, se llevd a cabo un andlisis critico de las normas legales y de trabajos
recientes sobre el tema. Se realizaron entrevistas semi-estructuradas con el objeto de profundizar en
el andlisis de situacion al conocer la perspectiva y el tratamiento que funcionarios encargados dan al
problema, desde diversas 6pticas y entidades.

1. El contexto social del trabajo infantil y juvenil doméstico

El trabajo infantil doméstico es una de las formas mas antiguas de explotacién de nifias, nifios y
jovenes menores de 18 afios. Su expresion actual es la manifestacién de los rezagos de las formas
clasicas de esclavitud y servilismo caracteristicas de antiguos sistemas de organizacién social. Por
esta razon, es necesario establecer nuevas formas de atencidn especializada dentro de una politica
de prevencién y erradicacion progresiva del trabajo infantil. En la situacion actual de Colombia, las
tareas domésticas realizadas por nifios y nifias en hogares de terceros, deben considerarse como un
trabajo ilegal y por lo tanto, prohibido; las labores domésticas realizadas por jovenes o adolescentes
en el hogar de un tercero, deben considerarse como un trabajo que da lugar a una relacién laboral
con derechos y deberes para los trabajadores y los empleadores, que debe ser regulada y protegida
por normas legales.

1 RUIZ, Esmeralda. Los Derechos de la Nifiez Trabajadora en Hogares Ajenos en Colombia. Desde la
legislacion y la jurisprudencia . UNICEF Colombia, Save the Children, Bogotd, junio 2001

2 CASTILLO, Zoraida y otros. Trabajo doméstico infantil en hogares ajenos. ¢Una antigua forma de esclavitud
en el nuevo milenio? Save the Children, Bogota, febrero de 2001



El trabajo infantil doméstico es una especie dentro del género del trabajo infantil que, en mdltiples
actividades y, practicamente en todos los paises del mundo, constituye un fenémeno preocupante.

La lista de riesgos para los trabajadores infantiles es interminable; algunos de los riesgos son
comunes a todos los nifios que trabajan, independientemente de la actividad, mientras que otros
estan asociados con la clase o las condiciones de trabajo. Por ejemplo, aquellos que trabajan en el
servicicg5 domeéstico estan expuestos a ofensas verbales y sexuales, palizas o hambre impuestas como
castigo”.

Los trabajos consultados permiten afirmar que el trabajo infantil doméstico es una de las principales
causas de explotacion y abuso de nifios y nifias, que obedece a mudltiples razones, muchas veces
entrelazadas. El trabajo doméstico que llevan a cabo nifios y nifias en hogares ajenos es una forma
de explotacion porque en él, ellas y ellos pierden la posibilidad de llevar una vida plena como
corresponde a personas que se encuentran en proceso de formacién aunque legalmente sean sujetos
de derechos; este trabajo les impone obligaciones de adultos sin reconocer muchos de sus derechos.

El problema no radica en la(s) actividad(es) considerada(s) en si misma(s), sino en el valor que se le
atribuye en el contexto de una cultura. El trabajo doméstico, como tal, suple necesidades de hombres
y mujeres y el que en muchas sociedades haya sido considerado cultural e histéricamente como una
actividad eminentemente femenina, denota un problema de género y unas relaciones de poder que, a
la vez que asocia esta actividad con las mujeres, le otorga muy poco prestigio social hasta el punto
que muchas veces constituye un sinénimo de servilismo y explotacién.

La visién democrética del trabajo doméstico consiste en reconocer que éste tiene su valor intrinseco,
que la responsabilidad de este trabajo debe recaer en todos y cada uno de los seres humanos y que
todos y todas debemos ser formados para ejecutar y valorar estas tareas; si tenemos que delegar
esta responsabilidad en otros, las tareas que él o ella ejecute son un trabajo y, en consecuencia, dan
lugar a una relacion juridica de la misma naturaleza que cualquier otra actividad laboral.

Estas reflexiones son importantes porque revelan una aparente contradiccion: por un lado, la
importancia real del trabajo doméstico unida a una baja valoracion cultural del mismo y, por el otro, el
que se haya convertido en un trabajo casi exclusivamente femenino como consecuencia de
considerar a la mujer como un ser inferior (y menos productivo) en la sociedad. Dentro de este
contexto eminentemente cultural, se enmarca el trabajo infantil doméstico en hogares de terceros:
como una prolongacion de la valoracion negativa de este tipo de actividades, unido al problema de
género, como consecuencia “natural”; pareciera que si se es nifia, el trabajo doméstico le
corresponde.

En las sociedades democraticas se plantea la necesidad de lograr un cambio en el imaginario social
al renovar el concepto para elevarlo al rango de las actividades socialmente productivas; y, dentro de
la 6rbita juridica, debe excluirse a los nifios y a las nifias de la realizacién de estas labores en hogares
ajenos. Esta exclusion obedece fundamentalmente a que este trabajo vulnera los derechos de los
nifios; no debe ser realizado por personas en formacion, que deben desarrollar integralmente su
personalidad, ejerciendo plenamente sus derechos: “la vida, la integridad fisica, la salud y la
seguridad social, la alimentacion equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familia y no ser
separado de ella, el cuidado y el amor, la educacién y la cultura, la recreacion y la libre expresion de
su opinion”. Los nifios “...serdn protegidos contra toda forma de abandono, violencia fisica o moral,
secuestro, venta, abuso sexual, explotacion laboral o econémica y trabajos riesgosos. Gozaran
también de los demas derechos consagrados en la Constitucién, en las leyes y en los tratados
internacionales ratificados por Colombia”. *

® Oficina Internacional del Trabajo. El Trabajo infantil. Lo intolerable en el punto de mira. Informe V (1). Sexto
punto del orden del dia. Conferencia Internacional del Trabajo, 862 Reunion, 1998. Alfaomerga, México,
2000,p.3

* CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA, Articulo 44, inciso 1°



2. El Trabajo Infantil Doméstico en Colombia

Las condiciones culturales y sociales en las que se desarrolla, hacen que esta actividad sea
denigrante para quienes la ejercen y que se pueda considerar como una de las peores formas de
trabajo infantil. El trabajo infantil doméstico en Colombia es un obstaculo al desarrollo integral de
nifias, nifios y adolescentes y una violacion de los mas caros derechos fundamentales amparados por
nuestra Constitucion Politica.

Esta actividad conlleva riesgos para quienes lo realizan, estimula la discriminacién, la pobreza y la
desigualdad entre los géneros; entorpece y no facilita la educacion formal de nuestros nifios y nifias y
perpetlan las servidumbres que aun persisten en el imaginario social. Contradice el paradigma de la
“proteccion integral” y la concepcion universalista sobre los derechos humanos, segun la cual los
nifios y nifias dejan de ser objeto de proteccion para ser reconocidos como sujetos de derechos.

Estas y otras consideraciones confirman que las acciones de la politica publica en materia de trabajo
infantil doméstico deben cumplir de manera simultanea, los siguientes propésitos: a) dignificar el
sentido del trabajo para otorgarle carta de naturaleza como trabajo a los ojos de los empleadores (as),
de los adolescentes y de las autoridades y organizaciones sociales que se ocupan del tema; b)
considerar el hogar como espacio publico en cuanto es lugar en donde se cumple una relacién laboral
con caracteristicas especiales porque el sujeto activo del trabajo es una o un adolescente; c) formar a
estas personas como seres concientes de sus derechos y conocedores de los instrumentos legales
que los protegen y d) por Ultimo, es necesario formar a los empleadores (as) como sujetos de
derechos, respetuosos de los derechos de sus empleados.

3. El trabajo infantil doméstico en hogares de terceros: una ocupacion
“invisible”.

Esta modalidad de ocupaciéon no esta4 contemplada en la legislacién nacional ni internacional como
objeto propio de regulacion o prohibicidn; carece por tanto de especificidad legal para proteger de
manera directa a quienes trabajan en este campo. El marco legal aplicable se encuentra disperso en
la Constitucién Politica, el Cdédigo del Menor, El Cddigo Sustantivo Laboral, los instrumentos
internacionales de Derechos Humanos, la Convencién de los Derechos del Nifio y los convenios
aprobados por la OIT relacionados con el trabajo infantil. Este marco de referencia ofrece elementos
reguladores del trabajo infantil en general. aplicables al trabajo infantil doméstico y esta fundamentado
en los Derechos Humanos, como sustrato del sistema democrético. Resalta el reconocimiento de los
nifios y nifias como sujetos prevalentes de derechos, lo que implica obligaciones concurrentes de la
familia, el Estado y la sociedad para garantizar la Efectividad de los derechos, es decir, para lograr
realizar los contenidos materiales de la normativa y su sentido axioldgico.

Estos postulados que representan un nueva concepcién de la infancia, desde la perspectiva de los
derechos humanos, unidos al del interés superior de los nifios, nifias y jovenes menores de 18 afios,
junto con los demas derechos que consagra la Constitucién, conforman el marco filoséfico, politico y
normativo dentro del cual debe interpretarse y aplicarse la legislacion nacional .

4. Legislacion Internacional Aplicable

Todos los instrumentos internacionales de derechos humanos son aplicables a la defensa y
proteccion de los derechos de la infancia y de la juventud. En relacién con el trabajo infantil es
necesario tener en cuenta, ademas, las disposiciones pertinentes de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio y los Convenios de la Organizacion Internacional de Trabajo -OIT- que Colombia
ha ratificado hasta la fecha.

4.1 Los Convenios de la Organizacién Internacional del Trabajo



La Organizacion Internacional del Trabajo ha regulado este tema desde sus inicios como rectora de la
politica internacional del Trabajo. En 1919 se inici6 la legislacion internacional sobre edad minima
para trabajar y se dictaron varios convenios para regular edad minima en diferentes oficios. El
convenio 138 de 1973 unificé esa legislacién y establecié las hormas generales relacionadas con la
edad minima a partir de la cual los nifios y las nifias pueden trabajar. Colombia ratificé este Convenio
mediante la ley 515 de 1999, instrumento que ha entrado en vigor el 8 de febrero de 2002. Asi mismo,
La OIT adopt6 en 1999 el Convenio 182 sobre las peores formas de trabajo infantil, aprobado por
Colombia mediante la ley 704 de noviembre de 2001.

De acuerdo con el Convenio 138, los Estados partes se comprometen a fijar, en declaracién anexa a
la ratificacion del convenio, la edad minima de admision al empleo. La norma prevé dos elementos
para fijarla: 1°) no debe ser inferior a la edad en que cesa la obligacion escolar, y 2°) No debe ser
inferior a 15 afos. Estos son los criterios generales (art. 2°). Sin embargo, las condiciones de
desarrollo econémico y administrativo abren el camino a las excepciones y a la discrecionalidad de los
Estados para fijar la edad minima de acuerdo con sus propias realidades.

La Recomendacion 146 constituye un complemento importante para enmarcar el Convenio en un
contexto amplio de politica que incorpora la accién para erradicar el trabajo de los menores dentro de
los planes generales de desarrollo nacionales.

El Convenio 182 de 1999 sobre las peores formas del trabajo infantil, que comenzara a regir en
Colombia una vez se comunique su ratificacién en virtud de la ley aprobatoria, se define en su parte
motiva como instrumento de “principal prioridad de la acciéon nacional e internacional”, para la
prohibicién y eliminacion del trabajo infantil .El propédsito de esta disposicién es hacer que los Estados
partes adopten medidas efectivas, con caracter urgente, para eliminar y prohibir las peores formas del
trabajo infantil. La accién requiere medidas generales e inmediatas especialmente en el campo
educativo, porque una educacion oportuna y de calidad es el mejor instrumento para evitar que los
nifios y las nifias accedan al trabajo infantil y a sus peores formas.

Los redactores del Convenio adoptaron cuatro categorias para determinar qué trabajos pueden ser
considerados como peores formas, las cuales estdn consagradas en el articulo 3° asi:

a. “todas las formas de esclavitud o las practicas analogas a la esclavitud, como la venta y el
trafico de nifios, la servidumbre por deudas y condicion de siervo, y el trabajo forzoso u
obligatorio, incluido el reclutamiento forzoso u obligatorio de nifios para utilizarlos en conflictos
armados;

b. la utilizacion, el reclutamiento o la oferta de nifios para la prostitucién, la produccién de
pornografia o actuaciones pornogréficas;

c. la utilizacion, el reclutamiento o la oferta de nifios para la realizacion de actividades ilicitas, en
particular la produccién y el trafico de estupefacientes, tal como se definen en los tratados
internacionales pertinentes, y

d. el trabajo que, por su naturaleza o por las condiciones en que se lleva a cabo, es probable
que dafie la salud, la seguridad o la moralidad de los nifios”.

Tanto el Convenio 138 como el 182 tienen en cuenta las diferencias econdémicas, juridicas y culturales
existentes entre los Estados Miembros. Ello explica la facultad que otorgan a las legislaciones
nacionales para adecuarse a los preceptos generales del convenio, permitiendo algunas excepciones
y la adopcion gradual de algunas medidas. En el caso colombiano, el pais se acogi6 a la excepcién
general prevista en el parrafo 4 del articulo 2 del Convenio 138 y por ello, a tenor de lo dispuesto
actualmente en el Cédigo del Menor (Art.238), °> concordante con el Cédigo Sustantivo Laboral

® “os menores de dieciocho (18) afios necesitan para trabajar autorizacion escrita del Inspector del trabajo o, en
su defecto, de la primera autoridad local, a solicitud de los padres y, a falta de éstos, del Defensor de Familia.
Prohibase el trabajo de los menores de catorce (14) afios y es obligacién de sus padres disponer que acudan a
los centros de ensefianza. Excepcionalmente y en atencion a circunstancias especiales, calificadas por el



(art.30), se permite trabajar desde los 14 afios, previa autorizacion escrita del Inspector del Trabajo.
Sin embargo, cabe resaltar que esta es una excepcion transitoria ya que el Convenio busca que los
Estados acojan una edad minima no inferior a la edad en que cesa la obligacion escolar, o en todo
caso quince afios.

La Recomendacion 190 contiene varias proposiciones que complementan el Convenio 182, en
armonia con las del Convenio 138. Tanto lo Convenios y las respectivas Recomendaciones
constituyen una importante herramienta legal internacional que compromete a los Estados a
establecer y desarrollar una politica nacional que asegure la abolicion efectiva del trabajo infantil y
eleve progresivamente la edad minima de admisién al empleo o al trabajo. Corresponde a cada pais
adecuar la legislacién interna a las disposiciones de la normativa internacional y, sobre todo,
establecer y poner en marcha una politica nacional y un programa de accion que logre la prohibicién
efectiva del trabajo infantil , eleve progresivamente la edad de admisién al empleo y elimine, con
caracter de urgencia, las peores formas de trabajo infantil.

5. Legislacion Nacional sobre Trabajo Infantil.

5.1 Cdbdigo Sustantivo Laboral y Coédigo del Menor

En lo relativo especificamente al menor trabajador, la mayoria de las disposiciones legales que se
aplican al trabajador doméstico infantil se hallan especialmente en el Cédigo Sustantivo Laboral —
CSL-. La legislacién sustantiva del trabajo establece los aspectos generales de la relacion laboral, la
cual es aplicable al trabajo infantil en lo pertinente.

Como no existe especificidad sobre el trabajo infantil doméstico, se aplican las normas generales del
trabajo doméstico adulto y las especiales sobre el trabajador infantil contenidas en el Cddigo del
Menor. Esta norma, expedida poco después de la Declaraciéon de los Derechos del Nifio y antes de la
Constituciéon de 1991, consagra los derechos sustantivos del “menor trabajador” en condiciones no
autorizadas por la ley, como corresponde al paradigma de la situacién irregular que lo informa.

5.2 Aplicacién del Convenio 182 en la legislacién interna

Para la correcta aplicacién del Convenio 182 en la legislacion interna, deben iniciarse acciones y
adoptar medidas inmediatas y eficaces. Una de ellas, es determinar si el trabajo doméstico debe estar
en la lista de las peores formas de trabajo infantil, de acuerdo con las caracteristicas consagradas en
el articulo 3° del Convenio. Por otra parte, Esta actividad no debe considerarse un “trabajo ligero” vy
por lo mismo no debe incluirse dentro de los trabajos que, por excepcion, permite el Cédigo del Menor
para los mayores de 12 afos.

Se requiere establecer un seguimiento continuo por actividades o sectores, que permita vigilar las
condiciones en que trabajan los menores de 18 afos y llevar a cabo las medidas de control
correspondientes. Las normas vigentes, si se aplican efectivamente, permiten referirse solamente al
trabajo juvenil doméstico, dentro de una politica publica que, a tono con los instrumentos
internacionales sobre la materia, asegure la abolicion efectiva del trabajo infantil en todos los campos
y propenda porgue ninguna persona menor de 15 afios sea admitida al empleo o trabaje en ocupaciéon
alguna.

Defensor de Familia, los mayores de doce (12) afios podran ser autorizados para trabajar por las autoridades
sefialadas en este articulo, con las limitaciones previstas en el presente Cédigo”. (Codigo del Menor, Art. 238)



6. Recomendaciones Generales

6.1. El Trabajo Infantil Doméstico en la Politica de Infanciay Familia

El trabajo infantil doméstico debe ser abordado como uno de los temas de la politica integral sobre
infancia y familia. En la atencién integral a la infancia hay que tener en cuenta los escenarios
naturales en los cuales se lleva a cabo su desarrollo personal, éstos son: la familia y la escuela. De
igual manera, hay que considerar los espacios sustitutos, es decir, las entidades del Estado
encargadas de su proteccion cuando la familia desaparece del entorno del nifio o de la nifia. Otro
presupuesto de politica es que los nifios y las nifias en situacidn de riesgo necesitan una atencion
integral, la cual solo se puede realizar con un trabajo interinsititucional y transdisciplinario. La politica
integral de infancia y familia debe formar parte de la agenda nacional, regional y local, como politica
de Estado. Esto quiere decir que la infancia y la familia conforman uno de los ejes centrales de la
politica econdmica y social del pais y como tal, debe tener continuidad y contar con la participacion
activa de la sociedad en general.

6.2. Enfoque integral del trabajo infantil doméstico

Las reflexiones del presente estudio y las conclusiones de los estudios de E Ruiz (2001) y Z. Castillo
(2001) nos indican que el tratamiento del trabajo infantii doméstico debe abordarse desde una
perspectiva integral dentro de la cual el &mbito juridico es un instrumento fundamental para hacer
efectivas las politicas y disponer de mecanismos coercitivos para la proteccion de los nifios, las nifias
y los adolescentes vinculados a esta actividad. Lo juridico, por si solo, no estd en capacidad de
cumplir el propésito de erradicar el trabajo de los nifios y nifias menores de 15 afios y hacer cumplir la
normatividad respecto de los trabajadores de 15 a 18 afios. Pero la combinacion de las acciones
pedagdgicas, sociales, econémicas y culturales son el soporte necesario para que la normatividad
pueda hacerse efectiva.

Por esta razon, la propuesta legal de este trabajo comprende un conjunto de acciones de caracter
juridico y pedagégico, dentro de un enfoque integral con perspectiva de derechos, que comprende:
acciones inmediatas para hacer cumplir las normas relacionadas con el trabajo infantil doméstico y
propuestas de reforma legal para regular de manera explicita el trabajo juvenil doméstico. Dentro de
este contexto, proponemos dos lineas de accién: una de aplicacion inmediata y otra de mediano y
largo plazo.

6.3. El Trabajo Infantil Doméstico desde la perspectiva de los derechos

La politica de Estado en materia de infancia y familia parte de la consideracién de los nifios y las nifias
como sujetos titulares de derechos y responsables de su ejercicio, de acuerdo con el rango de edad
en que se encuentran. Esta perspectiva invierte el proceso de disefio y aplicacién de las politicas
publicas para partir de los derechos y no de los hechos, de los sujetos y no del objeto de proteccion.
Esta nueva mirada debe tener en cuenta la realidad del pais y los mdultiples problemas que enfrenta,
uno de los cuales es la ausencia de un sujeto democratico formado en la titularidad y el ejercicio
responsable de los derechos humanos consagrados en la Carta fundamental y en los instrumentos
internacionales ratificados por Colombia®. La Carta Politica es prolifera en la consagracion del respeto

® OIT: Convenios 138 sobre edad minima y Recomendacion 146. Convenio 182 sobre las peores formas de
trabajo infantil y recomendacién 190. Declaracién y Convencion de los Derechos del Nifio. Carta Internacional
de Derechos Humanos. Carta Regional de Derechos Humanos.



a los derechos de todas las personas y en la definicion de derechos humanos generales y especiales
para los nifios las nifias y para los trabajadores.’

6.4. Linea de accion de aplicacion inmediata

Como principio rector en el ambito juridico para la linea de gestidon inmediata, proponemos tomar 15
afilos como la edad minima para acceder a esta actividad y excepcionalmente la de 14 afios que
actualmente establece la ley. Este principio se ha venido expresando a lo largo del trabajo y se
encuentra sustentado por las normas internas y por los convenios internacionales sobre la materia.

La aplicacion de este criterio juridico debe ir acompafiada de estrategias de gestién, centralizadas en
el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, como corresponde a su competencia en lo relativo a los
aspectos laborales y de seguridad social integral, pero en coordinacién con otras entidades publicas y
privadas y con la participacion de organizaciones de la sociedad civil que tienen que ver con la
infancia y especialmente con los nifios y nifias trabajadores. En esta tarea juega un papel muy
importante el Comité Interinstitucional de Erradicacion del Trabajo Infantil y la Proteccion del Joven
Trabajador, presidido por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Este es un Comité de caracter
nacional y plural, en el cual participan las principales entidades y organizaciones (gobierno,
empleadores, trabajadores, ONGs) que se ocupan del fenémeno. El Comité formula la politica y los
planes en la materia y uno de sus propésitos fundamentales es cohesionar acciones de los diversos
actores involucrados, evitando duplicacion de esfuerzos. Fortalecer esta instancia es tarea inmediata
en el proceso de erradicacion del trabajo infantil.?

6.4.1 Objetivo General

Poner en marcha y/o continuar realizando acciones de proteccion integral a las nifias, nifios y
adolescentes trabajadores domésticos menores de 18 afios, mediante la aplicacion, seguimiento y
control efectivos de las normas nacionales relacionadas con el trabajo infantil doméstico y la
aplicaciéon del Convenios 138, teniendo en cuenta el Convenio 182 y las respectivas
Recomendaciones (146 y 190).

6.4.2 Principios generales aplicables

Para el logro del objetivo general las estrategias de gestion que se indicaran posteriormente deben
apoyarse en los siguientes principios o criterios aplicables con la normatividad vigente.

1. El trabajo infantil doméstico da origen a una relacién laboral’ especialmente protegida por el
Estado, que se rige por el Cédigo Sustantivo del Trabajo, el Codigo del Menor y los convenios
internacionales de caracter laboral y de derechos humanos ratificados por Colombia.

2. Solo deben concederse autorizaciones para el trabajo doméstico a los mayores de 15 afios y
excepcionalmente a mayores de 14. *°

3. Las autoridades competentes, (Ministerio del Trabajo, Comisarias de Familia, Defensores de
Familia y la Policia), que encuentren nifias o niflos menores de 14 afios en el servicio
doméstico, tomaran las medidas establecidas en el Cédigo del Menor con el fin de brindarle
proteccion integral.™

" Recordamos los articulos 2°, 5° 7°, titulo Il en particular los arts 13,25, 43, 44 45,48,53 54 Y 67.

8 En el Plan operativo 2002, ya se encuentran incluidas algunas acciones focalizadas, desde varias de las
instituciones que participan en el Comite.

% Esta relacion laboral se presume regida por un contrato de trabajo que puede ser verbal o escrito. Articulos
37,38 y39 del CSL.

10 vzer especialmente articulo 30 del CSL , reformado por el articulo 238 del C del M, Ley 515/99 y Convenio 138.

1 Ver especialmente los articulos 29, 30/8, 31/5, 57, 288/5, 295 y 299 del Cédigo del Menor
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6.4.3.

El Ministerio de Trabajo hara efectivas las multas y demas sanciones que establece el Cédigo
del Menor en caso de violacion de las disposiciones vigentes sobre trabajo de menores de 18
afios."?

Los trabajadores infantiles domésticos gozan de todos los beneficios que rigen las relaciones
laborales para adultos, en cuanto sean aplicables al trabajo doméstico y no estén sefaladas
expresamente en el Cédigo del Menor.™

A los trabajadores infantiles domésticos se les debe asegurar por lo menos el ciclo educativo
obligatorio basico.™

Para la aplicacion de las acciones de proteccion y de las sanciones establecidas en las
normas, debe prestarse especial atencién a los nifios mas pequefios, a las nifias y al
problema del trabajo oculto en el que las nifias estan particularmente expuestas a riesgos.

En todo caso, las relaciones laborales de los trabajadores infantiles domésticos se rigen por el
interés superior del nifio y la prevalencia de sus derechos.™

Estrategias de Gestion

Instruccion a los Inspectores de Trabajo y demas autoridades competentes que se ocupan de
la nifiez trabajadora para que den cumplimiento a las normas nacionales e internacionales
vigentes aplicables al trabajo infantil doméstico en hogares de terceros.

Gestion con el Ministerio de Educacion y las Secretarias de Educacion de los municipios y del
Distrito Capital para que los nifios y nifias trabajadores domésticos completen su ciclo basico
(independientemente de la edad)'®y para que se creen para ellos espacios especificos en los
programas o estrategias de prevencion de desercién y de retencion escolar.

Elaboracion y publicacion de cartillas o manuales sobre derechos de los nifios para que sean
distribuidos en las escuelas.

Capacitacién de inspectores de trabajo y otras autoridades competentes en materia de trabajo
infantil, sobre derechos de la nifiez en general y de los nifios, nifias y adolescentes
trabajadores, en particular.

Sensibilizacion de la sociedad sobre los derechos de los nifios, niflas y adolescentes
trabajadores domésticos, mediante publicaciones, cursos, espacios en los medios de
comunicacion.

Contribucién a la formacién de las familias de origen y familias empleadoras en el
conocimiento y respeto de los derechos humanos, en la transformacién de las condiciones en
que se lleva a cabo el trabajo doméstico, en la necesidad de respetar la escolaridad de los
nifios, niflas y adolescentes y en el cumplimiento de las normas laborales relacionadas con el
trabajo infantil doméstico.

Fortalecimiento de los mecanismos existentes de coordinacion institucional e interinstitucional
para desarrollar acciones con entidades publicas y privadas especializadas en la atencion a la
nifiez, encaminadas a la abolicion efectiva del trabajo infantil doméstico.

6.4.4 Estrategias de gestion prioritarias

Para el logro del objetivo general de la linea de accion inmediata, consideramos que algunas
estrategias son cruciales para un tratamiento integral del problema. En consecuencia indicaremos a
continuacion las siguientes estrategias de gestién en otros ambitos diferentes al juridico, peor desde
una perspectiva de derechos.

12 Articulo 262 y 263 del Cadigo del Menor

13 Articulo 264 Codigo del Menor.

1 Articulo 67, inciso 3, Constitucién Nacional

15 Articulo 3 Convencién sobre los Derechos del Nifio y articulo 44 Constitucion Politica.

18 En este sentido debe tenerse en cuenta el atraso escolar. Seguin datos de Castillo (2001), los nifios y nifias trabajadores domésticos
presentan un atraso escolar en relacién con su edad, en comparacién con los que no trabajan. Para 1999, los que trabajan presentaron 4.42
afios de retraso; los que posiblemente trabajan, 2.23 y los que no trabajan, 1.52 afios.
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e Movilizacion del sistema educativo

Teniendo en cuenta que la educacion es una herramienta bdsica para disminuir y erradicar
gradualmente el trabajo infantii en general y el doméstico en particular, es necesario trabajar
coordinadamente con el sistema educativo. Las normas sobre educacion y trabajo son
interdependientes como podemos ver en la vinculacién explicita que trae el Convenio 138 entre la
edad minima de admisién al empleo o al trabajo y la cesacion de la obligacidén escolar. Al respecto se
sugiere la siguiente estrategia de gestion.

1. Gestién con las Secretarias de Educacion para que se lleve a cabo un registro en las
escuelas de los nifios trabajadores domésticos.

2. Gestion para que en las escuelas publicas se reciban en cualquier fecha los nifios, nifias y
adolescentes trabajadores domésticos enviados por los funcionarios que autorizan el empleo
a los menores de 18 afios.

3. Gestion del Ministerio de Trabajo con el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) para que se
dicten programas de capacitacion y formacién para los mayores de 15, tendientes a hacer de
esta actividad doméstica un trabajo formativo.

4. Gestion con el gobierno central para establecer auxilios especiales o becas de estudio para
esta poblacién menor de 18 afios que desee continuar estudiando.

5. Instruccién a la autoridad competente para que, al autorizar el empleo, solicite una constancia
de estudios y si no ha completado el ciclo basico, solicitar constancia de inscripcion y
asistencia a un establecimiento educativo

6. Instruccién a la autoridad competente para que solicite al empleador la inscripcion del
trabajador en un centro educativo.

7. Gestion para que las escuelas creen espacios permanentes para tratar temas de infancia,
especialmente el del trabajo infantil doméstico.

e Formacion de las nifias, los nifios y los jovenes en el ejercicio responsable de sus derechos

Las sugerencias son:

1. El Ministerio de Educacion debe incorporar o reforzar el componente de formacién en
derechos en los programas encaminados a la prevencién de la desercion y a la retencion
escolar incluyendo los derechos laborales.

2. Capacitar a los docentes en las areas de sociales para que informen y eduquen a los nifios y
nifias sobre el ejercicio responsable de sus derechos.

3. Diseflar una campafia masiva sobre lo que se gana con educacion y se pierde con trabajo es
estas edades.

e Sensibilizacion de la sociedad

Desde la perspectiva de los derechos y con el objeto de hacer visible esta actividad y de que la
sociedad en general conozca y respete los derechos de los trabajadores infantiles domésticos, se
sugiere una estrategia de gestion que se centre en la divulgacion de los derechos humanos y
laborales de los trabajadores infantiles domésticos, teniendo en cuenta los siguientes criterios, ya
expuestos a lo largo de este trabajo: propender por la dignificacion del trabajo doméstico; propender
por la profesionalizacion del trabajo doméstico adulto y hacer del trabajo juvenil doméstico un trabajo
formativo. Esta estrategia debe llevarse a cabo de manera coordinada con otras entidades publicas
que tienen que ver con la infancia y con las organizaciones comunitarias.

e Formacién de las familias de origen y de las familias empleadoras
Las estrategias de gestion en este aspecto, deben orientarse hacia las siguientes acciones: llevar a
cabo un programa de divulgacién de los derechos humanos y laborales de los trabajadores infantiles

domésticos y establecer espacios permanentes de divulgacion y formacién en derechos, en
coordinacién con las autoridades locales y las organizaciones sociales. Este programa debe estar
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especialmente dirigido a familias de estratos donde mas se presenta el fenémeno y en aquellas
regiones del pais donde hay mayor ocurrencia del mismo. Por otra parte, debe distribuirse entre las
familias empleadores y las de origen un folleto con los derechos de los trabajadores juveniles
domeésticos y con las normas aplicables

También es conveniente convocar a la cabeza de la familia empleadora a la oficina del trabajo para
ponerle en conocimiento los derechos del joven trabajador, las obligaciones como empleador y las
sanciones en gue incurre si no se cumplen dichas obligaciones.

Asi mismo, el Sistema de Bienestar Familiar debe contactar a la familia de origen cuando se de el
caso de un menor trabajador en condiciones no autorizadas por la ley (de acuerdo con el actual C del
M) para tomar las medidas necesarias para su proteccion; es conveniente hacer una exploracion
sobre la situacion socio-econdmica de la familia, establecer las causas por las cuales la nifia, el nifio o
el joven se ha vinculado al trabajo doméstico. Cuando fuere necesario, se debe conectar a la familia
con las entidades que prestan servicios de desarrollo, vivienda, salud, empleo, etc., para tratar de
vincularla a programas que les permitan salir de la situacién que motivé la salida de la nifia o el nifio
del hogar. Este trabajo se puede realizar de manera coordinada con las entidades que prestan el
servicio de atencion a la familia y con el ICBF.

6.4.5 Legislacién aplicable al trabajo infantil doméstico

A continuacién, sefialaremos algunas de las normas mas importantes contenidas especialmente en
los Cédigos de Trabajo y del Menor que nos permiten tener una vision general de la proteccion actual
de la nifiez que trabaja en actividades domésticas.

Contrato laboral

El contrato para los trabajadores juveniles domésticos puede ser verbal o escrito. CSL art: 37,
38y 39.

Remuneracion

El salario debe ser por lo menos el minimo legal vigente y la retribuciéon puede ser parte en dinero y
parte en especie, proporcional a las horas trabajadas. El salario en especie no puede ser superior al
30%. C. del M. art. 243 y CSL art. 172.

Jornada Laboral

La jornada de trabajo de los jovenes mayores de 16 y menores de 18 afios, serd de maximo 8 horas,
cuando es trabajador externo. Se permitiran dos horas diarias de trabajo nocturno que no pasen de
las 8 de la noche y siempre que no conlleve perjuicio para su salud fisica o moral. La jornada de
trabajo para las y los jévenes entre 14 y 16 afios, sera de 6 horas diarias. (C del M. articulo 242 Num.
2°, 3° y 4°). No se cita el numeral 1° por aplicacion del principio enunciado que no permite el trabajo
infantil doméstico a menores de 14 afios.

Descanso Remunerado en Dominicales y Festivos

Los trabajadores juveniles domésticos tienen derecho al descanso remunerado en dominicales y
festivos. CSL Art. 172. De manera excepcional, se permite el trabajo en tales dias si existe justa
causa. Si trabajan en domingos y festivos se les paga doble remuneracién y se les otorga un
descanso compensatorio remunerado, en cualquier dia de la siguiente semana. CSL Art 175, literal c.
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Vacaciones Remuneradas

Tienen las vacaciones remuneradas establecidas para el servicio doméstico, que son de quince dias
habiles consecutivos por cada afo de trabajo y los demas beneficios consagrados en la ley, como la
compensacion en dinero si el contrato se da por terminado antes del afio de servicio. CSL Arts.
186,187/1,2, 188 y 190.

Prestaciones Laborales a cargo del Empleador

El adolescente trabajador doméstico recibe las prestaciones de ley: cesantia, intereses a la cesantia,
calzado y vestido de labor. CSL Arts. 230, 249, 250, 252, 253. La Corte Constitucional declar6
inexequible el ord. 1° del articulo 252 por considerarlo lesivo del derecho a la igualdad. En
consecuencia, los trabajadores domésticos juveniles tienen derecho a un mes de cesantia pero no
tienen prima de servicios porque “el hogar, la familia no es una empresa y no genera utilidades...”
(Corte Constitucional, Sentencia C.51 de febrero 16 de 1995).

Prestaciones Sociales a cargo de las Entidades de Seguridad Social

El principio aplicable, como esta recogido en el Cédigo del Menor actual, es no disminuir la seguridad
social ni las demas garantias otorgadas a los trabajadores adultos (articulo 252) Ley 100 de 1993. Los
empleadores deben afiliar a los trabajadores juveniles domésticos al sistema general de seguridad
social administrado por las Empresas Prestadoras de Salud (EPS),y al Sistema General de Riesgos
Profesionales que esta a cargo de las Administradoras de Riesgos Profesionales (ARP).

Para el Sistema General de Seguridad Social en Salud, el ingreso base de cotizacion debe ser, por lo
menos, un salario minimo legal vigente. El aporte es actualmente de 12% de dicho ingreso,
correspondiéndole el 8% al empleador y el 4% al trabajador. La afiliacion debe hacerse en forma
inmediata por el empleador; es decir, a partir de la fecha en que se establezca el contrato de trabajo o
la relacion laboral.

Sistema de Inspeccidén y Vigilancia

Para asegurar el estricto cumplimiento de las normas aplicables al trabajo infantil doméstico, es
necesario fortalecer y si es preciso reformar el mecanismo de inspeccién y vigilancia del Ministerio del
Trabajo a través de estrategias de gestion, tales como:

1. Participacién activa en el sistema de otras entidades publicas como el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar (ICBF), el sistema educativo, el de salud, y las autoridades
encargadas de la atencion a la familia. Las autoridades competentes tendrian, entre otras, la
funcién de detectar a los nifios y nifias vinculados al trabajo infantil doméstico y reportar a la
oficina de inspeccién y vigilancia del Ministerio de Trabajo.

2. Participacién activa en el sistema de organizaciones no gubernamentales (ONGs) y
organizaciones de la sociedad civil (OSC).

3. Deteccion de la poblacion vinculada al trabajo infantil doméstico por rangos de edad,
especialmente de los menores de 14 para tomar las medidas pertinentes con el fin de
liberarlos y brindarles la atencién integral necesaria.

4. Iniciacién de un censo de la poblaciéon dedicada al trabajo doméstico, de mayores de 14
afios y menores de 18 para que completen el ciclo educativo Basico o para que reciban
formacioén vocacional.

5. Establecimiento de un sistema de informacién nacional sobre el trabajo infantil doméstico
gue disponga de una base de datos para todas las entidades y para las organizaciones
sociales.

6. Dotacién a los inspectores de trabajo de herramientas practicas (transporte, auxiliares de
justicia, sistemas de informacion), que les permitan cumplir esa tarea en todo el pais.
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6.5 Linea de accion de mediano plazo para erradicar el trabajo infantil doméstico y
regular el trabajo juvenil doméstico

Para concluir estas recomendaciones, presentamos algunas propuestas tendientes a erradicar el
trabajo infantil y regular el trabajo juvenil doméstico en hogares de terceros, que incluyen nuevas
figuras 0 normas, lo que implicaria reformas de tipo legal. Como se trata de un problema complejo,
cuya solucion ni es unilateral ni puede darse en el corto plazo, en esta Ultima parte del trabajo se
presentan las recomendaciones de mediano o largo plazo.

6.5.1 Objetivo General

La linea de accién de mediano plazo esté dirigida a erradicar el trabajo infantil doméstico y garantizar

el ciclo educativo a los menores de 15 afios; a promover una cultura de dignificacion del trabajo
domeéstico y a establecer un estatuto juridico del trabajo doméstico juvenil para la franja de 15 a 18
afios, sin perjuicio de que puedan continuar su proceso educativo o de formacion.

Para cumplir estos objetivos, es necesario continuar el trabajo interinstitucional y transdisciplinario con
el propoésito de atender la problematica del trabajo juvenil en todos los aspectos, e inscribir la
proteccion del trabajo juvenil doméstico en el sistema general de Bienestar de la Infancia y de la
Familia.

6.5.2. Principios generales aplicables

Dentro de los mismos principios generales orientadores expuestos, los criterios rectores para una
nueva legislacién sobre el fenébmeno son los siguientes:

1. Prohibicion expresa del trabajo domeéstico para los menores de 15 afios y
regulacion paralos trabajadores ubicados en la franja de 15 a 18 afios.

2. Debe incluirse el trabajo infantii doméstico como una figura autonoma dentro de la
legislacién interna. Aunque todas las definiciones son incomPIetas, deben darse, al
menos, criterios basicos legales para hacer visible esta actividad."’

3. Se estableceria una presuncioén legal en torno a la condicion de trabajador. Todo menor
de 18 afos que se encuentre ejerciendo actividades domésticas en el hogar de un tercero
se presumirfa trabajador®.

4. La politica se enmarca en el reconocimiento y respeto de los derechos humanos y dentro
de la concepcion de la proteccién integral.

5. Las fuentes legales de la politica son la Constitucion, la legislacion nacional y los
convenios internacionales ratificados por Colombia especialmente la Convencién de los
Derechos del nifio, los Convenios 138 y 182 con sus Recomendaciones respectivas, y el
Convenio 100 aprobados por la OIT.

6. La relacion laboral de los jévenes trabajadores domésticos se rige por el principio de
“trabajo igual salario igual’”.

7. Eltrabajo juvenil doméstico debe tener un caracter formativo.

"Como un elemento para discusion, proponemos definirlo como: “prestacion personal de oficios propios del
hogar, realizados de manera habitual por nifios, nifias 0 adolescentes menores de 18 afios en hogares de terceros,
sujetos a continuada subordinacién o dependencia del empleador (a), reciban o no salario (en dinero o en
especie) y residan o no en el hogar ajeno”.

8 a Ley 20/82 establece en su articulo 3° como presuncion de derecho , “...que toda prestacion de servicios
realizada por menores de edad en beneficio de terceros, esta regulada por un contrato de trabajo, siempre y
cuando que los servicios estén orientados a una finalidad de explotacion econémica, cualquiera que sea su
naturaleza”. En el caso del Trabajo infantil doméstico, se propone establecer una presuncién legal, que por lo
tanto admite prueba en contrario
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6.5.3 Proyecto de Reforma legal

De manera sucinta incluiremos algunos elementos normativos que, de acuerdo con el analisis
precedente, son fundamentales para el tratamiento del problema; ellos constituyen propuestas
elaboradas a partir de la normativa vigente y teniendo en cuenta algunos articulos de los proyectos
sobre reforma del Cédigo del Menor. Solamente mencionaremos elementos nuevos o relevantes, por
ello no se incluyen las normas actualmente aplicables. Por lo mismo, estas sugerencias puntuales
sobre el trabajo infantil doméstico no excluyen de ningiin modo, las normas aplicables actualmente u
otras de mas amplio espectro para el trabajo infantil en general.

El proyecto de reforma legal se puede presentar por via legislativa o puede formar parte de la reforma
del Cdédigo del Menor. Esta es una decision politica que debe tomarse en el Comité Interinstitucional.
Sobre este punto, en la actualidad hay dos posiciones: la Asociacion de Defensores de Familia esta
trabajando en un proyecto de reforma del CAdigo. La otra posicién es la del grupo interinstitucional
coordinado por la Defensoria del Pueblo para quien la mejor via es la de hacer reformas legales por
temas. Actualmente se esta discutiendo en el Congreso el proyecto de responsabilidad penal juvenil.
En este orden de ideas se podria pensar en un proyecto de ley para establecer el estatuto juridico del
joven trabajador y en este se incluiria el capitulo destinado al trabajo juvenil doméstico que se esta
proponiendo. Otra posibilidad es presentar un proyecto de ley especifico sobre el trabajo infantil
doméstico. De todas maneras debe tenerse como objetivo unificar la legislacion desde una
perspectiva integral.

El proyecto de reforma que se propone como accién de mediano plazo, de todas maneras, reforma el
Cddigo del Menor. Si se adopta por via legislativa, la ley reforma el Cédigo y si se opta por reformar el
Cddigo, el proyecto formaria parte de un capitulo del titulo consagrado al trabajo de los menores.
Estas son las sugerencias de estrategias para esta linea de trabajo y dependen de las decisiones
politicas del Ministerio de Trabajo, asesorado por el Comité Interinstitucional de Erradicacién del
trabajo Infantil.

Edad Minima. La edad minima para ejercer el trabajo doméstico en hogares de terceros sera del5
afios. Los menores de 18 afios necesitan autorizaciéon escrita del Inspector del Trabajo o en su
defecto de la primera autoridad local, para acceder a este empleo. La solicitud debe ser presentada
por los padres o el Defensor de Familia y serd avalada con la firma del empleador.

Autorizacion de Trabajo. La autorizacién de trabajo debera tramitarse de manera conjunta entre el
empleador, el adolescente trabajador y sus padres. En la autorizacion se incluirdn los términos
generales del contrato de trabajo, las actividades que debe realizar, la jornada laboral y el salario.
Para obtener la autorizacion se requiere la presentacién del certificado de escolaridad o en su defecto
el compromiso por parte del empleador de inscribirlo y de facilitar el tiempo para continuar su proceso
educativo o de formacioén. La autorizacién de trabajo tendra el valor legal de un contrato laboral.

Informaciéon sobre las autorizaciones. Los funcionarios que expidan las autorizaciones deberan
reportarlas en forma periddica al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social .

Presuncién Legal. Siempre que un joven menor 18 afios, realice habitualmente actividades
domésticas en hogares de terceros en condiciones de subordinacion y dependencia, se presume la
existencia de una relacién laboral.

Jornada Laboral. La jornada de los trabajadores juveniles domésticos no podra exceder de 8 horas
diarias. Se prohibe el trabajo nocturno y de manera excepcional los mayores de 16 podran ser
autorizados para trabajar hasta las 8 de la noche siempre que no se afecte su asistencia regular a un
centro docente ni conlleve perjuicio para su salud fisica 0 moral.

Seguridad Social. Todo empleador estara obligado a afiliar a los trabajadores juveniles domésticos al
sistema de Seguridad Social Integral , salud , riesgos profesionales y pensiones a partir de la fecha
en gue se inicie la relacién laboral o se establezca el contrato.

Para las prestaciones de salud a que hubiere lugar, el joven trabajador demostrara su vinculacién con
la autorizacidn expedida por la autoridad competente la cual llevard, ademas, la firma del empleador.
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Examenes médicos de admisién. A los trabajadores del servicio doméstico menores de 18 afios
debe practicarseles los examenes médicos, clinicos y paraclinicos de admision y de retiro, asi como
los demas que estén reglamentados para los trabajadores.

Fondo de Educacion para los Trabajadores Juveniles Domésticos. Los aportes que actualmente se
destinan a pensiones para los adolescentes de 15 a 18 afios, se utilizaran, a través de un régimen
contributivo especial para establecer un fondo de educacidon que les permita a los trabajadores
juveniles domésticos continuar o avanzar en su proceso de educacion o de formacion.

Educacion. El empleador facilitara al trabajador juvenil doméstico la continuacion del ciclo de
formacion en el sistema educativo formal o informal. Igualmente, para asegurar el caracter formativo
del trabajo doméstico, EI SENA establecerd programas tendientes a la profesionalizacién de esta
actividad. Dentro de estos programas, el trabajo que realiza el o la adolescente en hogares de
terceros se considerara como practica de estudios.

Los permisos que se otorguen para estudiar no dan lugar a disminucion del salario ni de las garantias
laborales, ni debe compensarse el tiempo a favor del empleador.

Prohibicion especial Se prohibe el trabajo doméstico en la modalidad de internado para los
adolescentes menores de 18 afios. No obstante, la autoridad competente podra autorizar el empleo
en esta modalidad a partir de la edad de 16 afios, siempre que queden plenamente garantizadas la
salud, la seguridad y la moralidad del adolescente y que se facilite que reciba instruccién o formacion
en la actividad que desempefia.

El empleador podra exigir al trabajador la comprobacion de su asistencia y rendimiento de los cursos
de formacién o instruccion.

Garantias especiales. Si se establece por las autoridades competentes que el trabajo se desarrolla
en condiciones especialmente dificiles y que es probable que dafie la salud, la seguridad o la
moralidad del adolescente, éste debe ser retirado del trabajo y sera sujeto de medidas de proteccion
integral.

Visitas de inspeccién. Los funcionarios de inspeccion y vigilancia del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social podran visitar los hogares de las familias empleadora con el fin de verificar las
condiciones laborales y el cumplimiento de las normas legales y tomar las medidas correspondientes.
Las visitas podran hacerse de oficio o a peticion de parte.

Toda persona tiene la obligacién de reportar inmediatamente a las autoridades competentes y en su
defecto al alcalde o autoridad local, sobre los casos de trabajadores domésticos adolescentes que
laboren en situaciones de riesgo o explotacion.

Efectos Legales de la Violacion de las Normas. El incumplimiento de las normas establecidas
haran acreedor al empleador a amonestacion pedagdgica, si es por primera vez. La reincidencia se
sancionara con multa hasta por tres salarios minimos legales mensuales sin perjuicio de las
sanciones legales a que haya lugar cuando las acciones u omisiones ilegales constituyan delitos.

Las multas se depositaran en el Fondo Especial de Pensiones, con destino a programas de educacion
para los adolescentes trabajadores.

La amonestacion pedagoégica consiste en la obligacién por parte del empleador de tomar un curso de
los derechos de los menores y en particular de los trabajadores juveniles domésticos.

Resolucion de Conflictos. Deben establecerse procedimientos de queja especiales, creando
servicios telefonicos de asistencia y estableciendo centros de contacto.

Se pondran a disposicion de los trabajadores adolescentes domésticos los mecanismos
extrajudiciales como la conciliaciéon y mediacién en un centro especializado sobre trabajo infantil.
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Sistema de Inspeccidon y Vigilancia. Para asegurar el estricto cumplimiento de las normas, se
establecera un sistema de inspeccion y vigilancia de caracter interinstitucional coordinado por el
Ministerio del Trabajo. El sistema estara integrado ademas por el ICBF, las secretarias de educacién y
de salud, las comisarias de familia, los fiscales locales, la policia de menores, la autoridad local
competente para otorgar las autorizaciones de trabajo y las organizaciones sociales especializadas.
Toda persona que tenga conocimiento del incumplimiento de las normas sobre trabajo infantil
doméstico dara aviso inmediato a las autoridades competentes para que tomen las medidas
necesarias de proteccion del adolescente trabajador.

El sistema de inspeccién y vigilancia comprendera las visitas de control a las familias empleadoras y
cuando sea necesario a las familias de origen, la ubicacion de las y los adolescentes vinculados al
trabajo doméstico y la aplicaciébn de las sanciones pertinentes para quienes incumplan las
disposiciones legales sobre el trabajo juvenil doméstico.

Sistema Nacional de Informacion. el Ministerio del Trabajo y Seguridad Social coordinara con las
entidades que forman parte del Comité Interinstitucional de Erradicacion del Trabajo Infantil el sistema
nacional de informacién sobre el nimero, lugar y caracteristicas generales de la poblacién juvenil,
familias empleadoras y de origen vinculadas al trabajo doméstico. La informacién reposara en una
base de datos disponible para todas las entidades, organizaciones sociales y personas interesados en
consultarla.

Coordinacioén Interinstitucional. Para hacer efectivo el cumplimiento de las disposiciones legales, el
Ministerio del Trabajo establecera en el orden regional y local, grupos interinstitucionales encargados
de poner en marcha todas las acciones necesarias para alcanzar los propésitos de la politica de
Estado relacionada con el trabajo juvenil doméstico.

Funciones del Comité Interinstitucional. Sin perjuicio de las funciones que ejerce actualmente el
Comité, son funciones basicas, las siguientes:

1. Disefiar y poner en marcha un sistema de inspeccion y vigilancia en el que participen las
entidades sefialadas.

2. Establecer y ejecutar un programa de capacitacion de los funcionarios para la correcta
aplicacion de la ley.

3. Establecer una estrategia efectiva de seguimiento de la ejecucién de las acciones
encaminadas a hacer cumplir la ley.

4. Establecer la linea de base y la metodologia de evaluaciones periddicas de resultados y de
impacto.

5. Colaborar con la inspeccion y vigilancia para hacer efectivo el cumplimiento de las normas
laborales y de derechos humanos de los trabajadores juveniles domésticos.

6. Elaborar periodicamente y actualizar las ayudas pedagdgicas necesarias para capacitar a los
funcionarios e informar al publico en general y en particular a las familias de empleadoras y
de origen y a los jovenes trabajadores domésticos.

7. Disefiar la politica de mediano y largo plazo sobre trabajo juvenil doméstico.

8. Las demas que le asigne la ley.

En todo caso, fortalecer este Comité es indispensable, asi como brindar capacitacion continuada a
sus miembros y a los funcionarios competentes, especialmente los Inspectores de Trabajo.
Consideramos que aun con la legislacidn existente es posible lograr un avance importante- si se exige
el cumplimiento de las normas- en el proceso de abolicién efectiva del trabajo infantil, de la elevacion
gradual de la edad minima de admision al empleo y de hacer posible el mas completo desarrollo fisico
y metal de nuestros nifios.
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