Guatemala, CA

ACUERDO MINISTERIAL NUMERO 128-2009
Guatemala 08 de julio de 2009
EL MINISTRO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

CCONSIDERANDO:

Que de conformidad con lo que establece el articulo 194 literales ), y ) de la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala, corresponde a los Ministros de ejercer jurisdiccion sobre
Ias dependencias y de dirigi, tramitar resolver e inspeccionar todos los negocios relacionados
con su_ministerio. Asimismo el Estado de Guatemala ratificd los Convenios 81 sobre fa
Inspecién del Trabajo en fa Industria y el Comercio; 129, sobre la Inspeccion del Trabajo en la
Agricultura, ambos de la Organizacién Intemacional del Trabajo

CONSIDERANDO:
Q
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forma o duracién de su contrato de trabajo.

CCONSIDERANDO:

Que con el fin de fortalecer el sistema de inspeccion del trabajo en los centros de trabajo, al
respecto que los inspectores de trabajo estén encargados de velar por el cumplimiento de las
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ejercicio de su funcion u oficio. Es importante unificar criterios y técnicas que pemitan
eficientar el trabajo que efectian ks y los Inspectores de trabajo, a través de protocolos de
Buenas Précticas, Verificacion e Investigacion.

'CONSIDERANDO:
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los inspectores de trabaio, los que se
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CONSIDERANDO:

Que los médulos de Buenas Practicas, Verificacion e Investigacion cuentan con el respaido del

Cumple y Gana, ejecutado por la Fundacion para la Paz y la Democracia en alianza con
Abt Associates Inc, con el auspicio del Departamento de Trabajo de los Estados Unidos de Norte
América.
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POR TANTO:

Con yenlo en los articulo, 194 literal a) y f)
dela Constugion Pollllca de la Republica de Guatemala; Convenios 81, sobre la
Inspeccién de Trabajo en la Industria y el Comercio; y, 129 relativo a la Inspeccion de
Trabajo en la Agricultura, de la Organizacion Internacional del Trabajo -OIT- ratificados
por el Estado de Guatemala; 24 y 40 literales c) y g) de la Ley de Organismo Ejecutivo;
274, 275, 276, 278, 279, 280 y 281 del Codigo de Trabajo; 3, 32 y 36 del Acuerdo
Gubemativo 242-2003 Reglamento Orgénico Intemo del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social.

ACUERDA:

Articulo 1. Objeto. Aprobar e institucionalizar los “Protocolos de Inspeccion de Trabajo,
Buenas Practicas, Verificacion e Investigacién, para fortalecer el sistema de inspeccién
de trabajo en los establecimientos industriales, comerciales y agricolas entre otros”, que
pasaré a constituir el procedimiento ordinario que la Inspeccién General de Trabajo, en
toda la Republica de Guatemala y sus Delegaciones departamentales deberé inciuir en
todas las Inspecciones la vigencia del presente acuerdo.

Articulo 2. Principios. La Inspeccién General de Trabajo a través de las Secciones de
Visitaduria y Conciliaciones, deberan al momento de aplicar dichos protocolos, velar por
&l cumplimiento de los principios ideolégicos contenidos en el Cdigo de Trabajo, ya
que los mismos fortalecen los derechos laborales de las mujeres, menores de edad, los
trabajadores del campo y aquellos que por sus condici se consi
vulnerables en sus condiciones de trabajo.

Articulo 3. Protocolo. Para los efectos del presente acuerdo se define como protocolo
una guia de procedimientos que determinaré las acciones a seguir por parte el cuerpo
de inspectores de la Inspeccion General de Trabajo, de acuerdo a sus facultades y
competencias tienen la obligacion y la responsabilidad de velar su cumplimiento.

Articulo 4. Objetivos de los Protocolos. Fortalecer el sistema de Inspeccion de
Trabajo orientada a los establecimientos industriales, comerciales, agricultura, de Ia
construccion entre otros, a cuyo respecto los inspectores de trabajo estén encargados
Gl Vela por of cumplylen el cexdlones oo TRoa 4 Ia profecacn de oe
trabajadores en el ejercicio de su funcién.

Articulo 5. Manual de Funciones. Los protocolos se encuentran contenidos a través
de moédulos de Buenas Practicas, Verificacién e Investigacién y que para su
aprovechamiento han sido validados por los Inspectores de Trabajo.



Articulo 6. Protocolo de Buenas Practicas. Contiene una sistematizacién de buenas
précticas que experimentados nspecires o Inspecoras de Trabajo reconcoen como

les, y sean de uso por todos los Se encuentra
dividido en tres capitulos, que corresponden a diversos momentos de la labor diaria de
un Inspector de trabajo o Inspectora de Trabajo: 1). Buenas précticas que el Inspector o
Inspectora ha de considerar, previo a realizar una inspeccién laboral, o que incluye el
analisis y estudio del caso, antecedentes de la entidad mercantil o patrono, preparacion
del material; 2). Es durante la ejecucion de la inspeccion, que incluye la foma de
presentarse ante el patrono, qué hacer en caso de thuu:lbn. eémn mﬂducn las
entrevistas, ion y analisis de i y
suscripcion del acta, registro de la informacion, fomacién del expedlems inclusion en
Ia base de datos del Sistema Integral Laboral de las variables relevantes, si ésta
existiera, re-inspeccion y cierre del caso.

Articulo 7. Protocolo de Verificacién. Se construye sobre los contenidos del
Fomurio o guis de suto evaluacio, herrmienta disaiada para el uso voluntario de
de Trabajo, y
de los + tria sinaale ce lae chlgacionie
o los empleadores contondidas el Codigo de Trabalo, Sinve para que I nspecion se
realice de manera integral, conteniendo citas de leyes para que el inspector o
inspectora de trabajo fundamente el acta de prevencién, y para que ilustre el patrono
de la fuente de esas obligaciones.

Articulo 8. Protocolo de Investigacion. Es una hemramienta para una adecuada
investigacion por parte del inspector de trabajo. Contiene una slstamamclon oe
técnicas y que utilizan

comprobar y documentar violaciones a derechos de los «rana;udom y trsba]adoras
este protocolo esté debidamente integrado con Buenas Practicas e Investigacion

Articulo 9. Autoridad Responsable. El Inspector General de Trabajo, los delegados
departamentales y quienes hagan sus veces, deberan velar por el cumplimiento del
presente acuerdo e instar a los sefiores Inspectores de Trabajo para su efectivo
ccumplimiento.

Articulo 10. Los Casos No Previstos. Los casos no previstos en la implementacion de
los Protocolos seran resueltos por la Inspeccion General de Trabajo.

Articulo 11. Vigencia. El presente Acuerdo empezara a regir el dia siguiente de su
publicacién en el Diario de Centro América.
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En la ciudad de Guatemala, siendo las /5238 horas del dfa__13 __ del
mes de _julio _de dos mil nueve , notifiqué ACUERDO MINISTERIAL, que
antecede nimero _128-2009 a_ EDGAR ALFREDO RODRIGUEZ
por medio de cédula que entregue a ROSADELA MENDOZA
en la direccién situada en 7a. Avenida 3-33 zona 9. Doy Fe.
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En la ciudad de Guatemala, siendo las ___ /5730 __horas del dfa __13 __del
mes de _julio_de dos mil nueve , notifiqué ACUERDO MINISTERIAL, que
antecede nimero _128-2009 a _ NOE BOROR HERNANDEZ , por medio
de cédula que entregue a_LORENA OSORIO en la direccién situada
en 7a. Avenida 3-33 zona 9. Doy Fe.
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En la ciudad de Guatemala, siendolas __/9°35 _ horasdel dfa __13 __ del
mes de _julio _de dos mil nueve , notifiqué ACUERDO MINISTERIAL, que
antecede nimero _128-2009 a MARIO ROBERTO ILL! » por
medio de cédula que entregue a Wi dex._en la direccién situada
en 7a. Avenida 3-33 zona 9. Doy Fe.
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En la ciudad de Guatemala, siendo las __(5 ‘40 horas del dia __13 del

mes de __julio _de dos mil nueve , notifiqué ACUERDO MINISTERIAL, que
antecede nimero _128-2009 a _ CIRO MURALLES MURALLES » por
medio de cédula que entregue a _ MILDRED CHANQUIN enla

direccién ~ situada en 7a. Avenida 3-33 zona 9. Doy Fe.

En la ciudad de Guaulba,sim@o las

mes de __julio __de dos mil nueve,, notifiqué ACI
antecede nimero _128-2009 a
por medio de cédula que entre;
situada
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En la ciudad de Guatemala, siendolas___ /530 _ horas del dfa __13 __ del
mes de _julio_de dos mil_nueve , notifiqué ACUERDO MINISTERIAL, que
antecede nimero _128-2009 a __ DIRECCION GENRAL DE TRABAJO
por medio de cédula que entregue a_LORENA OSORIO enla
direccién  sitiada  en 7a.  Avenida 3-33 gzona 9. Doy Fe.
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En la ciudad de Guatemala, siendo las [9:40 horas del dia __14 del
mes de __julio de dos mil nueve , notifiqué ACUERDO MINISTERIAL, que
antecede nimero _ 128-2009  a Direccién de Asuntos Internacionales

¥ Laboral . por medio de cédula
que entregue a_Ada Coles]e fids Fa'e en la direccién situada
en 7. Avenida 3-33 zona 9. Doy Fe.
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En la ciudad de Guatemala, siendo las horas del dia __14__del
mes de _julio__de dos mil nueve , notifiqué ACUERDO MINISTERIAL, que
antecede ntimero _128-2000 _a

por medio de cédula que entregue a_Pewifa Fals/os _enla direc
en 7a. Avenida 3-33 zona 9. Doy Fe. .
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